ZMLUVA O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY €. 20242492

uzatvorend v zmysle zakona ¢. 251/2012 Z. z. 0 energetike a 0 zmene niektorych zakonov v zneni neskoréich
predpisov a zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zédkonnik v zneni neskorgich predpisov

(dalej len ,,Zmluva”)

DODAVATEL:

Pravna forma:
Registracia:

Sidlo:

V zastupeni:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo uétu:

IBAN:

Telefon:
Kontaktna osoba:
Kontaktny e-mail:

(dalej len ,Dodéavatel)

ODBERATEL:

Sidlo:
V zastupent:

1I€o:

DIC:

IC DPH:

Prévna forma:
Registrdcia:
Bankové spojenie:
IBAN:

Telefén:
Kontaktna osoba:
Kontaktny e-mail:

(dalej len ,,Odberatel™)

medzi

encare, s.r.o.

Spolocnost s ru¢enim obmedzenym

Obchodny register Mestského stdu Bratislava lIl, Oddiel: Sro, vloika ¢&. 136026/B
Rusovskd cesta 20, 851 01 Bratislava — mestska &ast Petrialka

Peter Hajovsky, Ing. Tibor Melicharek - konatelia

52302555

2120990058

SK2120990058

Tatra banka, a.s.

2945069129/1100

SK15 1100 0000 0029 4506 9129

+421 907 317 464
Peter Hajovsky
chudjakova@encare.sk

Voddrenskd spoloénost Hlohoveg, s.r.o.

Safarikova 30, 920 01 Hlohovec
Ing. Beatrix Kopcovd, konatelka

36255556
2020173705

Spolocnost s ru¢enim obmedzenym

UniCredit Bank Slovakia, a.s.
SK60 1111 0000 0012 9827 7006
+421337320135

Ing. Beatrix Kopcovd, konatelka
info@vshc.sk

(Dodavatel a Odberatel dalej spolu aj ako ,,Zmluvné strany*)




1.

PREAMBULA

Tato Zmluvu uzatvaraji Zmluvné strany v sulade so sttaznymi podkladmi a ich prilohami, v silade s
vysvetleniami sttaznych podkladov a sdvisiacich dokladov a dokumentov, ak k vysvetfovaniu doslo, v sulade s
predlozenou ponukou Gspe$ného uchddzaca o poskytovanie zdruzenych sluZieb dodévky elektriny — Dodavatela
vo verejnom obstardvani vyhldsenom na predmet zdkazky zdruZenej dodavky elektrickej energie (dalej len
,Sutaz"). Doddvatel je na zaklade Povolenia ¢. 2019E 0696 zo dria 23.09.2019 vydaného URSO opréavneny
podnikat v predmete podnikania: elektroenergetika a rozsah podnikania: doddvka elektriny. Dodavatel
vyhlasuje, 7 md uzatvorend ,Rdmcovd zmluvu o pristupe a distribicii® s PDS zo dfa 30.11.2023 —
Zépadoslovenskd distribuénd, a.s, zo diia 28.09.2023 Stredoslovenskd distribu¢nd, a.s., zo dna 13.11.2023,
Vychodoslovenska distribuénd, a.s.. Povolenie tvori Prilohu €. 10 tejto Zmluvy.

Zékladnym Gcelom Zmluvy je zabezpeéenie prepravy, distribicie na dodavky elektriny na odberné miesto
Odberatela.

Pre Uely tejto Zmluvy maji odborné pojmy a terminoldgia totozné ako je uvedené v zdkone ¢. 251/2012 Z. z. o
energetike (dalej len ,Zakon o energetike"), v zdkone ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach a o
zmene a doplnenf niektorych zékonov, v Nariadeni viddy SR ¢. 317/2007 Z. z., ktorym sa ustanovuju pravidla pre
fungovanie trhu s elektrinou (dalej len ,Pravidla trhu"), v prisludnych vynosoch a rozhodnutiach Uradu pre
reguldciu siefovych odvetvi (dalej len ,URSO") a v ostatnych stvisiacich vSeobecne zavdznych pravnych
predpisoch vztahujucich sa na elektroenergetiku, pokial nie je v tejto Zmluve uvedené inak.

Clanok 1.
Definované pojmy

Na UGely tejto Zmluvy maju nizSie uvedené pojmy nasledovny vyznam:

a) Previdzkovatel distribu¢nej sustavy (dalej len ,PDS") - osoba, ktord ma povolenie na distribuciu elektriny
na &asti vymedzeného (zemia, na ktorom sa nachadzaji odberné miesta Odberatela a k distribuCnej
ststave, ku ktorej s odberné miesta Odberatela pripojené.

b) Prevadzkovy poriadok PDS - dokument vydany PDS, schvdleny zo strany URSO, ktory uréuje podmienky
distribucie elektriny a poskytovania stvisiacich sietovych sluzieb do odberného miesta Odberatela.
Prevéadzkovy poriadok PDS je zavizny pre vetkych G&astnikov trhu s elektrinou; dokument je zverejneny
na webovej stranke PDS a je pre Odberatela zavédzny.

c¢) Technické podmienky pristupu a pripojenia do sustavy prisludného PDS (dalej len , Technické podmienky
PDS") - dokument vydany PDS, ktorym sa ustanovuji podrobnosti o rozsahu technickych podmienok
pristupu a pripojenia do distribu¢nej sistavy a pravidld prevédzkovania distribu¢nej ststavy; dokument je
zverejneny na webovej stranke a je pre Odberatela zévazny.

d) Cennik sluzieb Doddvatela - cennik sluzieb a vykonov stvisiacich s doddvkou a distribtciou elektriny vydany
a zverejneny Doddvatelom okrem iného aj na jeho internetovej stranke.

e) Odberné miesto/miesta (dalej len ,0M") - miesto / miesta odberu elektriny Odberatela $pecifikované v
Prilohe & 1 Zmluvy, vybavené uréenym meradlom podfa vSeobecne zavazného pravneho predpisu.

f) Obchodné podmienky (dalej len ,0P“) - Obchodné podmienky Dodavatela ktoré su $pecifikované v Prilohe
¢. 11 tejto Zmluvy.

g) Obstardvatelia — ingtitlcie verejnej aStatnej sprévy, ktoré sa zGlastnili prileZitostného spolo¢ného
verejného obstardvania doddvok elektriny podfa § 16 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,ZoVO") zverejnenom
subjektom definovanym v &lanku IV. bode 10 v prislusnom vestniku verejného obstardvania.

Clanok I1.
PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je zavizok Dodavatela pocas trvania Zmluvy poskytnit Odberatelovi za podmienok
dohodnutych v tejto Zmluve zdruzené sluzby dodavky elektriny, a to:




a) dodanie dohodnutého mnoistva elektriny do OM v mnoistve, ¢ase a za podmienok dohodnutych v tejto
Zmluve (dalej len ,,dodavka elektriny”),

‘b) zabezpecenie distribtcie elektriny a vSetkych distribu¢nych sluZieb stvisiacich s distribtciou elektriny (dalej

len ,distribucné sluzby”),
¢} prevzatie zodpovednosti za Odberatela za odchylku voci z(¢tovatelovi odchylky na OM uvedenych v tejto
Zmiuve,
d) dodanie dohodnutého mnoiZstva elektriny do OM Odberatela bez inych obchodnych poplatkov (najma
mesacna platba za OM), pricom tieto s bud'z naslednej fakturacie vynechané alebo s uvedené vo fakture
s nulovou jednotkovou cenou.
(sluzby uvedené pod bodmi a) — d) spolu aj ako ,zdruZené sluiby dodavky elektriny” alebo ,zdruzena
dodavka elektriny” alebo ,sluzby”).
Predpokladom pre zdruZené sluzby dodavky elektriny podia tejto Zmluvy je platnost zmldv o pripojeni OM do
distribuénej sustavy PDS (dalej len ,,zmluva o pripojeni”).
Odberatel’ sa zavidzuje zaplatit Dodavatelovi cenu za zdruZzené sluzby doddvky elektriny podia podmienok
ustanovenych v tejto Zmluve a tiez dane a poplatky podla platnych pravnych predpisov.
Odberatel sa zavdzuje dodrZiavat vietky povinnosti Odberatela podla Zakona o energetike, Pravidiel trhu,
Prevadzkového poriadku PDS a ostatnych prislusnych vSeobecne zdvdznych pravnych predpisov, riadit sa
podmienkami tejto Zmluvy, Technickymi podmienkami PDS a dodrZiavat podmienky pripojenia k distribu¢nej
ststave PDS. Ak v Zmluve alebo v OP st uvedené dokumenty vydané Dodavatelom alebo PDS (napr. Prevadzkovy
poriadok alebo Technické podmienky), je pre posddenie prav a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajlcich z
tychto dokumentov rozhodujlice znenie v ase ich uplatnenia, ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak.

Dodavka elektriny

Doddvka elektriny sa uskutoénuje prechodom elektriny z distribucnej sustavy PDS do OM na zdklade zmluvy o
pripojeni, ktord Odberatel uzatvoril s PDS a v stlade s Prevadzkovym poriadkom PDS. Prechodom elektriny z
distribuénej ststavy PDS cez uréené meradlo do OM dochadza k prechodu vlastnickych prav k elektrine z
Dodévatela na Odberatela. Za dodané a odobraté mnozZstvo elektriny sa povazuje mnoistvo, ktoré je namerané
uréenym meradlom PDS.

Odberatel’ sa zavdzuje pocas doby trvania tejto Zmluvy odoberat elektrinu pre vsetky OM wvyluéne od
Doddvatela, a to za predpokladu, Ze konkrétne OM nebolo pocas doby trvania dodavky elektriny na podnet
Odberatela zrusené. Odberatel sa zavizuje, Ze pre OM nezmeni doddvatela elektriny pred riadnym zédnikom
tejto Zmluvy. Nedodranie tohto zdvazku sa povaiuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy, spojené so
zodpovednostou Odberatela za ndhradu Skody, ktord Dodavatelovi vznikne v dosledku porusenia tejto
povinnosti. Uplatnenim ndroku Doddavatela na nahradu skody podla tohto bodu nie je dotknuté pravo
Dodavatela uplatnif si narok na platbu za neodobratie zmluvne dohodnutého mnoistva elektriny podlia tejto

Zmiuvy.

Prevzatie zodpovednosti za odchylku

7.

Odchylkou Odberatela sa rozumie rozdiel medzi odobratym mnoZstvom elektriny a predpokladanym
mnozstvom dodévky elektriny nominovanym za Odberatela v stilade so Zmluvou vodi zuctovatelovi odchylok,
spoloénosti OKTE, a.s., ICO: 45 687 862, so sidlom: Milynské nivy 48, 821 09 Bratislava, web:
https://www.okte.sk, v zmysle platnych pravnych predpisov.

Doddvatel sa touto Zmluvou zavizuje prevziat zodpovednost Odberatela za odchylku voci zuctovatelovi
odchylok v zmysle platnych pravnych predpisov.

Zabezpecenie sluZieb

9.

10.

11.

Dodévatel potas trvania tejto Zmluvy zabezpedi Odberatefovi sluzby do vietkych OM za podmienok uvedenych
v tejto Zmluve, v sulade s platnymi vSeobecne zdvaznymi prdvnymi predpismi, Prevédzkovym poriadkom
prislusného PDS a v kvalite podla Technickych podmienok PDS.

Sluzby dodané spolu s elektrinou podia tejto Zmluvy st upravené Technickymi podmienkami PDS,
Prevadzkovymi poriadkom a ostatnymi stvisiacimi predpismi PDS a spolo&nosti OKTE, a.s., ICO: 45 687 862, so
sidlom: Mlynské nivy 48, 821 09 Bratislava, web: https://www.okte.sk

Odberatel je podla Zdkona o energetike zodpovedny za riadny stav odberného zariadenia a za dodrziavanie
predpisov na zaistenie bezpecnosti technickych zariadeni.




12.

Odberatel' md pravo poZiadat Dodavatela o zabezpedenie Upravy dohodnutej rezervovanej kapacity (dalej len
~RK”) podla schvélenych podmienok prislusného PDS, najviac do vysky maximalnej rezervovanej kapacity
ur€enej PDS, a to pisomne na kontaktni e-mailovi adresu Dodavatela uvedent v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy,
Ziadostou dorucenou najneskdr 5 pracovnych dni pred lehotou na zmenu RK uvedenou v podmienkach
prislusného PDS. Uprava dohodnutej RK sa stava tcinnou diiom jej odstihlasenia od prislugného PDS.

Zmluvné mnoistvo odobranej elektriny

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Odberatel sa zavédzuje po dobu Zmluvy odobrat od Dodévatela zmluvné mnoistvo elektriny, uréené ako stéet
celkového mnoistva elektriny na jednotlivych OM. Predpokladané celkové roéné zmluvné mnoZstvo odobratej
elektriny na vSetkych OM Odberatela je 6046,67 MWh (dalej len ,,Roéné zmluvné mnozstvo” alebo ,RZM*).
Dodavatel vyhodnoti celkové mnoistvo elektrickej energie odobraté odberatelom po skonéeni kaZdého
kalendarneho roka alebo pri skonéeni Zmluvy pred ukonéenim zmluvného obdobia, podia toho, €o nastane skar.
Pri odbernych miestach vietkych typov je sthrnnd tolerancia odberu 65% - 125%, ktord predstavuje
miniméine/maximélne mnoistvo elektrickej energie, ktoré sa odberatel zavdzuje odobrat.
Ak Odberatel porusi svoj zavazok uvedeny v ¢lanku Il., v bode 15, tym, Ze za zmluvné obdobie odoberie mnoistvo
elektrickej energie mensie ako je dohodnuté v uvedenom bode, ma Dodavatel pravo douétovat Odberatelovi
poplatok za nedoCerpanie mnoistiev nasledovne:

e Poplatok za nedolerpanie mnoistiev = (rozdiel medzi dolnou toleranciou spotreby a skutoéne

odobratym mnozstvom) * 15,00 EUR / MWh.

Ak Odberatel porusi svoj zavazok uvedeny v &lanku il., v bode 15, tym, Ze za zmluvné obdobie odoberie

mnoiZstvo elektrickej energie vyssie ako je dohodnuté v uvedenom bode, mad Dodavatel pravo douétovat
Odberatelovi poplatok za preferpanie mnoistiev nasledovne:

e Poplatok za preferpanie mnoistiev = (rozdiel medzi skutotne odobratym mnoistvom a hornou

toleranciou spotreby) * 15,00 EUR / MWh.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre pripad kazdej zmeny (vzniku, pri€lenenia, zaniku) OM uvedeného v Prilohe &.
1 platnej ku driu G€innosti tejto Zmluvy, ako aj vzniku, priclenenia, zaniku OM poéas trvania jej platnosti, si takato
zmenu ozndmia bezodkladne elektronicky na pristusnt mailovd adresu uvedend v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy. V
pripade vzniku nového OM Odberatela (alebo pri¢lenenia iného OM k jestvujicemu) polas trvania Zmluvy,
Dodévatel zabezpedi dodavku elektriny do nového (pri¢leneného) OM vritane zabezpedenia slufieb
definovanych v bode 1 tohto ¢lanku Zmluvy, v rozsahu a za podmienok upravenych touto Zmluvou, s vynimkou
cien, ktoré budul pre takéto nové (priclenené) OM vopred Specidlne dohodnuté medzi zmluvnymi
stranami, priCom budu platné len po dobu trvania Zmluvy. Zmeny OM v zmysle tohto bodu zmluvy nemaju vplyv
na RZM, ani na rozsah povinnosti odberu Odberatela v zmysle bodu 16 a 17 tohto ¢lanku zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odberatel md povinnost ozndmit Doddvatelovi zmeny vo svojom
predpokladanom RZM pre dalsie kalendarne roky vidy najneskér 5 pracovnych dni pred realizovanim poslednej
konfirmécie v zmysle priloh Zmluvy. V opacnom pripade prebehne nakup elektriny podla vopred dohodnutych
podmienok vyplyvajlcich z vysledku verejného obstaravania.
Odberatel' méa pravo poZiadat Dodévatela o dodavky elektriny do dalS$ieho OM, ktoré nie je uvedené v Prilohe ¢&.
1 tejto Zmluvy. Na podmienkach dodévky elektriny do takéhoto dalSieho OM sa Zmluvné strany dohodnu
formou pisomného dodatku k tejto Zmluve.

Clanok 1.
TECHNICKA SPECIFIKACIA OM ODBERATELA
Zoznam OM a technickd Specifikdcia jednotlivych OM st uvedené v Prilohe €. 1 Zmluvy a v Prilohe €. 2 Zmluvy.

Clanok V.
CENA ZA DODAVKU ELEKTRINY

Cena za zdruZent doddvku elektriny podla tejto Zmluvy je stanovena dohodou Zmluvnych strédn na zaklade
cenovej ponuky — Navrhu na plnenie kritérii Dodédvatela zo dfia 15.11.2024




10.

11.

Ciastkovd variabilnd cena za doddvku 1 MWh elektriny v EUR bez DPH (dalej len ,CenaV") za kalendarny rok je
stanovend postupom upravenym a definovanym v Prilohe &. 4 tejto Zmluvy.

Stastou CenyV a ceny za 1 MWh elektriny v EUR bez DPH pre doddvku elektriny v roku 2025 (dalej len ,,Kone&na
cena 2025”) a CenyV a ceny za 1 MWh elektrickej energie v EUR bez DPH pre dodavku elektriny v roku 2026
(dalej len , Koneéna cena 2026“) definovanych touto Zmluvou a jej prilohami (Koneénd cena 2025 a Koneénd
cena 2026 dalej spolu aj ako ,Kone&na cena” alebo , Koneéné ceny”) nie je daf z pridanej hodnoty (DPH), ktord
Dodavatel vyuétuje v kazdej faktire aj v predpise zéloh, a ktort Odberatel zaplati vo vyske urc¢enej vieobecne
zévdznym pravnym predpisom platnym ku diiu uskutoénenia prislusného zdanitefného plnenia.

V pripade, ak doddvka elektriny podla tejto Zmluvy bude v ¢ase jej dodania zatazend spotrebnou alebo inou
aplikovatelnou dariou, Dodévatel upravi celkovl fakturovanu sumu bez DPH o €iastku zodpovedajucu takejto
dani v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Ak by boli v zmysle vieobecne zavdznych pravnych predpisov dovoz, predaj, dodavka, distribticia alebo preprava
elektriny doddvanej podla tejto Zmluvy zataZené clami, prip. poplatkami, ktoré nie st uplatriované v case
uzatvérania tejto Zmluvy, zmluvna cena sa upravi o prislusnu ciastku.

Zmluvné strany su viazané vykou a Koneénymi cenami. VSetky ceny, ktoré vyplynt z jednotlivych konfirmacii
st konedné a mdiu byt zmenené len v sdlade so Zmluvou; pre vylicenie pochybnosti plati, Ze na zéklade a v
zmysle jednotlivych konfirmacii sa mézu Zmluvné strany dohodnut na viacerych Konecnych cenach, ktoré moiu
platit pre rézne kalenddrne roky.

Okrem ceny za 1 MWh elektrickej energie v EUR bez DPH pre dodavku elektriny je cena doplnena fixnou cenou
za OM vo vyske 0 €/mesiac.

V cene za dodavku elektriny je zahrnuté prevzatie zodpovednosti Odberatela za odchylku podfa tejto Zmluvy.
Odberatel je povinny zaplatit Dodavatelovi spolu s cenou za doddvku elektriny podia tejto Zmluvy aj daldie s
predmetom tejto Zmluvy suvisiace platby (i) ak svojim konanim, resp. nekonanim spésobil vznik skuto€nosti a
potrebu uskutoénenia dalsich Gkonov (sluZieb) zo strany Doddvatela alebo PDS, a tieto st spoplatfiované podfa
aktudlne platného cennika sluzieb Dodévatela alebo cennika prislusného PDS zverejnenych na ich webovych
strankach, alebo (ii) ak vznikne Doddavatelovi dodatoéne povinnost takéto platby uhrddzat voci PDS.

Cena za zabezpedenie distribuénych sluzieb nie je sucastou Koneénej ceny a je uréena podfa mnoZstva dodanej
elektriny a dohodnutej vySky RK pre prisluiné OM v stlade s platnymi cenovymi rozhodnutiami URSO
vztahujucimi sa na distribuéné sluzby poskytované prislusnym PDS. Doddvatel Uctuje Odberatelovi ostatné
sluzby suvisiace s distribciou elektriny podla platného cennika sluZieb distribucie prislusného PDS. Cenové
rozhodnutia URSO a cennik sluZieb distribticie st uverejnené na internetovej stranke prislusného PDS.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre G&ely stanovenia cien za dodavku elektriny v zmysle tejto Zmluvy si budd
dodédvku elektriny odberatelia objednédvat spologne, priom bude v ich mene konat veduci subjekt,
zverejiiovatel SutaZe, ktorym je Mesto Galanta, so sidlom Mierové namestie 940/1, 92401 Galanta, iCo:
00305936 (dalej len ,Zverejiiovatel”), pripadne osoba dalej splnomocnena na takéto tkony Zverejfiovatelom.
Spdsob objedndavania elektriny je popisany v Prilohach ¢. 4 az 7 tejto Zmluvy.

Clanok V.
PLATOBNE A FAKTURACNE PODMIENKY

Preddavok

Dodé&vatel uskutoériuje zdruZent dodévku elektriny v opakovanych dohodnutych lehotach. Odberatel je povinny
uhradit za mesaént zdruZenud dodavku elektriny Dodévatelovi preddavok vo vyske 100 % predpokladanej ceny
mesacnej zdruzenej dodavky elektriny do vietkych svojich OM, pricom predpokladand cena mesaénej dodavky
elektriny je uréend ako cena za 1/12 Roéného zmluvného mnoistva. Podkladom pre zaplatenie si tdaje
o preddavku, uvedené na vyictovacej faktdre. Udaje o preddavku na prvé dva mesiace dodavky oznami
Dodavatel Odberatelovi osobitne pisomnou formou, priom je akceptovatelné i emailové ozndmenie. U OM,
ktoré majt roénu periodicitu odpo¢tu, Dodévatel v medziobdobi mesacne vystavuje faktiry za opakované
zdruzené dodavky elektriny zohladiiujlce aj sluzby s predpokladanym mnoZstvom elektriny vychadzajucej zo
spotreby uvedenej v Prilohe ¢. 2.




w

Pri OM sroénym z(ctovanim ako ipri OM s mesaénym odpoltom je Dodavatel povinny nastavit vysku
preddavkovych platieb tak, aby sa, o najviac pribliZil redinym platbdm, ktoré vyplynt z budcich ztétovani pod!a
Udajov realnych odberov tak, ako budi namerané uréenym meradlom PDS.

Sposob uréenia vysky a hodnota preddavkovej platby je zodpovednostou Dodavatela.

V pripade, Ze Dodavatela Odberatel o to poZiada, Dodévatel je povinny vydokladovat akym spdsobom uréil
vySku konkrétnej preddavkovej platby v lehote do 30 dni od dorugenia pisomnej fiadosti o vysvetlenie, pri¢om
je akceptovatelna i emailova Ziadost.

Vyska predpokladanej ceny mesacnej zdruzenej dodavky a ceny za opakované zdruiené dodavky elektriny
zohladfiuje aj DPH a iné aplikovatelné dane a poplatky.

Odberatel je povinny uhradit preddavok vo vyske vypoéitanej Dodavatefom k 22. diu kalendarneho mesiaca.

Fakturacia

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Fakturatnym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykondva vydétovanie odberu elektriny. Doddvatel vykonava
vyuctovanie odberu elektriny formou vyuétovacej faktiry vystavenej jednotlivo za prisluiné OM Odberatela.
VyUctovanie spotreby elektriny sa bude vykonavat vidy po doruéeni nameranych hodnét mnoistva elektriny zo
strany PDS. Cena bude uhradend v EUR. Podkladom pre fakturdciu bude prehfad nameraného mnoistva
elektriny v jednotlivych OM, predlozeny Dodévatelovi zo strany PDS alebo dokument obsahujuci iny spdsob
uréenia odberu v zmysle vS§eobecne zdviaznych pravnych predpisov.
Vylctovaciu fakturu za zdruzent dodévku elektriny pre Odberatela s mesaénym odpoctom vyhotovi Dodévatel
k poslednému diu prislusného mesiaca. Vo vylctovacej faktire za zdruZzent dodavku elektriny budu zohfadnené
preddavky, ktoré boli Odberatelom uhradené Doddvatefovi za prisluiny mesiac. Vytétovaciu faktaru za
zdruzenl dodévku elektriny je Dodavatel oprdvneny vyhotovit aj v pripade mimoriadneho odpoétu, pri vymene
uréeného meradla, ukonceni odberu a pod.
Vyuctovaciu faktiru za zdruZent dodévku elektriny Odberatela s roénym odpoétom vyhotovi Dodavatel na
zaklade odpoctu vykonaného podla odpoctovych cyklov prislusnych PDS k poslednému ditu mesiaca, v ktorom
bol vykonany odpocet. Vo vylctovacej faktdre za zdruZend dodévku elektriny bud( zohfadnené uhradené
faktlry za opakované dodavky vystavené Doddvatelom. Vytctovaciu faktiru za sluzby je Dodévatel opravneny
vyhotovit aj v pripade mimoriadneho odpoctu, pri vymene uréeného meradla, ukonéeni odberu a pod.
Zmluvné strany deklaruju najvyssiu moznt ochotu pri znizovani vzajomného administrativneho zataZenia svojich
administrativnych kapacit.
Dodavatel deklaruje zdvdzok, Ze v pripade, ak to bude moiné a zékonné, v sulade s nariadeniami URSO
a v stlade s individualnymi Zelaniami Odberatela, bude sa snaZit zniZzovat administrativnu zata? pri fakturacii
najma tych OM Odberatela, ktoré su vyuctovavané kazdy mesiac, avak nielen pri tychto OM, ale i pri ostatnych
OM Odberatela.
Dodavatel dalej deklaruje, Ze bude i do budticna uvaZovat nad novymi spdsobmi fakturdcie, ktoré by najma pri
OM vyuctovavanych mesacne umoinili spéjat viaceré OM do jednej fakturacnej jednotky/listiny alebo inak
zniZovali pocet jednotlivych fakturaénych jednotiek/listin, ktoré musi Odberatel administrativne spravovat (a zo
zdkona aj uchovévat).
Dodavatel’ a Odberatel sa dohodli na spésobe uhrddzania zdvizkov Odberatela vyplyvajicich z tejto Zmluvy
nasledovne:
a) Odberatel bude svoje zavdzky uhradzat nim vystavenym prikazom na Ghradu.
b) Odberatel sa s Dodavatelom dohodne i na inych $pecifickych podmienkach o dhrade, preddavkoch a
spdsobe vylctovania spotreby. Odberatel si vyhradzuje pravo rokovat o inom spésobe Ghrady ako moznost
a), ak je Doddvatel schopny Odberatelovi takyto spdsob poskytnit.
Moznost b) oznadi ten Odberatel, ktory by si chcel dohodndt podmienky fakturacie s Dodavatefom individuéine.
Odberatel berie na vedomie, Ze mda povinnost vo vetkych vyhotoveniach zmluvy oznadit zvolent alternativu
alebo alternativy, pricom ak tak neurobi, sthlasi, Ze za dohodnutd sa povaZuje alternativa a).
Preplatok faktdry, pokial Odberatel nemd akékolvek iné finanéné zdvizky vyplyvajuice z tejto Zmluvy, ktoré by
bolo moiné zapoditat, bude vrateny na tcet Odberatela v lehote splatnosti faktury. Lehota splatnosti faktir je
22 kalenddrnych dni odo dria dorucenia faktiry Odberatelovi. Za deri Ghrady sa povaZuje defi, v ktorom bola
suma z faktury odpisana z uétu Odberatela.
Akékolvek platba zo strany Odberatefa Doddvatelovi sa uskutoéni bez redukcii, protindrokov, poutitia
akéhokolvek prava na vzdjomny zdpocet alebo zrazok akéhokolvek druhu.
Odberatel’ je povinny uhradit Dodavatelovi kazdu faktiru podia tohto &anku v plnej vyske tak, aby celkova
¢iastka k uhrade bola pripisana na tcet Doddvatela v lehote uvedenej v bode 14. tohto ¢lanku. Odberatel je
povinny za tymto Uelom pri realizacii platby zohladnit tieZ vy$ku poplatkov bank, posty alebo iného subjektu,
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prostrednictvom ktorého platbu realizuje (t.]. je povinny navysit uhradzanid sumu o vysku pripadnych poplatkov
tak, aby na ucet Dodavatela bola pripisana celkovd suma k Uhrade).

V pripade, Ze faktira nebude obsahovat vietky predpisané naleZitosti dafiového dokladu podla prisluSnych
ustanoveni zdk. ¢. 222/2004 Z. z. o DPH v zneni neskorsich predpisov alebo ako nebude v stlade s dodanou
sluzbou alebo bude obsahovat nespravne Gdaje, Odberatel' si vyhradzuje pravo vrétit faktiru na doplnenie alebo
prepracovanie spolu s uvedenim chybajtcich naleZitosti alebo nespravnych Gdajov. Plynutie lehoty splatnosti
faktury vratenej Doddvatelovi na opravu sa zastavi. Lehota splatnosti opravenej faktiry obsahujtcej vietky
potrebné zakonné naleZitosti bude plynut odznova.

Pri nedodrzani lehoty splatnosti fakttry, vyplyvajicich z tejto Zmluvy je Dodavatel opravneny vyfakturovat
Odberatelovi urok z omeskania vo vyske 0,025 % z dlinej (fakturovanej) Ciastky za kazdy def omeskania za
obdobie odo dria nasledujiceho po dni splatnosti faktiry do dna pripisania platby na ucet Dodavatela.
Uplatnenim Uroku z omeskania nezanikd narok Doddvatela na ndhradu Skody prevySujicu vyfakturovany trok z
omeskania.

Pri nedodrzani dohodnutej lehoty splatnosti v pripade zdvdazkov Dodévatela vyplyvajucich z tejto zmluvy je
Odberatel opravneny vyfakturovat Dodavatelovi trok z omeskania vo vyske 0,025 % za kazdy deri omeskania za
obdobie odo dria splatnosti fakttiry do diia pripisania platby na Géet Odberatela.

Ak termin splatnosti akejkolvek pohladdvky pripadne na den pracovného pokoja alebo defi pracovného volha,
této pohladavka je splatnd v najblizsi nasledujtci pracovny deri.

V platobnom styku st Zmluvné strany povinné pouzivat variabilny symbol, uvedeny v prislusnom doklade (napr.
vyu&tovacia faktira). Odberatel je povinny pri kazdej (i ¢iastoCnej) Uhrade faktiry uvddzat urceny variabilny
symbol. Ak Odberatel jednoznaéne neurdi, na Ghradu ktorého zavézku je platba uréena, Dodavatel je oprdvneny
poufzit tuto platbu na dhradu najskor splatného zavazku Odberatela.

Ak Odberatel neuhradi fakturovani sumu v plnej vyske v lehote splatnosti, mdZe Dodévatel poZiadat PDS o
preru$enie alebo obmedzenie distribtcie elektriny do OM.

Odstupenie od Zmluvy

23,

24.

25.
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28.

Nezaplatenie ktorejkolvek, ¢o i len jednej pohladavky Dodévatela alebo jej Casti podia tejto Zmluvy znamena
poru$enie povinnosti Odberatela vyplyvajucich z tejto Zmluvy a zaklada prévo Dodavatela kedykolvek od zmluvy
odstupit v zmysle bodu 24 tohto ¢lanku.
Dodavatel mda pravo od tejto zmluvy v celom rozsahu odstipit prostrednictvom pisomného odstipenia
z dévodov uvedenych v bode 23, a to po mdrnom uplynuti lehoty, ktorti Odberatelovi poskytne v pisomnej vyzve
na dodatoéné splnenie si povinnosti, ktord nesmie byt krat$ia ako 5 kalenddrnych dni. Vyzvu na dodatotné
splnenie si povinnosti pred odstipenim ma Dodavatel pravo Odberatelovi zaslat kedykolvek, t.j. bezprostredne
po zisteni jeho omeskania alebo nasledne, a to podla uvdZenia Doddvatela.
Odberatel je opravneny od tejto Zmluvy odstUpit prostrednictvom pisomného odstipenia v pripade, ak
Dodavatel opakovanie porusi povinnost dodat Odberatelovi elektrinu v dojednanom mnoistve okrem pripadov
vyluéujucich zodpovednost a pripadov, ked' tito Zmluva alebo vieobecne zévdzné pravne predpisy opraviuju
Dodavatela elektrinu nedodat, a ak si tdto povinnost nesplini ani v dodatoCnej lehote uréenej Odberatelom,
ktord nesmie byt kratgia ako 5 kalenddrnych dni od dorudenia vyzvy Odberatela Dodévatelovi.
U¢inky odstupenia od Zmluvy nastant diiom jeho dorucenia. Ak déjde k odmietnutiu prevzatia odstipenia od
Zmluvy, jeho G&inky nastanu diiom odmietnutia prevzatia odstUpenia.
Ak déjde k odstipeniu od Zmluvy, pinenia poskytnuté podfa tejto Zmluvy do okamihu zaniku jej trvania si
Zmluvné strany ponechaji. Odstipenim od Zmluvy nezanikaju dojednania zmiuvnych strdn tykajuce sa
zodpovednosti za $kodu ani pravo Dodévatela vyfakturovat Odberatelovi dohodnutd zmluvni cenu za dodavky
uskutoénené do nadobudnutia Ginkov odstipenia a pravo vyGétovat cenu za neodobraté mnoiZstvo.
Odstipenim od Zmluvy nezanikd povinnost Odberatela zaplatit Dodavatelovi pohladdvky uplatnené
Dodavatelfom v zmysle tejto Zmluvy.
Daldie dévody odsttipenia na strane Doddavatela — ak:
a. bol na majetok Odberatela podany navrh na konkurz alebo sa zacala likvidacia Odberatela alebo sa zacalo
proti Odberatefovi exekucné konanie alebo je v predlzeni, alebo
ma Odberatel majetkovu Géast v pravnickej osobe, ktora je diznikom Dodavatela, alebo
je Odberatel v postaveni ovlddanej alebo ovlddajicej osoby vo vztahu k dlZznikovi Dodavatela v zmysle § 66
pfsm. a) zakona & 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika (dalej fen ,Obchodny zakonnik"), alebo
d. je Odberatel personaine prepojeny s inou osobou, ktord je diZnikom Dodavatela, a to takym spdsobom, Ze
v organoch dlZnika a Odberatela st tie isté fyzické osoby alebo osoby v postaveni blizkych oséb k ¢lenom
orgdnov, alebo




29,

e. existuje na zaklade informacii od nezavislej institicie sledujicej hospoddrske pomery Géastnikov trhu
odbvodnena obava, Ze Odberatel nebude schopny pinit svoje povinnosti vyplyvajuice zo Zmluvy, alebo

f. dodlo k zmene osoby Odberatela na zdklade zdkonného prechodu prav a zavizkov (povinnosti) zo Zmluvy,
alebo

g. je Odberatel voci Dodavatefovi v omeskani s ihradou zavizku vyplyvajliceho z tejto Zmluvy.

Dalgie dévody odsttpenia na strane Odberatela:

a. Dodavatel podal na seba ndvrh na vyhldsenie konkurzu, alebo sa zacala likviddcia Dodévatela alebo sa
zacalo proti Dodavatelovi exekuéné konanie alebo je v predizeni, alebo
b. bol na majetok Doddvatela podany ndvrh na konkurz alebo sa zaéala likvidacia Dodévatela alebo sa za&alo

proti Dodévatelovi exekuéné konanie alebo je v predizen,
c. existuje na zaklade informdcii od nezdvislej institicie sledujlicej hospoddrske pomery Gé&astnikov trhu
odbvodnend obava, Ze Dodavatel nebude schopny plnit svoje povinnosti vyplyvajlice zo Zmluvy.

Meranie

30.

3L
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Meranie dodaného mnoistva elektriny, vykondvanie odpoctov uréeného meradla vritane vyhodnocovania,
odovzdavania vysledkov merania a ostatnych informdcii potrebnych pre vyluétovanie zdruzenej dodavky
vykondva a odovzda Dodévatelovi prisiusny PDS v stlade s platnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
platnym Prevddzkovym poriadkom PDS a Technickymi podmienkami PDS.

Mnozstvo dodanej elektriny sa meria uréenym meradlom.

MontéZ, pripojenie alebo vymenu uréeného meradla zabezpeéi Doddvatel prostrednictvom PDS po splneni
Technickych podmienok PDS pre meranie elektriny. Druh, pocet, velkost a umiestnenie uréeného meradla a
ovlddacich zariadeni urtuje PDS. Upravy OM potrebné na umiestnenie meradla zabezpetuje Odberatel na
vlastné naklady.

Odberatel je povinny starat sa o urené meradlo tak, aby neprislo k jeho pokodeniu alebo odcudzeniu a sleduje
jeho riadny chod. V3etky poruchy na uréenom meradle, vratane porudenia zabezpe&enia proti neopravnenej
manipuldcii, ktoré Odberatel zisti, je povinny bezodkladne ohldsit Dodévatelovi. Odberatel sa zavizuje umoznit
PDS pristup k odbernému elektrickému zariadeniu a uréenému meradiu za Géelom vykonania kontroly, vymeny,
odobratia ur€eného meradla alebo zistenia odobratého mnoZstva elektriny.

Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti merania tdajov uréenym meradlom alebo zisti na uréenom meradle
chybu, poZiada prisluSného PDS o preskisanie uréeného meradla. PDS je povinny potas preskt$ania uréeného
meradla zabezpecit ndhradné urfené meradlo. Ak sa zisti chyba uréeného meradla, ktord presahuje chybu
povolent podla osobitného predpisu, naklady spojené s preskdsanim a vymenou uhradi PDS. Ak nebudd na
ur¢enom meradle zistené chyby, ktoré presahujui chybu povolent podla osobitného predpisu, uhradi naklady
spojené s vymenou a preskusanim ten, kto o vymenu a preskidsanie poZiadal.

Pripojenie podruZnych meracich, kontrolnych, signalizatnych a regulaénych zariadeni napojenych na meracie
zariadenie prisludného PDS alebo k prislu§nému meraciemu transformdtoru je mozné len so sthlasom
prislusného PDS.

Odberatel, ktorého OM je pripojené na napatovu drovefi VN, a u ktorého je odber elektriny merany na
sekunddrnej strane transformatora a transformétor je jeho vlastnictvom, overi funkénost kompenzaéného
zariadenia transformatora na vlastné naklady a vysledky merania oznamuje prisluénému PDS. Pokial Odberatel
také ozndmenie nepredlozi, transformdtor sa povaZuje za nevykompenzovany a prislu$ny PDS pripo¢itava k
nameranej jalovej spotrebe jalové transformacné straty v zmysle platného cenového rozhodnutia URSO.
Reklamdcia technickych podmienok dodévky a distribucie elektriny, poruchy meradla, poruchy odpo¢tu meradla
a spravnosti fakturacie meranych tdajov sa riadia prevadzkovym poriadkom PDS. Zmluvné strany sa dohodli, ze
reklamaciu uplatiiuje Odberatel pisomnou formou u Dodavatela. Pre Gcely realizicie kontrolnych odpoétov je
Odberatefovi umoineny neobmedzeny pristup ku vietkym uréenym meradldam na OM za podmienok
stanovenych v prevadzkovom poriadku PDS. Uplatnenie reklamdcie nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit v
uréenej lehote vytctovanie za doddvku a distribdiciu elektriny.

Prerusenie alebo obmedzenie doddvky elektriny a distribuénych sluZieb

38.

Odberatel berie na vedomie, Ze PDS je opravneny obmedzit alebo prerusit distribuéné sluzby v nevyhnutnom
rozsahu a na nevyhnutni dobu v pripadoch ustanovenych vieobecne zavéznym pravnym predpisom,
Prevédzkovym poriadkom PDS a touto Zmluvou. Polas takéhoto prerugenia alebo obmedzenia nie je Dodavatel
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povinny doddvat elektrinu a zabezpedovat distribuéné sluzby. V uvedenych pripadoch nema Odberatel voi
Doddvatelovi ndrok na ndhradu preukazatelne vzniknutej skody (skutoénej Skody a uslého zisku).

PDS informuje Odberatela o pladnovanom obmedzeni alebo preruseni distribu¢nych sluZieb v stlade so zdkonom
o energetike a Prevadzkovym poriadkom PDS. V pripade preru$enia alebo obmedzenia distribucnych sluZieb z
dévodu poruchy odberného zariadenia na dotknutom OM Odberatela, je Odberatel povinny informovat
prislusného PDS prostrednictvom Dodavatela.

Dodavatel je opravneny obmedzit alebo prerusit dodavku elektriny a distribu¢né sluzby do OM Odberatela a za
tym t&elom poZiadat PDS o obmedzenie alebo prerusenie distribuénych sluZieb, ak Odberatel odobera elektrinu
v rozpore s touto Zmluvou. Za odber v rozpore s touto Zmluvou sa povaZzuje aj pripad, ked' je Odberatel v
omeskani s Ghradou faktury alebo jej &asti podla Zmluvy a ak si Odberatel nesplnil tdto svoju povinnost ani v
dodatoénej lehote, ktort mu poskytol Dodavatel v pisomnej vyzve s upozornenim, Ze dodavka elektriny a
distribuéné sluzby budd obmedzené alebo prerusené. Okamih dorudenia pisomnej vyzvy Dodavatela podla
predchadzajticej vety sa posudzuje podlia ustanoveni tejto Zmluvy. Doddvatel v pripadoch obmedzenia alebo
preruéenia dodavky podia tohto bodu nezodpovedd za vzniknutl skodu ani za usly zisk Odberatela. Dodavatel
je v takomto pripade opravneny uétovat Odberatelovi naklady, ktoré mu v stvislosti s obmedzenim, alebo
prerusenim dodévok vznikli, a to vratane poplatku za odpojenie a znovu pripojenie OM, podla platného cennika
sluzieb distribucie prisluného PDS. Odberatel sa zavazuje tieto naklady zaplatit.

Zodpovednost a vy$§ia moc
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Dodéavatel dalej zodpovedd za svoju &innost tak, aby predmet Zmluvy nemal také vady, ktoré boli spésobené
porusenim alebo zanedbanim jeho povinnosti, a ktoré by podla tejto Zmluvy a platnej legislativy branili jeho
riadnemu uZivaniu.

Kazdd zo zmluvnych stran je zodpovednd za $kodu, ktora vznikne porusenim jej povinnosti voci druhej zmluvnej
strane a ich zodpovednost za $kodu a povinnost na ndhradu $kody takto spdsobent sa bude riadit a spravovat
ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zédkonnika.

Ak Dodavatel z vlastne] viny nedodd odberatelovi zdruZzend dodavku podla tejto Zmluvy alebo porusi svoje
povinnosti vztahujlce sa k prislu$nému OM inym sposobom, Odberatel' ma po preukdzani rozsahu Skody pravo
na nahradu vzniknutej $kody, ak bola preukédzatefne spdsobend Dodavatefom a vznikla v stvislosti s tymto
nedodanim alebo v stvislosti s inym takymto poru$enim povinnosti Dodavatela. Prdvo na ndhradu Skody
nevznikd za mnoistvo nedodané pri oprdvnenom obmedzeni alebo preruseni dodavok elektriny zo strany
Dodavatela (napr. vyhldsenie stavu niidze, obmedzenie alebo preru$enie doddvok z dévodu porusenia Zmluvy
Odberatelom, Gdriby a iné), alebo pri obmedzeni alebo preruseni ktoré nezavinil Dodavatel.

Zmluvné strany st povinné vyvinit maximalne Usilie na predchddzanie vzniku $kéd a zniZenie ich rozsahu, ako
aj poskytnuf si navzajom stiéinnost potrebnd na preverenie okolnosti vzniku $kody a jej vy3ky.

Zmluvné strany nie su zodpovedné za $kody, ktoré vzniknd druhej zmiuvnej strane z ddvodu okolnosti
vyluéujlcich zodpovednost (vy$dia moc). Za okolnosti vylu€ujlice zodpovednost sa povaZuje prekdika, ktora
nastala nezavisle od vdle povinnej strany a brani jej v spineni povinnosti, ak nemoZno rozumne predpokladat,
7e by povinnd zmluvna strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala a dalej, Ze by v Case
podpisania tejto Zmluvy tito prekdzku predvidala. Za okolnosti vylu€ujice zodpovednost sa povazuji najmd
nepredvidatelné prirodné udalosti, vojna, teroristicka akcia, Strajk postihujlici moznost plnenia povinnosti
zmluvnej strany.

Doddavatel nie je zodpovedny za vzniknuté Skody spdsobené okolnostami vylucujlicimi zodpovednost u osoby,
ktord je voci Dodavatelovi dodavatefom elektriny alebo PDS a tieto okolnosti spésobuju, Ze pinenie povinnosti
Dodavatela, vyplyvajlcich z tejto Zmluvy, je nemoiné.

Kazda zo zmluvnych strdn je povinna pisomnou formou vyrozumiet bez zbytocného odkladu druht zmluvnd
stranu o okolnostiach vylu€ujucich zodpovednost tejto zmluvnej strany s uvedenim dévodov a predpokladanej
doby trvania takychto okolnosti. Zmluvnd strana, odvoldvajica sa na okolnosti vylucujlice zodpovednost, je
povinnd poskytnut druhej zmluvnej strane moZnost preverit existenciu dévodov vylucujucich zodpovednost.
Zmluvnd strana postihnutd vy$8ou mocou sa zavidzuje vyvinut primerané Usilie na odstranenie okolnost
vylu€ujtcich zodpovednost, aby bolo mozné obnovit plnenie predmetu tejto Zmluvy a druhej zmluvnej strane
pisomne oznamit zanik okolnosti vylucujucich zodpovednost.

Posttipenie prav

49.

Ziadna zo zmluvnych stran nemdZe bez predchéddzajiceho pisomného suhlasu druhej strany (i) priamo alebo
nepriamo menit zavizkovy vztah zaloZeny touto Zmluvou alebo (i) postipit préva z tejto Zmluvy ani postupit




pohladavky voci druhej strane vzniknuté zo Zmluvy alebo na zaklade Zmluvy. Stihlas druhej strany v zmysle
predchadzajlicej vety sa nevyzaduje na postlpenie pefaznych pohladavok.

Upravy zmluvy

50.

51.

Akékolvek zmeny a doplnky tejto Zmluvy, okrem pripadov vyslovne v zmluve uvedenych, je mozné vykonat len
pisomnym dodatkom na zaklade dohody zmluvnych stran a v stlade so ZoVO.

Zmenu obchodného mena, sidla, DIC, pravnej formy, adresy pre postovy styk, ¢isla Gctu, telefédnnych isiel, ¢isla
faxu, e-mailovej adresy a mien kontaktnych osdb nie je potrebné vykonat dodatkom, postatuje jednostranné
pisomné oznamenie tychto skuto¢nosti doru¢ené druhej zmluvnej strane podpisané opravnenymi zastupcami
zmluvnej strany, pricom postacuje aj emailové oznamenie. Zmluvné strany sa zavizuju, Ze kazdi zmenu tdajov
uvedenych v predchadzajlicej vete oznamia druhej zmluvnej strane do 10 dni, odkedy ku zmene doélo.

Dorudovanie

52.

53.

54,

55.

Akékolvek ozndmenie, resp. pisomnosti, ktoré mé zaslat jedna zmluvnd strana druhej podla tejto Zmluvy, najms,
aviak nielen, ozndmenia, Ziadosti, ndvrhy alebo iné privne Ukony obsahujice uplatnenie prava alebo nédroku
vratane odsttpenia od Zmluvy, bude doruéené osobne alebo doporu¢enym listom na adresu sidla alebo adresu
pre postovy styk druhej zmluvnej strany dorucovania faktir Dodavatefom podla tejto Zmluvy. Pri doruc¢ovani
osobne sa ozndmenie povaiuje za doruéené jeho fyzickm odovzdanim prijimatelovi. Pri doruéovani
prostrednictvom posty alebo dorucovacej sluzby sa dorucenie povazuje za G&inné treti pracovny defi po odoslani
oznamenia prijimatelovi. Odmietnutie prevzatia ozndmenia doruovaného osobne alebo doporuc¢enym listom
md Ucinky riadneho doruéenia, a to momentom odmietnutia.

Oznamenie moZe byt dorucené tiez. e-mailom, ak bude origindl ozndmenia najneskér nasledujtci pracovny def
doruceny osobne alebo odoslany doporu¢enou postovou zasielkou na adresu pre postovy styk druhej zmluvnej
strany. Podmienka odoslania origindlu ozndmenia zaslaného e-mailom podla predchddzajicej vety sa
nevztahuje na dorucovanie fakttr podla tejto Zmluvy. V pripade ozndmeni zasielanych e-mailom sa ozndmenie
povaZuje za dorucené okamihom odoslania e-mailovej sprévy zo strany jednej zmluvnej strany na elektronickd
adresu druhej zmluvnej strany. Ked' bude takéto ozndmenie zaslané po 15:00 h, bude sa povaZovat za prijaté v
nasledujuci pracovny defi. Pisomnosti dorufované Doddvatelom formou ich spristupnenia sa povaiuji za
dorucené okamihom ich spristupnenia.

Po predchddzajicej akceptdcii elektronického dorufovania zo strany Odberatela ma Dodavatel pravo
spristupiiovat alebo dorucovat pisomnosti vratane faktiry elektronickou formou, a to na e-mailovd adresu
urent Odberatelom. Akceptaciou Odberatel vyhlasuje, Ze suhlasil s podmienkami poskytovania slufieb
sdvisiacich s elektronickym spristupriovanim alebo doru¢ovanim. Faktura doru¢ovana elektronicky sa v zmysle
zdkona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov povaiuje za dariovy doklad, a
teda je plnohodnotnou nahradou faktiry v papierovej forme. .

AZ do dalSieho oznamenia st platné adresy (postova, ako aj elektronickd) a kontaktné Gdaje zmluvnych stran
podla Specifikdcii zmluvnych stran v zahlavi tejto Zmluvy.

Clanok VI.
PLATNOST ZMLUVY

Zmluva sa uzatvdra na dobu urcitd do 31.12.2026

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu oprdvnenymi zdstupcami zmluvnych strén a  Gé&innost
nasledujdci deni po dni jej zverejnenia.

Povinnost Doddvatela poskytovat Odberatefovi zdruzent dodavku elektriny podla tejto Zmluvy vznikd diiom
fyzického pripojenia OM do distribuénej siete PDS a zaradenim OM do bilanénej skupiny Dodévatela, nie viak
skor ako ku driu zaciatku dodavky do odberného miesta podla Prilohy € 2 — Technicka $pecifikdcia OM.

Clanok VHI.
ZAVERECNE USTANOVENIA

V pripade ukoncenia Zmluvy, resp. v pripade ukonéenia odberu na ktoromkolvek OM sa Odberatel zavizuje
umoznit PDS vykonanie zaverecného odpoétu, pripadne odobratie meracieho zariadenia a vykonanie dalsich
opatreni, stvisiacich s ukon¢enim dodavky elektriny do prislu§ného OM.

Tato Zmluva sa uzatvara, riadi a posudzuje v stlade s pradvnym poriadkom Slovenskej republiky. Tato Zmluva sa




bude spravovat ustanoveniami Obchodného zakonnika a Zakona o energetike. Vztahy, ktoré vzniknu pri
realizécii tejto Zmluvy medzi zmluvnymi stranami a Zmluva ich neupravuije, sa budd riadit ustanoveniami vyssie
uvedenych vieobecne zéviznych pravnych predpisov. V rozsahu, ktorého sa to tyka, sa strany budi riadit
platnymi Technickymi podmienkami PDS a Prevadzkovym poriadkom PDS a st povinné dodrZiavat povinnosti,
ktoré im tieto predpisy ukladaju.

3. Ak niektora cast tejto Zmluvy je alebo sa stane neplatnou v zmysle vieobecne zavaznych pravnych predpisov,
ostatné casti zmluvy ostdvaju v platnosti. Ak sa stane niektoré ustanovenie Zmluvy neplatnym alebo
nevykonatelnym, si Zmluvné strany povinné ho nahradit novym platnym a vykonatelnym ustanovenim, ktoré v
maximalnej moZnej miere bude v silade so zamermi zmluvnych stran, ktoré tieto sledovali pévodnym
ustanovenim.

4. Zmluvné strany bert na vedomie, Ze ustanovenia Zmluvy majd prednost pred VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami Doddvatela, pricom v pripade kolizie platia ustanovenia tejto Zmluvy.

5. T&to Zmluva je podpisand v dvoch vyhotoveniach, z ktorych Odberatel obdrZi jedno vyhotovenie a Dodévatel

obdrzi jedno vyhotovenie.
6. Neoddelitelnu sucast tejto Zmluvy tvoria nasledovné prilohy:

v

e Priloha & 1—Zoznam a identifikdcia OM odberatela

v

e Priloha & 2 — Technicka Specifikdcia OM
e Priloha & 3 — Zoznam kontaktnych os6b

v

e  Priloha ¢ 4 — Postup pri stanoveni ceny za dodavku elektrickej energie vratane odchylky
e Priloha & 5— Poziadavka na konfirmaciu
e  Priloha ¢. 6 — Konfirmacia
e  Priloha ¢ 7 —Kryci list — stanovenie ceny za dodavku elektrickej energie na zéklade konfirmécii
e Priloha &. 8 - Spracovanie osobnych udajov — GDPR
e Priloha & 9 —Dohoda o Uhrade preddavkov
o Priloha & 10 — Licencia Dodavatela - Povolenie na podnikanie v elektroenergetike vydané URSO
e Priloha & 11 — Vseobecné obchodné podmienky Doddvatela
7. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si text tejto Zmluvy riadne precitali, jej obsahu porozumeli, s obsahom tejto Zmluvy
sthlasia, tato Zmluva vyjadruje ich slobodnd vélu a nebola uzatvorenad v tiesni ani za ndpadne nevyhodnych
podmienok. Na znak suhlasu s jej obsahom ju vlastnoruéne podpisali.

A i T . /*// ,Z'ly
V Bratislave, diia 03.12.2024 v Hwottovey  diia o 12 . Ae

Za Dodavatela: Za Odberatela:  ["TPay mm v ..

...... A raseessaseseseetatieanaseasanrenes D L D R R R R ——— YD

i
_~~_Peter Héjo at@ncare, S. 2-00' Ing. Beatrix Kopcova, konatelka !
B R ORR— By cht.mlz()?(gzl)‘\)égégooss

Ing. Tibor



Priloha ¢. 1 —Zoznam a identifikacia OM odberatela

EIC kéd

Adresa odberného miesta Napétova Sposob Distribucna Obchodny PDS
uroven merania sadzba Produkt
1 247756050350000) Lokalita pod Somodou 9034 VN A X2
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Priloha €. 3 — Zoznam kontaktnych os6b

Osoby za Dodavatela

Meno a Priezvisko Funkcia Mobil E-mail
Lucia Novotna +421 902 560 560 info@encare.sk
Osoby za Odberatela
Meno a Priezvisko Funkcia Mobil E-mail
Ing. Beatrix Kopcova konatelka +421337320135 info@vshc.sk
Osoby opravnené konat za Odberatela
Meno a Priezvisko Funkcia Mobil E-mail




Priloha . 4 — Postup pri stanoveni ceny za dodavku elektrickej energie vratane odchylky

Kolektivny zmluvny odber Obstaravatelov {(dalej len ,KZO0") je: 11 607,29 MWh, z toho:
e KZOO na rok 2025: 5 803,645 MWh

e KZOO na rok 2026: 5 803,645 MWh

Obdobie spolo¢nej dodavky od 1.1.2025 do 31.12.2026.

Dohodnuty produkt: Fixnd cena s postupnym ndkupom.

1. Postup pri stanoveni ceny za dodavku elektrickej energie

1.1. Zverejiiovatel a Dodavatel potvrdia CenuV za 1 MWh elektrickej energie v EUR bez DPH podfavzoruv Prilohe
¢.5acé.6ac.7.

1.2 CenaV sa vypodita podia vzorca:

CenaV = K * Cal-Xx

kde K v EUR bez DPH/MWh = 1,0370

Popis jednotlivych poloZiek vzorca:

K — nasobny koeficient uchadzaéa v EUR/MWh na zéklade vysledku SutaZe, ktory je o do vySky polozkou
nemennou potas celej doby trvania tejto Zmluvy. Koeficient K je jednozlozkovd cena zahrriujtica obchodnt
prirazku Dodavatela vratane nakladov Dodévatela na doddvku elektriny, nakladov na pokrytie tvaru diagramu,
nékladov na odchylky a zisk (marZu).

Cal-Xx — jednotkové cena &iastkového nakupu v EUR/MWh = EEX-PXE Slovakian Power Futures BL CAL-202x (Best
Ask / Live price), ktord je stanovend podla aktudinej hodnoty prislusnych rocnych produktov , SLOVAKIAN BASE
LOAD POWER FUTURES” na obchodnej platforme EEX-PXE (dalej len ,,Cena EEX-PXE") alebo jej ekvivalentu zo
dita D v €/MWh podla pofadovaného obdobia ocenenia dodavky fixnou cenou. V pripade, 7e sa umiestnenie
prisiusnej hodnoty EEX-PXE zmeni, Doddvatel pre stanovenie ceny pouZije prisluSntd hodnotu zo
zodpovedajiceho dostupného umiestnenia z rovnakého zdroja.

Diiom D sa na Ggely tejto Zmluvy rozumie pracovny defi burzy EEX-PXE alebo ekvivalentu, v ktorom je
Dodévatelovi doruéend poziadavka na ocenenie. Odberatel' ma pravo poZiadat o cenovi ponuku na nakup tranze
kazdy pracovny def v &ase od 9:00 do 14:00. Odberatel prostrednictvom opravnenych oséb uvedenych v Prilohe
& 3 potiada o cenovli ponuku e-mailom u opravnenych oséb Dodavatela uvedenych nizsie a Dodavatel v ramci
svojich administrativnych moZnosti poskytne ¢o najskor cenovid ponuku za prislusny produkt pre zékladné pasmo
na prislusny rok.

Zverejiiovatel je opravneny stanovit Pozadovany ddtum v ktorykolvek pracovny deri na EEX.

Zverejiiovatel je opravneny stanovit Pozadovany as v dobe od 09:00 do 15:00 a to vo formate hh:mm.
Zverejiiovatel je oprévneny stanovit Pozadované mnozstvo v MWh. Konzultdcie s Dodavatelom st odporucané

a vitané.




2. Postup a pravidla pre uzatvaranie Konfirmdcii (vzory Priloha &. 5 a Priloha &. 6)

2.1. Zverejiiovatel v poZiadavke na Konfirmdciu uvedie hodnotu Pofadovaného mnoJstva elektrickej energie,
ktortl pozaduje na zaklade Konfirmdcie uzatvorif. Minimalny objem pre fixaciu ceny v jednom kroku musi byt
najmenej 50% z KZOO na rok 2025 alebo KZOO na rok 2026.

2.2. Zverejfiovatel musi dat poZiadavku na Konfirméciu najneskdr 70 mindt pred Pozadovanym datumom a
PoZadovanym Casom, a to na emailovd adresu Dodavatela uvedent v Prilohe &. 4 a zarover upozornit telefonicky
Dodavatela na ¢éisle uvedenom v Prilohe ¢. 4.

2.3. PoZiadavka na Konfirmdciu musi byt podana na predpisanom formuléri uvedenom v Prilohe & 5. Dodavatel
je povinny potvrdit Ze poZiadavku na Konfirmaciu prijal. Prijatie poZiadavky potvrdi Dodavatel elektronicky
bezodkladne, najneskdr 60 mintit odpovedou na email, z ktorého bola pofiadavka zaslana.

Platnost cenovej ponuky je 15 mintt od poskytnutia cenovej ponuky prostrednictvom e-mailu. Platnost ponuky
méZe byt aj kratsia alebo dlhsia, ak sa na tom dohodnli obe strany. V pripade akceptdcie ceny je oprévneny
zéstupca odberatela povinny uviest ndzov spolognosti, rok na ktory sa realizuje ndkup a objem tranie v MWh.
2.4. Po vzdjomnom odsUhlaseni Konfirmécie, Doddvatel odosle Zverejiiovatelovi na predpisanom formuldri
uvedenom v Prilohe ¢. 6 podpisanti/opeciatkovant Konfirméciu.

2.5. Doddvatel odosle Zverejiiovatelovi vyplneny Kryci list na predpisanom formulari uvedenom v Prilohe & 7
najneskér 7 dni po zaslani vyplnenej a podpisanej/opetiatkovanej Konfirmacie.

2.6. Komunikdcia medzi Zverejiiovatelom a Doddvatelom sa uskutoéni vyhradne e-mailovou komunikdciou
osobami uvedenymi v tejto zmluve alebo osobami spinomocnenymi jednou zo zmluvnych strdn na Gkon tejto
¢innosti,

2.7. Akondhle Doddvatel ododle Zverejfiovatelovi na predpisanom formuldri uvedenom v Prilohe & 6
podpisanu/opeciatkovant Konfirmdciu o hodnote asporn 50% z KZOO na rok 2025 alebo KZOO na rok 2026,
Zverejiiovatel sa zavédzuje k dokdpeniu zostavajiceho mnozstva KZOO na rok 2025 alebo KZOO na rok 2026.

2.8. Zostavajlci KZOO na rok 2025 alebo KZOO na rok 2026, ktory nebude oceneny spdsobom podla
predchddzajicich bodov do 12. decembra predchadzajiceho roku dodévky, bude oceneny cenou PXE z 13.
decembra predchddzajiceho roku dodavky, ktorti Dodévatel pisomne (aj e-mailom) oznami odberatelovi (tzv.
automatickd poZiadavka). Ozndmenie zaslané podla predchadzajlicej vety sa odoslanim stava pre obe zmluvné
strany zdvdzné a povaZuje sa za uzatvorenie Dohody o stanoveni ceny. Ak tento def pripadne na defi pracovného
pokoja alebo defl pracovného volna na Slovensku, pouZije sa cena z najblizSieho nasledujticeho pracovného dia.
V pripade, Ze sa umiestnenie prislu$nej hodnoty PXE zmeni, Dodavatel pre stanovenie ceny pouzije prislusnu
hodnotu zo zodpovedajiceho dostupného umiestnenia z rovnakého zdroja {(www.pxe.cz), pripadne sa zmluvné
strany dohodnt na inej zodpovedajlicej referenénej cene.

2.9a.V pripade, Ze Dodévatel neodosle Zverejiiovatelovi Ziadnu Konfirmaciu o nakupe elektriny do 12. decembra
2024, KZOO na rok 2025 bude ocenené spdsobom definovanym podla Prilohy &. 4 bodu 3.

2.9b. V pripade, Ze Dodavatel neodosle Zverejiiovatelovi fiadnu Konfirmdciu o nakupe elektriny do 12.
decembra 2024, KZOO na rok 2025 bude ocenené spésobom definovanym podfa Prilohy C. 4 bodu 3.




3. Stanovenie ceny za dodavku elektrickej energie v pripade nezrealizovania nékupu podfa predchdadzajucich
bodov

3.1.V pripade nezrealizovania ndkupu elektriny v hodnote KZOO na rok 2025 alebo v hodnote KZOO na rok 2026
sa Zmluvné strany dohodli, 7e doddvka pre dany kalendarny rok sa bude realizovat prostrednictvom denného
kratkodobého trhu s elektrinou zastre3enou spoloénostou OKTE, a.s..

3.2. Ceny za dodavku elektriny v tomto pripade budi stanovené ako stcet aditivneho koeficientu uchadzada
(mark up) (dalej aj ako ,Aditiv variabilnej zlozky ceny”) a vaZeného priemeru hodinovych cien kratkodobého
denného trhu SK ISOT v mesiaci dodavky, podla odberového profilu jednotlivych odbernych miest, pri¢om ako
podklad pre fakturdciu sa pouZije cena uvedend v mesalnej sprave o dennom trhu {Mesaéna spréva o DT) pre
prislu§ny mesiac fakturacie. V pripade, Ze sa umiestnenie prisluSnych hodn6t denného trhu zmeni, resp. sa zmeni
nézov Mesaénej spravy o DT, Dodévatel pre stanovenie ceny pouZije prisluiné hodnoty zo zodpovedajuceho
dostupného umiestnenia. Pre tcely fakturacie sa za zG¢tovacie obdobie stanovi jedna vaZend priemernd cena
podla velkosti spotreby v hodinovom intervale.

3.3. Aditiv variabilnej zlozky ceny = 6,90 € / MWh

3.4. Ceny kratkodobého denného trhu SK st k nahliadnutiu na spolo¢nosti OKTE, a.s., 1CO: 45 687 862, so sidlom:
Mlynské nivy 48, 821 09 Bratislava, web: htips://www.okte.sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-udajov-
dt/celkove-vysledky-dt/




Priloha ¢. 5 — PoZiadavka na konfirmaciu

Konfirmdcia &islo: ___k Zmluve o zdruZenej dodavke elektrickej energie
Dodavatel:

Nazov: encare, s.r.0.

Sidlo: Rusovska cesta 20, 851 01 Bratislava
ICO: 52302555

DIC: 2120990058

i€ DPH: SK2120990058

Zverejiiovatel’

Nazov: Mesto Galanta

Sidlo: Mierové namestie 940/1, 924 18 Galanta
ICO: 00305936

DIC: 2021153541

Statutdrny organ: Mgr. Peter Kolek, primator mesta

Zverejfiovatel na zéklade Zmluvy o zdruZenej dodavke elektrickej energie uzatvorenej medzi jednotlivym
Odberatefom a Doddvatefom poZaduje v mene v3etkych odberatelov spolo¢ny nakup Pofadovaného objemu v
okamihu PoZadovaného ddtumu a PoZadovaného ¢asu v zmysle Zmluvy.

PoZadované mnoistvo (MWh):
PoZadovany datum (dd.mm.rrrr):
Pozadovany ¢as (hh:mm):
Produkt na EEX-PXE (Best Ask / Live price): SLOVAKIAN BASE LOAD YEAR POWER FUTURES" na
obchodnej platforme EEX-PXE (Best Ask)

Limitna cena® (EUR/MWh):

Vv dnia

Mgr. Peter Kolek, primdtor mesta

! Limitnd cena — maximalna cena nakupovaného produktu, pri ktorej odberatel poZaduje nékup realizovat.




Priloha €. 6 - Konfirmacia

Konfirmdcia ¢islo: ..
k Zmluve o zdruZenej dodavke elektrickej energie

Doddavatel:

Nazov: encare, s.r.o.

Sidlo: Rusovskd cesta 20, 851 01 Bratislava
1ICo: 52302555

DIC: 2120990058

IC DPH: SK2120990058

Zverejiiovatel:

Nazov: Mesto Galanta

Sidlo: Mierové namestie 940/1, 924 18 Galanta
ICO: 00305936

DIC: 2021153541

Statutdrny organ: Mgr. Peter Kolek, primdtor mesta

Na zaklade e-mailovej poziadavky Zverejiiovatela, konajiceho v mene véetkych odberatelov, na Konfirméciu zo

dna je uzatvorend tato Konfirmacia na Ciastkovu cenu za dodévku s nasledujiicimi parametrami:
e Nakipenémnoistvo: e MWh
...... %
e Pozadované obdobie doddvky : 01.01.202x —
31.12.202%°
o Koeficient(K): e
EUR/MWh

e Produkt EEX-PXE Slovakian Power Futures BL Cal-202x? (Best Ask / Live Price)
(,SLOVAK BASE LOAD YEAR FUTURES” vo forme Best Ask / Live price Cal-202x%): covviiirveneennnns

EUR/MWh
e (jastkova cenaza 1 MWh elektriny v EUR bez DPH (CenaV): e
EUR/MWh
V dia \ dia
Mgr. Peter Kolek, primator Peter Hajovsky, konatel

Tibor Melicharek, konatel

2 73 x sa dosadia ¢isla zo 4. pozicie kalendérneho roku predstavujiceho poZadované obdobie dodévky.
2 7a x sa dosadia ¢isla zo 4. pozicie kalendarneho roku predstavujlceho poZadované obdobie dodévky.
473 x sa dosadia &isla zo 4. pozicie kalenddrneho roku predstavujiceho poZadované obdobie dodavky.




Priloha €. 7 - Kryci list — stanovenie ceny za dodavku elektrickej energie na zéklade konfirmécii

Dodavatel"

Nazov: encare, s.r.o.

Sidlo: Rusovska cesta 20, 851 01 Bratislava
1I€o: 52302555

DIC: 2120990058

IC DPH: SK2120990058

Zverejiiovatel:

Nazov: Mesto Galanta

Sidlo: Mierové namestie 940/1, 924 18 Galanta
1ICo: 00305936

DIC: 2021153541

Statutdrny orgén:

dodavku elektrickej energie v roku 202x.

Mgr. Peter Kolek, primdtor mesta
Dodavatel a Zverejiiovatel, konajuci v mene vietkych odberatelov, uzavreli nasledovné &astkové nakupy na

Cislo konfirmacie

01

02

Datum uzatvorenia Konfirmacie

Obdobie

01.01.202x° - 31.12.202x°

Burzovy produkt EEX-PXE (Best ask) /
Burzovy produkt EEX-PXE (Live price)

»SLOVAKIAN BASE LOAD YEAR
FUTURES" EEX-PXE Cal-202x7

»SLOVAKIAN BASE LOAD YEAR
FUTURES" EEX-PXE Cal-202x8

Cena burzového produktu (EUR / MWh)

Koeficient ,K“ (EUR / MWh)

Ciastkové cena za 1 MWh elektriny
v EUR bez DPH na zdklade Konfirmacie
~CenaV” (EUR / MWh)

PoZadované mnoistvo (MWh)

Cena za dodavku elektriny je vypocitand ako vaZeny priemer uzatvorenych Ciastkovych cien na zaklade
jednotlivych Konfirmacii medzi Odberatelom a Dodévatelom.

® Za x sa dosadia €isla zo 4. pozicie kalendérneho roku pre ktory sa bude vypo¢itavat cena za 1 MWh elektriny pre dodavku

elektriny v EUR bez DPH/MWh podta Zmluvy

6 Za x sa dosadia ¢isla zo 4. pozicie kalendarneho roku pre ktory sa bude vypocitavat cena za 1 MWh elektriny pre dodavku

elektriny v EUR bez DPH/MWh podfa Zmiuvy

7 Za x sa dosadia ¢&isla zo 4. pozicie kalendarneho roku pre ktory sa bude vypocitavat cena za 1 MWh elektriny pre dodavku

elektriny v EUR bez DPH/MWh podfa Zmluvy

8 Za x sa dosadia isla zo 4. pozicie kalendarneho roku pre ktory sa bude vypocitavat cena za 1 MWh elektriny pre dodévku

elektriny v EUR bez DPH/MWh podfa Zmluvy




Koneéna cena 202x>10

Mgr. Peter Kolek, primator Peter Hajovsky, konatel

Tibor Melichdrek, konatel

9 7a x sa dosadia &isla zo 4. pozicie kalenddrneho roku pre ktory sa bude vypoditavat cena za 1 MWh elektriny pre dodavku

elektriny v EUR bez DPH/MWh podla Zmluvy
10 cana za 1 MWh elektriny pre dodavku elektriny v prisludnom roku v EUR bez DPH/MWh sa vypocita podfa Prilohy €. 5.




Priloha €. 8 - Spracovanie osobnych tidajov — GDPR

Odberatel' sthlasi stym, Ze Dodavatel bude mat na ziklade Zmluvy opravnenie spractivat osobné Udaje
dotknutych oséb (t.j. os6b konajlcich v mene Odberatela, resp. jeho zamestnancov poverenych zo strany
Odberatela na komunikdciu s Dodévatelom) v rozsahu titul, meno a priezvisko, pracovné/funkéné zaradenie, e-
mailovd adresa a kontaktné tel. &islo, a Odberatel sa zvizuje informovat tieto dotknuté osoby, ktorych osobné
Udaje sa poskytuju (alebo sa poskytnii) Dodévatelovi z dévodu uzatvorenia alebo pinenia Zmluvy o tom, Ze tieto
osobné Udaje bude Dodavatel spracdvat na Glely beinej evidencie pre potreby komunikacie a rie$enia
obchodnych &innosti a stvisiacich pracovnych zélefitosti a plnenia povinnosti plynicich zo Zmluvy, pripadne na
vykon €innosti, ktoré stvisia s predzmluvnymi vztahmi. Pravnym zdkladom pre toto spracdvanie je &lanok 6 ods.
1 pism. b) Nariadenia 2016/679 Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) z 27.04.2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych idajov a volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (véeobecné
nariadenie o ochrane tdajov, ako ,GDPR“). Pravnym zakladom mése byt taktieZ prevaha pravom chranenych
zaujmov Dodavatela podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR a jednak $pecifické ustanovenie § 78 ods. 3 zékona &
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tidajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov,
ktorym sa dopliia na tizemi Slovenskej republiky GDPR. U&elom spractvania osobnych Udajov dotknutych oséb
je taktieZ riadenie vztahov so zdkaznikmi a obchodnymi partnermi, vyvoj produktov, sluZieb a obchodnych aktivit,
komunikdcia s Doddvatelom, zabezpetovanie spitnej vizby, prieskumy spokojnosti. Pravnym zakladom pre toto
spractvanie je prevaha prdvom chranenych zaujmov Dodavatela podla €lanku 6 ods. 1 pisme f) GDPR.




Priloha & 9 — Dohoda o thrade preddavkov
Dohoda bude doruéena nasledovne:
a) v pripade VN odberov po zverejneni distribuénych cien URSO-m,
b) v pripade NN odberov po 1.1.2025 — po poskytnuti dat od PDS a zverejneni cien URSO-m.

Dodavatel uskutotfiuje zdruzent dodavku elektriny v opakovanych dohodnutych lehotach. Odberatel je
povinny uhradit za mesaénl zdruzend dodavku elektriny Doddvatefovi preddavok vo vyske 100 %
predpokladanej ceny mesaénej zdruZenej doddvky elektriny do vSetkych svojich OM, pri¢om predpokladana
cena mesaénej dodavky elektriny je uréend ako cena za 1/12 Ro¢ného zmluvného mnoZstva. Podkladom pre
zaplatenie st Udaje o preddavku, uvedené na vyuctovacej faktuare. Udaje o preddavku na prvé dva mesiace
doddvky oznami Dodavatel Odberatelovi osobitne pisomnou formou, pricom je akceptovatelné i emailové
oznamenie. U OM, ktoré maiji roént periodicitu odpottu, Dodévatel v medziobdobi mesalne vystavuje
faktury za opakované zdruzené dodavky elektriny zohladrujtice aj sluzby s predpokladanym mnoZstvom
elektriny vychadzajucej zo spotreby uvedenej v Prilohe C. 2.

Odberatel je povinny uhradit preddavok vo vyike vypocitanej Dodavatefom k 22. diiu kalenddrneho mesiaca.




Priloha €. 10 — Licencia Dodavatela - Povolenie na podnikanie v elektroenergetike vydané URSO

Urad pre regulaciu siet'ovych odvetvi
SEKCIA EKONOMIKY A VECNEJ REGULACIE
Bajkalska 27, P.O. Box 12, 820 07 Bratislava 27

Cislo: 0069/2019/E-PE

ROZHODNUTIE

Urad pre reguléciu siet'ovych odvetvi, sekcia ekonomiky a vecnej regulacie, ako vecne prislusny spravny organ, podla § 5 zikona&. 71/1967 Zb. o spriviom
konani (spréavny poriadok), podla § 9 ods. | pism. b) bod 2, § 9 ods. 1 pism. ¢) bod 1 a § 15 ods. 4 vspojeni s § 13 ods. 1 pism. a) zakona
&. 250/2012 Z. 7. o regulacii v sietovych odvetviach a podla § 8 zakona &. 251/2012 Z. 7. o energetike a o zmene a doplneni niektorych zakonov, vo veci
ziadosti o vydanie povolenia na podnikanie v energetike &islo: 3321-2019-BA, rozhodol o vydani

povolenia ¢. 2019E 0696

pravnickej osobe

obchodné meno: encal'e, S.J.0.
ICO: 52 302 555
sidlo: Rusovska cesta 20, 851 01 Bratislava - mestska fast’ Petrzalka
pravna forma podnikania: spolo€nost’ s ruéenim obmedzenym

na predmet podnikania:

elektroenergetika

Rozsah podnikania: doddvka elektriny

Doba platnosti povolenia: na dobu neur¢itd

Povinnosti a technické podmienky vykondvania povolenej &innesti: Drzitel povolenia je povinny dodrziavat' vietky ustanovenia zakona
€. 251/2012 Z. 2. 0 energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov a zdkona &, 250/2012Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach a vieobecne zavizné

predpisy vydané na ich zaklade.

Odévodnenie: Ziadatel spinil podmienky a poziadavky podla § 8 zakona ¢. 25 172012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov (d'alej
len ,zakon) a Ziadost’ obsahuje vietky nalezitosti uvedené v § 7 zikona. Urad pre regulciu siet'ovych odvetvi posudil ziadost ako oddvodnenit
arozhodol vydat’ povolenie na podnikanie v energetike tak, ako je uveden¢ vo vyrokovej ¢asti. Pretoze ticastnikovi konania bolo vyhovené v plnom rozsahu,
podrobnejSie oddvodnenie rozhodnutia podla § 47 ods. 1 zékona &. 71/1967 Zb. o spravnom konani nie je potrebné.

Poudenie: Proti tomuto rozhodnutiu vydanému v prvom stupni méze Géastnik konania podl'a § 18 ods. 1 zékona &. 250/2012 Z. z. o reguléci v sietovych
odvetviach podat’ odvolanie v lehote 15 dni odo dia oznédmenia rozhodnutia na Urad pre reguliciu sietovych odvetvi, sekcia ekonomiky a vecnej regulécie,
Bajkalska 27, 820 07 Bratistava. Rozhodnutie, ktoré po vy&erpani riadnych opravnych prostriedkov nadobudlo pravoplatnost, je preskimatelné sidom.

Bratislava 23. septembra 2019

JUDr. Renata Pisarova
generalna riaditel’ka
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Priloha & 11 — Vieobecné obchodné podmienky Dodévatela

Véeobecné obchodné podmienky

encare, S.I.0.
pre zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny pre koncovych odberatefov elektriny
(okrem zranitelnych odberatelov)

icinné od 01.09.2023

1.1

1.2

13

1.4

15

UVODNE USTANOVENIA

Tieto veobecné ochodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej
dodavke elektriny pre koncovych odberatefov elektriny (okrem
zranitelnych odberatefov) (dalej len ,VOP") st vydané v zmysle ust.
§ 273 zakona ¢. 513/1991 Z. z. Obchodny z&konnik (dalej len
,Obchodny zakonnik'), v stlade s prislusnymi ust. zékona ¢.
251/2012 Z. z. o energetike aozmene a doplneni nieklorych
zakonov vzneni neskordich predpisov (dalej len ,Zakon
o energetike), vsllade s Vyhlaskou Uradu pre reguléciu
siefovych odvetvi &, 207/2023 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidia
pre fungovanie vnitorného trhu s elektrinou, obsahové nalezitosti
prevadzkového poriadku prevadzkovatela sustavy, organizatora
kratkodobého trhu s elekirinou a rozsah obchodnych podmienok,
ktoré s sutastou prevadzkového poriadku prevadzkovatela
sustavy, vsulade sostatnymi stvisiacimi pravnymi predpismi
av sllade prevadzkovym poriadkom prevadzkovatefa distribune;
ststavy, a vztahuji sa na zmluvu o zdruzenej dodévke elektriny od
spoloénosti encare, s.r.o. so sidlom Rusovska cesta 20, 851 01
Bratislava - mestska Gast' Petrzalka, ICO: 52 302 555, zapisana
v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava 1li, Oddiel: Sro,
Viozka &.: 136026/8, DIC: 2120990058, IC DPH: SK2120990058
(dalej len ,Dodavater” alebo ,encare’) koncovému odberatefovi
elektriny, okrem zranitelnych odberatefov (dalejlen ,Zmiuva’).

Pre ugely vylugenia akychkolvek pochybnosti, tieto VOP sa
nevztahuju na dodavku elektriny len tym zranitelnym odberatelom,
ktori (i) riadne a véas (ak maju cenu nepodlichajicu cenovej
regulacii) urobili prejav vole smerujuci k uplatneniu prava na cenu
regulovani zo strany URSO pocas Obdobia dodavok alebo (i)
riadne a véas (ak maju cenu regulovant zo strany URSO) neurobili
prejav vole ukongit zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny za cenu
regulovanti zo strany URSO, alebo (iii) si domacnostami
Zmluvnymi stranami Zmluvy st Dodéavatel na jednej strane a na
strane druhej koncovy odberatel elektriny (dalej len ,Odberatel™),
spolotne tiez ,Zmluvné strany" alebo ,U&astnici* a samostatne aj
Zmluvna strana’. Odberatel mdZe byt pripojeny k distribucnej
sistave na napétovej trovni nizkeho napétia (dalej len ,NN'), na
napétovej Urovni vysokého napétia (dalej fen ,VN') alebo velmi
vysokého napatia (dalej len ,VVN').

VOP tvoria neoddelitelnt stgast Zmluvy. V pripade ak jednotlivé
ustanovenia Zmluvy obsahuji odlidnt Upravu prav a povinnosti
Zmiuvnych stran v porovnani s tpravou obsiahnutou vo VOP, maju
ustanovenia Zmiuvy prednost’ pred ustanoveniami VOP, nakolko
zmluvnym spdsobom menia, resp. upravujii ustanovenia VOP.
Zmluvné strany sa vtakomto pripade zavézuju upravit ich
zavazkovy vztah zaloieny Zmiuvou Go najkomplexnejSie
avmoznych pripadoch vnadvaznosti na ustanovenia VOP,
vstlade s prisludnymi platnymi pravnymi predpismi a v stlade
s pravidlami poctivého obchodného styku.

Aktualne znenie VOP je dostupné na webovom sidle Dodévatela
www.encare.sk, alebo na vyZiadanie od Dodavatela.

VYKLAD NIEKTORYCH POJMOV

Pre ucely vylddenia pochybnosti v sivislosti s definiciami
uvedenymi vo VOP alebo v Zmiuve plati, ze:

slova v jednom gramatickom rode oznaguji v3etky rody;

slova vjednotnom &isle oznauju taktiez mnozné Eislo aslova
v mnoznom &isle oznadujli aj &islo jednotné;

ustanovenia obsahujiice slovo ,suhlasit®, ,odsuhlasil alebo
,Slhias/dohoda* vyZaduji, aby sthlas alebo dohoda boli
zaznamenané v pisomnej forme;

definicie pojmov v texte VOP alebo Zmluvy nemusia zacinat vefkym
pismenom ani nemusia byt uvedené v Gvodzovkach.

2.1

2.2

2.3

24

25

26

2.1

212
213

2.14

2.15

Nasledujlice pojmy a vjrazy uvadzané vo VOP alebo v Zmluve maju
pre ugely Zmiuvy tento vyznam:

Cena elektriny: cena za dodanu elektrinu, ktorej vyska je pevnou
sadzbou dohodnuta priamo v Zmiuve (dalej aj ,Cena FIX"), alebo
ktorej sposob uréenia je naviazany na SPOT cenu a je dohodnuty
priamo v Zmluve (dalej aj Cena K-SPOT"), alebo ktorej vyska je
dohodnuta odkazom na prisiusny Cennik elektriny, prip. ktore]
vy3ka je dohodnuta kombinaciou v3etkych alebo niektorjch z vyssie
uvedenych sposobov (dalej aj ,Cena KOMBI®). Ak nie je v Zmluve
alebo v prislu$nom Cenniku elektriny uvedené inak, Cena elektriny
sa uvadza bez dane z pridanej hodnoty a bez spotrebnej dane
z elektriny.

Cennik elektriny: moZe definovat’ Cenu elektriny, Fixné mesacné
poplatky, ktoré Dodavatel zverejiuje na svojom webovom sidle
www.encare.sk.

Cennik sluzieb: moZe definoval administrativne poplatky, naklady
v stvislosti s obmedzenim alebo prerudenim dodavky elektriny
alalebo distribtcie elektriny a pripadnym naslednym obnovenim
dodavky elektriny afalebo distribtcie elektriny a pripadné dalsie
polozky na tarchu Odberatefa, ktoré Dodavatel' zverejiiuje na
svojom webovom sidle www.encare.sk.

Distribiicia elektriny: preprava elektriny distribunou sdstavou na
Zasti vymedzeného (izemia na Ugel jej prepravy Odberateflovi.
Dodavatel: subjekt definovany vo VOP a v Zmiuve, opravneny na
dodavku elektriny, t. j. spolo¢nost’ encare.

Dodavatel' poslednej indtancie: drZitel povolenia na dodavku
elektriny, ktory dodava elektrinu koncovym odberatelom elekiriny,
ktorého rozhodnutim urgi Urad pre regutaciu sietovych odvetvi.
Dodavka elektriny: predaj elektriny.

ECB: Europska centralna banka.

EIC: urdity Giselny idetnifikator odberného miesta pridelovany
v stlade so Standardom zdruZenia prevadzkovatelov distributnej
sustavy.

Faktara: doklad ododanych tovaroch asluzbach spliajuci
nalezitosti VZPP; Dodanie rovnakého druhu tovaru alebo sluzby
v opakovanych dohodnutych lehotach sa v zmysle VZPP povazuje
za opakované dodanie tovaru alebo sluzby; dodévka elektriny
adistibuéné sluzby si opakovanym dodanim tovaru a sluzby.
Faktiry st vystavované spolotne za dodavku elekiriny aza
distribuéné sluzby, ako iza dal3ie sluzby sivisiace s Dodévkou
elektriny.

Pokial zo Zmluvy nevyplyva inak, Faktdry vystavované zo strany
Dodavatela budi Odberatelovi zasielané elektronickou formou, za
podmienok uvedenych v tychto VOP.

Fixné mesaéné poplatky: akékolvek a vietky fixné zlozky
zmluvne] ceny, ak st takto oznacené v Zmluve, ktoré st splatné na
mesatnej baze a st osobitne dohodnuté Zmluvngmi stranami.
Kone&na cena: sithm poloZiek v zmysle odseku 5.1 VOP.
Legislativa v oblasti energetiky: prislusné ustanovenia pravnych
predpisov vztahujlicich sa na predmet Zmiuvy, najmé ustanovenia
Obchodného zakonnika, Zakona o energetike, zakona €. 250/2012
Z. z. oregulacii vsielovjch odvetviach vzneni neskorSich
predpisov (dalej len ,Zakon o regulacii®), ustanovenia Pravidiel
trhu s elekirinou a ustanovenia akychkolvek vykonavacich alebo
slvisiacich véeobecne zavaznych pravnych predpisov, vratane
prislusnej cenovej regulacie, predpisov voblasti Standardov
distribucie elektriny a dodavky elektriny a pod., vratane prislusnych
nariadeni a smernic EU.

Lehota splatnosti; znamena lehotu uvedeni vo VOP alebo
vyplyvajiicu z VOP, ktora zatina plynit diiom vystavenia Faktiry
alebo VyUétovacej faktiry a v ramei ktorej je prislusna Zmluvna
strana povinna zaplatit fakturovani sumu, pokial ind Lehota
splatnosti nevyplyva zo Zmiuvy.

Obdobie dodavok: obdobie vo vztahu k prisiu§nému OM, pocas
ktorého trva (i) zavdzok Dodavatela dodavat Odberatelovi elektrinu
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a(ii) zavazok Odberatela odoberal elektrinu od Dodavatela,
v stilade so Zmluvou a jej prilohami.

Odberné elektrické zariadenie: zariadenie, ktoré slizi na odber
elektriny a ktoré je mozné pripojit na distribuén( ststavu alebo na
elekirickd pripojku.

Odberné miesto: miesto odberu elektriny Odberatela, vybavené
uréenym meradlom; za jedno odbemé miesto sa povazuje jedno
alebo viac odbernych elekirickych  zariadeni uzivanych
Odberatefom, sustredenych do stavby alebo stboru stavieb:
dodévka elektriny sa uskuto&fiuje prechodom elektriny uréenym
meradiom prevadzkovatela distribuénej sustavy (dalej len ,0M*),
Odchylka Odberatefa: odchylka Odberatefa ako Gcastnika trhu
selektrinou,  ktord vznikla  vuréitom  Gasovom  dseku
(vyhodnocovana kazdych 15 mint), ako rozdiel medzi zmluvne
dohodnutym mnoZstvom dodavky (stanovenym v zmysle predikcie
krivky odberu na zaklade predchadzajiicich obdobi) a dodanym
alebo odobratym mnozZstvom elektriny v reainom Gase.
Organiztor kratkodobého trhu s elektrinou: regulovany subjekt,
ktory je drzitefom povolenia na cinnost' organizatora kratkodobého
trhu s elektrinou (dalej len ,OKTE"),

Pracovny deii: defi okrem soboty, nedele alebo ingho diia, ktory je
na tzemi Slovenskej republiky divom pracovného pokoja.

Pravdild trhu s elektrinou: Vyhiaska Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi ¢. 207/2023 Z. z. ktorou sa ustanovujii pravidia
pre fungovanie vnitorného trhu s elektrinou, obsahové nalezitosti
prevadzkového poriadku prevadzkovatela sustavy, organizatora
kratkodobého trhu s elektrinou a rozsah obchodnych podmienok,
kioré st sucastou prevadzkového poriadku prevadzkovatela
sustavy.

Prevéadzkovatel distribucnej ststavy: osoba opravnena na

distribiciu elektriny na zaklade povolenia vydaného zo strany Uradu ]

pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,PDS").

Prevadzkovy poriadok OKTE: dokument vydany OKTE,
schvaleny Uradom pre regulaciu sietovych odvetyi upravujlicim
(okrem iného) podmienky zuctovania a vysporiadania odchylky
subjektov zgtovania, spravu a zber nameranych tdajov a pravidia
centralnej fakturécie poplatkov suvisiacich s prevadzkovanim
sustavy.

Prevadzkovy poriadok PDS: dokument vydany pristusnym PDS
aschvéleny zo strany Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi,
upravujici  podmienky prevadzky distribucnej sustavy, prava
a povinnosti jednotlivych dotknutych ugastnikov trhu s elektrinou.
Roéné zmluvné mnozstvo: Zmiuvnymi stranami dohodnuté
mnozstvo elektriny, ktoré je uvedené v Zmluve (resp. jej prilohach)
pre prislusné OM, na obdobie v trvani 12 (dvanast) mesiacov (dale]
aj ,RZM"), bez ohfadu na Zmluvné obdobie, ktoré podas Obdobia
dodavok Odberatel predpoklada poSas Zmiuvného obdobia
odobral’ a Dodavatel sa zavdzuje pre Odberatela zabezpedit.
Vpripade ak je Zmluvné obdobie kratsie alebo dlhsie ako 12
(dvanast’ mesiacov), zmluvné mnoZstvo bude v alikvotnej vyske
RZM.

RZM MAX: maximélne mnoZstvo odberu elektriny pocas Obdobia
dodavok dohodnutté v Zmiuve formou % z objemu RZM, inak 110%
RZM.

RZM MIN: minimalne mnozstvo odberu elektriny podas Obdobia
dodavok dohodnuté v Zmluve formou % objemu RZM, inak 90%
RZM.

Stav nadze v elektroenergetike: nahly nedostatok alebo hroziaci
nedostatok elektriny, zmena frekvencie v sstave nad alebo pod
Groveih uréenil pre technické prostriedky zabezpedujice
automatické odpajanie zariadeni od sustavy v stlade s technickymi
podmienkami prevadzkovatela prenosovej sstavy podia § 20
Zakona energetike alebo prerusenie paralelnej prevadzky
prenosovych stistav, ktoré moZe sposobit vyznamné znizenie alebo
preruSenie dodévok elektriny alebo vyradenie energetickych
zariadeni z ¢innosti, alebo ohrozenie Zivota a zdravia Iudi na
vymedzenom (zemi alebo na Gasti vymedzeného (zemia v
dosledku (a) mimoriadnej udalosti alebo krizovej stuacie, (b)
opatreni hospodarskej mobilizacie, (c) havarii na zariadeniach na
vyrobu, prenos a distribuciu elektriny aj mimo vymedzeného
lzemia, (d) ohrozenia bezpecnosti aspofahlivosti prevadzky

i Zakon €. 157/2018 Z. z. o metrologii a 0 zmene a dopineni nigktorych zakonov.

12§ 62 z&kona €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona &.
455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich
predpisov
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ststavy, (e) nevyrovnanej bilancie sustavy alebo jgj casti, (f)
trestného ¢inu terorizmu. Stavom nudze v elekiroenergetike je aj
stav podfa § 20 ods. 12 Zakona o energetike.
SPOT cena (ISOT_OKTEw): Cena elektriny na dennom trhu
OKTE v prislusnej obchodnej hodine (zverejfiovana denne na
stranke hitps:/Awww.okte.sk/sk/kratkodoby-trhizvereinenie-
udajov/celkove-vysledky-dt), alebo na inom mieste webového sidla
OKTE, nepodliehajlica cenovej regulacii.
Technické podmienky: dokument vydany prislusnym PDS, ktory
zabezpetuje nediskriminacné, transparentné, bezpeéné pripojenie,
pristup a prevadzkovanie distribuénej sustavy, uréuje technické
podmienky pripojenia, pravidia prevadzkovania distribuénej sustavy
azavazné kritéria technickej bezpecnosti distribunej stistavy, ktoré
obsahujii najma (i) technické podmienky na meranie elektriny
vztahujice sa na zakladné pravidla merania, (i) prevadzku a
kontrolu uréeného meradla, principy postupu pri poruchach a
poSkodeniach meracich zariadeni, (iiij zasady prevadzkovania
elektrickych zariadeni,
(iv) popis existujicich pripojeni do distribuénej stistavy, (v)
technické a prevadzkové obmedzenia pre distribuéné ststavy.
Uréené meradlo: meradlo - materializovana miera alebo zariadenie
pouzivané na realizaciu merani, samostatné alebo v spojeni s
jednym  pridavnym  zariadenim alebo s viacerymi pridavnymi
zariadeniami, uréené na povinni metrologickt kontrolu alebo na
posudenie zhody!".
URSO: Urad pre regulaciu sietovjch odvetvi, ktorého postavenie
definuje Zakon o regulacii, a ktory je organom Statnej spravy pre
oblast regulacie sietovych odvetvi s celoslovenskou pdsobnostou.
Vyactovacia faktira: doklad o dodanych tovaroch a sluzbach
spliajici nalezitosti VZPP, predstavujici vyiétovanie dodavky
elekiriny a sivisiacich sluZieb, obsahujici vyUétovaciu platbu (bud
nedoplatok alebo preplatok), ktorej vysku sianovi Dodavatel pre
Zuttovacie obdobie a vetky odberné miesta uvedené v Zmluve,
ako rozdiel medzi Konecnou cenou stanovenou pre Zigtovacie
obdobie na z&klade skutocne nameraného mnozstva elektriny (ak
tielo Gdaje nebudd k dispozicii, na zaklade (dajov o dodavke
elektriny v silade so Zavaznymi predpismi), a celkovej sumy Faktar
vystavenych za Zudtovacie obdobie. Na Ugely dane z pridanej
hodnoty sa Vyuctovacia faktira povazuje za opravni fakttru
vystavenu v stlade s § 25 Zakona o DPH.
VZPP: vieobecne zavézné pravne predpisy plainé a ucinné
vdanom case na tzemi Slovenskej republiky, vratane noriem
Eurdpskej tinie podla platného a téinného pravneho stavu.,
Zakon o DPH: zakon ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorsich predpisov.
Zavazné predpisy: Zmluva, VOP, Legislativa v oblasti energetiky,
Prevadzkovy poriadok (predpisy) PDS aTechnické podmienky.
ZdruZena dodévka elektriny: séria technickych a pravnych (ikonov
zameranych na a spocivajlcich v (i) opakovanej dodavke elektriny
Dodévatelom z distribuchej sistavy prislusného PDS do
Odberného miesta Odberatela, (ji) zabezpegenie distribiicie
elektriny a sivisiacich sluzieb do Odberngho miesta Odberatefa
a i) prevzatie zodpovednosti za odchylku za Odberatela, na
zaklade uzavretej, platnej a U¢innej Zmiuvy,
Zmluvné obdobie: obdobie trvania Zmluvy (povodne dohodnutej)
a nasledne obdobie trvania prolongovanej Zmluvy.
Zranitefny odberatel"
(i) odberatel elektriny v domacnosti,
(i) odberatel elektriny mimo domécnosti s celkovym roénym
odberom elektriny za predchadzajici rok najviac 30 000 kWh,
(iii) odberatel elekiriny mimo domacnosti okrem odberatefa
elektriny podla odseku (i), ktory odobera elektrinu na
prevadzku zariadenia socidlnych sluzieb zapisaného do
registra sociélnych sluzieb’?, na prevadzku zariadenia
socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kuratelys, na
prevadzku bytového domu s najomnymi bytmi vo viastnictve
obce alebo vy3sieho tzemného celku, ktoré st uréené na
socidine byvanie podfa osobitného predpisu', alebo na
prevédzku bytového domu s ngjomnymi bytmi v ramei &tatom

13§ 45 zakona €. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a socialne] kuratele
a0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich prepdiosv

14§ 21 zékona €. 443/2010 Z. z. o dotéciach na rozvoj bjvania a o sociainom byvani
v zneni zakon at. 358/2020 Z. z.
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podporovaného najomného  byvania podia osobitného
predpisu'®,

skupina koncovych odberatefov elektriny, ktorymi st viastnici
bytov a nebytovych priestorov v bytovom dome, odoberajica
elektrinu na vyrobu tepla a ohrev teplej UZitkovej vody pre
domacnosti, zakonne zastipena fyzickou osobou alebo
pravnickou osobou vykonavajicou spravu  spoloéného
tepeiného zdroja zasobujliceho bytovy dom teplom a teplou
(izitkovou vodou's.

Legélna definicia pojmu Zranitelny odberatel je obsiahnuta
v Legislative v oblasti energetiky, pricom v pripade novelizacie
tejto legalnej definicie, bude pojem Zranitelny odberatel mat’ ten
vjznam, ktory bude vyplyvat z Legislativy v oblasti energetiky.
Ziittovacie obdobie: obdobie dvanastich (12) mesiacov alebo
akékolvek kratdie obdobie, za kioré sa vykonava vylctovanie
Zdruzenej dodavky elektriny. Posledné Zuctovacie obdobie sa konci
ditom ukonéenia Zmiuvy z akéhokolvek dovodu.

(iv

=

Pojmy pouZité v tychto VOP, ktoré nie st vymedzené vyssie, maju
vyznam, ktory im pripisuje Legislativa v oblasti energetiky, a ak nie
st definované tam, maju vyznam, kiory im pripisujil prevadzkove
predpisy PDS alebo technické podmienky PDS, ak kontext nebude
vyzadovat inak. V pripade nezhody medzi pojmami vymedzenymi
vo VOP av Legislative v oblasti energetiky, prednost maju pojmy
vymedzené v Legislative v oblasti energetiky. V pripade nezhody
medzi pojmami vymedzenymi v prevadzkovych predpisoch PDS a
technickych podmienkach PDS, prednost maji pojmy vymedzené
v prevadzkovych predpisoch PDS.

UZATVORENIE ZMLUVY, ZMENA ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara vyluéne v pisomnej forme aak zo Zmluvy
nevypljva inak, Zmluva nadobiida platnost a Gginnost dfiom
podpisania Zmiuvy opravnenymi zéstupcami Zmluvnych stran,
pricom Dodavatel zabezpeguje zdruzenu dodéavku elektriny diiom
zacatia Obdobia dodavok, najneskor viak diiom priradenia OM do
bilandnej skupiny Dodavatefa. Pokial sa na uginnost Zmluvy
vyzaduie jej zverejnenie vzmysle VZPP, Zmluva nenadobudne
uginnost skor ako ditom nasledujucim po dni jej zverejnenia, ak sa
Zmluvné strany nedohodli, Ze Zmluva nadobudne Gginnost neskor
po jej zverejneni. Ak Zmluvu uzatvara za nieklord zo Zmluvnych
stran spinomocnenec konajuci na zaklade plnomocenstva,
neoddelitelou sugastou Zmluvy sa stava aj originélne vyhotovenie
pisomného pinomocenstva, ktoré opraviuje spinomocnenca konat
v potrebnom rozsahu, t. j. v rozsahu na podpisanie Zmiuvy s tym,
ze podpis spinomocnitefa na tomto plnomocenstve musi byt tradne
osvedceny.

Zmluva sa uzatvara najmd (i) vmieste sidla Dodavatela za
pritomnosti opravnenych zastupcov Zmluvnych stran, ato na
podnet Odberatela alebo Dodavatela, (i) v mieste sidla Odberatela
za pritomnosti opravnenych zéstupcov Zmluvnych strén, ato na
podnet Odberatela alebo Dodavatela, (jii} zavéznym a vEasnym
prijatim  vlastnorugne  podpisaného  pisomného navrhu’
doruceného osobne, alebo postou, alebo kuriérskou sluzbou, alebo
e-mailom, ak nebude opravneny zastupca Dodavatela
aOdberatela sidasne pritomni pri podpisovani Zmluvy, (iv)
elektronicky, za podmienok stanovenych Dodavatefom (napr.
odsthlasenim formularu na webom sidle Dodavatefa).

Tieto VOP sa podpisanim Zmluvy stavaju neoddelitelnou
a zavaznou stcastou Zmluvy.

Zmluvné strany ber na vedomie, Ze Cast Zmiuvy sa uzatvéra
odkazom na tieto VOP ana prislusné kogentné ustanovenia
Legislativy v oblasti energetiky, pricom Zmluvné strany sa dohodli
lieto ustanovenia povazoval' za zavazné spolu s ustanoveniami
Zmluvy.

Totoznost 0sdb konajicich v menefza Zmluvni stranu st Zmiuvné
strany povinné preukazat’ pred uzavretim Zmluvy.

Pokial v Zmluve, alebo vo VOP nie je uvedené inak, zmenit' alebo
upravit zmluvne dohodnuté podmienky mozu Zmluvné strany
vjlugne postupne Gislovanymi dodatkami v pisomnej forme,
vyhotovenymi na zaklade Zmiuvy aVOP, ariadne podpisanymi
Zmiuvnymi stranami. Kazdy takto vyhotoveny dodatok k Zmluve sa

15 Zakon &. 22212022 Z. z. o $tatnej podpore najomného byvania a o zmene a doplneni
niektorych zakonov
16§ 2 ods. 5 zakona &. 18211993 Z. z. o vlastnictve bylov a nebylovych priestorov v zneni
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stava neoddelitefnou sudastou Zmluvy. Pripadnd zmena
identifikaénych (dajov Zmiuvnych stran (napr.: obchodného mena,
sidla, adresy pre potovy styk, Gisla Gétu, kontaktnjch osob a ich
kontaktov), resp. pripadna zmena oznatenia OM (alebo jeho
predislovania) & zmena lechnickych tdajov OM  nezaklada
povinnost’ uzatvorit' dodatok k Zmluve; Zmluvné strany si viak
povinné informovat sa navzajom o zmenéach v zmysle tohto odseku
formou  pisomného  oznamenia  podpisaného  oprévnenymi
zastupcami, alebo emailom, doruéeného do 10-tich dni odo diia
prislunej zmeny. V pripade porusenia povinnosti informovat druht
Zmluvnt stranu, porusujica Zmluvna strana zodpoveda druhej
Zmluvnej strane za Skodu, kiora nesplnenim tejto povinnosti vznikla.
Odberatel berie na vedomie a sthlasi, Ze Dodavater je opravneny
upravit' fakturaciu vo vztahu k OM Odberatefa, pri kiorom doslo
k zmene jeho technickych Udajov, bez ohladu na skutognost, &itito
zmenu oznamil Dodavatelovi Odberatel, alebo PDS. Riadne
vyhotovené a dorutené pisomné oznamenie zmeny Udajov sa
povazuje za suast Zmluvy. Zmeny/apravy Zmluvy nadobudajl
platnost a Uéinnost' v terminoch a za podmienok v nich uvedenych.
Za zmenu Zmluvy, resp. zmluvnych podmienok sa nepovazuje ich
uprava vyvolana zmenou kogentnych ustanoveni Legislativy
voblasti energetiky, pokial takato Gprava nepresahuje ramec
vyvolany zmenou Legislativy v oblasti energetiky. Za predpokladu,
ak Zmiuvu nie je mozné zmenit jednostrannym (konom
Dodavatefa, pricom potreba zmeny Zmluvy je vyvolana zmenou
Legislativy v oblasti energetiky, je Dodavatef opravnenj poziadat
Odberatela o uzavretie dodatku k Zmluve, ktory by odréZal zmeny
vyvolané zmenou pravneho stavu a Odberatel je povinny na
zaklade takejto vjzvy uzavriet dodatok k Zmluve, kiorym by sa
dosiahol sulad s novym pravnym stavom. Odmietnutie povinnosti
uzatvorenia dodatku kZmiuve v takomto pripade znamena
podstatné  poruSenie  povinnosti  Odberatefa a opraviiuje
Dodavatela odstipit od Zmiuvy.

Pred uzavretim Zmluvy bol Odberatel zo strany Dodavatela
pouseny o legilslativnych podmienkach pre priznanie Statutu
Zranitelného odberatela v zmysle Legistativy v oblasti energetiky a
Odberate! podpisom Zmluvy zarovefi potvrdzuje, Ze nie je
Zranitelnym odberatefom a ak ano tak zaroven (i) nema pocas
Obdobia dodavok zaujem o cenu regulovant o strany URSO alebo
(ii) urobifil prejav véle, aby poas Obdobia dodavok nemal priznan
cenu regulovanti zo strany URSO.

Dodavatel si vyhradzuje pravo neuzatvorit s poteciainym
Odberatefom zmluvu na dodavku elektriny najmé, nie vSak vylucne
v pripade (i) ak na strane Odberatefa je osoba, voi ktorej Dodavatel
evidue neuhradené pohfadavky po Lehote splatnosti
z akéhokolvek pravneho alebo zmiuvného vztahu, vratane uZ
ukonéenych vztahov (dalej ako ,Diznik’), (i) ak na strane
Odberatefa je osoba ovladajuca Diznika, alebo osoba ovladana
Diznikom, alebo osoba, ktorej ovladajica osoba je osobou
ovladajucou Diznika alebo ktorej oviadajiica osoba je osobou
oviadanou Diznikom, (i) ak je Odberatel vkrize vzmysle
prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika, (iv) ak Odberatef
nie je viastnikom Odberného elektrického zariadenia alebo
nehnutefnosti, v ktorom sa nachadza Odberné elektrické zariadenie
a nepreukaze pre Dodavatefa akceptovatelny sthlas (alebo iny titul,
napr. najomna zmluva) viastnika Odberného elektrickeho
zariadenia alebo nehnutelnosti, v ktorom sa nachadza Odberné
elektrické zariadenie, (v) ak k OM, ku kiorému odberatel efektriny
navrhuje uzatvorit' zmluvy, je uzatvorené prislu$nd dodavkova
zmluva s inym dodévatelom elektriny, (vi), ak Odberatel nevyhovie
podmienkam Dodavatefovho interného hodnotenia  kredibility
alalebo neposkytne vopred bankovi zaruku alebo ind zabezpeku vo
vy3ke, spbsobom a za podmienok stanovenych Dodavatefom, ku
ktorej bol vyzvany, (vii) ak je Odberatel Zranitefnym odberatefom a
ma mat potas Obdobia dodavok priznan(i cenu regulovani zo
strany URSO , (viil) ak Odberatel neméa uzatvorend zmluvu
o pripojeni do distribunej sistavy s PDS (Odberatef je povinny ju
Dodavatelovi predioZit k nahliadnutiu este pred uzatvorenim
Zmluvy, ak o fiu Dodavate! poziada), (ix) ak zo strany Odberatefa
neboli  spinené vdetky technické aobchodné podmienky
vyzadované PDS, (x) Odberatel, resp. OM je registrované na
agregatora alebo na nezavislého agregatora (agregécia flexibility)

neskorsich predpisov
17 § 43a a2 § 45 Obtianskeho zakonnika
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(to znamend je poskytovatelom flexibility), (xi) Odberatel, resp. OM
je stcastou skupiny zdiefania, (xii) Odberatel, resp. OM je sticastou
energetického spolodenstva alebo komunity vyrabajicej energiu
z obnovitelnych zdrojov energie.

Dodavatel je opravneny odstiipit od Zmiuvy v pripade, ak po je]
uzavreti zisti, ze Odberatel napina znaky pripadov uvedenych
vySSie v tomto odseku VOP.,

Kazda Zmluva sa spravidia vztahuje len na jedno OM Odberatela,
Ak sa vSak prostrednictvom jednej listiny uzaviie zmluva
zabezpeujuca Zdruzenl dodavku elektriny do viacerych OM
Odberatela, ma sa za to, Ze vo vztahu ku kazdému OM je uzavreta
osobitna Zmluva. Takéto osobitné zmluvy sa pritom posudzujli
samostatne’s,

Ak je osobou evidovanou ako odberatef elekiriny na prisiusnom OM
osoba odliSnd od vlastnika nehnutelnosti alebo Odberného
elektrickeho zariadenia, je Odberatel povinny pri podpise Zmluvy
prediozit pisomny siihlas (alebo doklad o uZivacom prave) viastnika
tejto nehnutefnosti alebo Odberného elektrického zariadenia
s uzatvorenim Zmluvy. Pre vylicenie pochybnosti, Dodavatel
iniciativne neskuma pravny vztah Odberatefa k nehnutelnosti, resp.
k Odbernému elektrickému zariadeniu. Dodavate! mé viak pravo
poziadat' a Odberatel méa povinnost na zaklade poziadavky
Dodavatela predloZit bez zbytoéného odkladu doklad o uzivacom
prave k nehnutefnosti alebo pisomny sahlas viastnika nehnuteinosti
alebo Odberného elektrického zariadenia s uzatvorenim Zmluvy do
OM.

Odberatel je odo dia podpisu Zmluvy povinny poskytnit
Dodavatelovi potrebnd sicinnost smerujiicu k vykonaniu zmeny
dodavatefa elektriny alebo k zaradeniu OM Odberatela do bilangnej
skupiny Dodavatela (dalej len ,Proces zmeny dodéavatefa‘) a je
tiez povinny aktivne ukondit zmluvny vztah s doterajsim
dodavatefom elektriny (tak aby Dodévatel mohol dodavat' elektrinu
do OM Odberatela poénic diiom Obdobia dodavok) vratane
(ne)vykonania tkonov, aby pocas Obdobia dodavok nemal priznant
cenu regulovani zo strany URSO azdrzat sa pravnych a inych
tikonov, ktorych tcelom alebo nasledkom bude nevykonanie zmeny
dodévatela elektriny alebo zmarenie Procesu zmeny dodavatefa
(napriklad vo forme dodatotného odvolavania alebo ruSenia
vypovede alebo inej formy ukonGenia zmluvy s doterajsim
dodavatefom elektriny, uzalvorenia novej zmluvy s inym
dodévatefom elektriny, alebo antedatovanie zmluvy sinym
dodavatefom elektriny).

Odberatel berie na vedomie skutotnost, e do OM je mozné
uzavriet zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny len spolu
s prenesenim zodpovednosti za odchylku, a to len s jednym
dodévatefom elektriny. Z vy3Sie uvedeného ddvodu Odberatel
nesmie mat’ v €ase trvania Zmluvy uzavretli s inym dodavatefom
eleklriny platnd a Géinnlt zmiuvy, kiorej predmetom je dodavka
elektriny alebo zdruzena dodavka elektriny do prisiusného OM, do
ktorého zabezpeduje Zdruzenu dodavku elektriny Dodavatel. Pre
vylicenie pochybnosti plati, Ze nejde o porusenie tejto povinnosti v
pripade, ak (i) Odberatel uzavrie sinym dodavatelom elektriny
zmiuvu podfa prvej vety tohto odseku, ak ma takato zmluva
nadobudnut' ucinnost az zmenou dodavatela elektriny a bilangnej
skupiny alebo (ii) Dodévatel udeli predchadzajiici pisomny suhlas
s dodavkou elektriny zo strany iného dodavatela elektriny.

Ak ani do 21 dni od Zmluvnymi stranami dohodnutého zaciatku
Obdobia dodavok nedéjde vo vztahu k pristusnému OM Odberatela
kzmene dodavatela elektriny (. j. Proces zmeny dodavatela
nebude v tejto lehote spesne ukongeny v prospech Dodavatera),
atoz dovodov na strane niektorej zo Zmiuvnych stran, je Dodavatel
opravneny Zmiuvu jednostranne ukondit' odstipenim od nej, aj
v pripade, ak by Zmluva doposial nebola Géinna (napr. v pripade
povinne zverejiiovanych zmliv). Toto pravo viak moze Dodavatel
vyuzit najneskér do vykonania zmeny dodéavatela elekiriny,
v dosledku ktorej zacne poskytovanie Zdruzenej dodavky elekiriny.
Ustanovenie odseku 6.10 tymto nie je dotknuté.

PODMIENKY ZDRUZENEJ DODAVKY ELEKTRINY

Podmienky dodavky elektriny

18§ 275 ods. 1 Obchodného zakonnika
19V pripade produktu K-SPOT v takom pripade sa Cena elektriny rovna aritmetickému
priemeru Base load hodinovjich hodnot (cien) pre oblast dodavky OKTE ,Organizator
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4.3
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Vramei Zdruzenej dodavky elektring sa Dodavatel zavazuje
dodavat Odberatelovi elektrinu v kvalite, ktorda zodpoveda
Technickym podmienkam a v mnozstve, ktoré zodpoveda RZM
a Obdobiu dodéavok, pricom priebeh dodavky elektriny do
prislusného OM uréi Dodavatel podla odberového diagramu
dohodnutého v Zmiuve (prilohe Zmluvy) (dalej len ,Odberovy
diagram"), ak je sicastou Zmluvy, inak rovnomernym rozlozenim
RZM na Obdobie dodavok (v pripade priebehového merania)
alebo podla typového diagramu odberu (v pripade
neprebiehového merania).
Pokial Odberatel svojim odberom na OM spdsobi Odchylku
Odberatela, Dodéavatel je opravneny vyzvat Odberatela
a Odberatel je povinny vopred informovat Dodavatela o kazdom
dalSom pripade tzv. ,Pripravy prevadzky", ato dorudenim e-
mailovej spravy na adresu trading@encare sk, najneskér do 8:00
hod. Pracovného diia, ktory bezprostredne predchadza diu, pre
ktory upravuje Pripravu prevadzky. DoruGenim e-mailovej spravy
oPriprave  prevadzky  Odberatel informuje  Dodavatela
ovyznamnych zmenach krivky odberu alebo Odberoveho
diagramu (najmé, nie viak vyluéne o pléanovanej celozavodnej
dovolenke, poruche prevadzky, zmene v zmennosti prevadzky,
o planovanej odstavke prevadzky a pod.), pokial mézu mat za
nasledok Odchylku Odberatela. Upravené hodnoty krivky odberu
alebo Odberového diagramu nasledne sliZia pre pripadné
vyhodnotenie predikcie hodinového odberu Odberatefa. Pokial sa
Zmluvné strany nedohodn( inak, Gpravy krivky odberu alebo
Odberového diagramu vykonané Odberatefom poda tohto odseku
nemaju dopad na zévazok Odberatela odobrat’ podas prisludného
Obdobia dodéavok elektrinu v dohodnutom RZM MIN alebo RZM
MAX.
Ak je Zmluva uzavreta na obdobie kratSie alebo dihsie ako jeden
rok, urti sa mnozstvo elektriny pre daldie, t. j. prolongované
Zmiuvné obdobie, podfa povodného RZM a Obdobia dodavok,
resp. podla povodného Odberového diagramu (ak je stgastou
Zmluvy), pokial sa Zmluvné strany nedohodnil pisomne inak.
Odberatel sa zavazuje svojim odberom dodrziavat RzZM
s prilliadnutim RZM MAX aRZM MIN dohodnuté v Zmiuve.
Porusenie tychto zavézkov, do ktorych sa zapocitajii aj zmeny
pisomne dohodnuté medzi Zmluvnymi stranami pogas Zmluvného
obdobia, zaklada povinnost' Odberatela uhradit Dodavatelovi
platby vyplyvajice z nasledovnych odsekov 4.4.1 a7 4.4.3:
441 Vopripade ze Odberatel planuje odobrat elektrinu nad
Groven RZM MAX, je opravneny poZiadat Dodavatela
o obstaranie dodatoéného mnoZstva elektriny, a to
najmenej 15 (patnast) pracovnych dni pred diiom, v ktorom
ma dojst’ k prekrodeniu (rovne RZM MAX. Pre pripad, 7e
Dodévatel bude s poZiadavkou na obstaranie dodatoéného
mnoZstva elektriny stihlasit, cena takéhoto dodatodného
nakupu elektriny sa stanovi dohodou Zmluvnych stran, ak
vak kdohode neddjde, tato cena bude stanovena
spdsobom podrfa odseku 4.5.2 pre prisluéné obdobie:
44.2 Vopripade, ze Odberate! elektriny odobral elektrinu nad
Uroven RZM MAX bez predchadzajicej pisomnej dohody
s Dodavatefom, k Cene elektriny odobratej nad (roven
RZM MAX bude Uctovana prirazka vo vyske kladného
rozdielu medzi sumou 1,5 nasobku aritmetického priemeru
Base load hodinovych hodnét (cien) pre oblast dodavky
OKTE ,Organizator kratkodobého trhu s elektrinou* v
EUR/MWh za kaZdu hodinu Obdobia dodavok, zverejnené
na webovom sidle hitps://vwww.okte.skisk/kratkodoby-
thzverejnenie-udajov-di/celkove-vysledky-di/ v stipci
.Cena (EMWh)* Ceny elektriny podla Zmiuvy. Pre
vylucenie pochybnosti plati, Ze osumu takto urcenej
prirazky sa zvySuje Cena elektriny, ktora Odberatel odobral
nad ramec zavézku na RZM MAX. V pripade ak vysledok
vypottu podla tohto odseku je zaporny, (dtovana prirazka
sarovna 0,- EUR;
4.4.3 Vpripade, Ze Odberatel poZas roka odobral elektrinu pod
troven RZM MIN bez predchadzajucej pisomnej dohody
s Dodavatefom, ma Dodévatef pravo na Ghradu zmluvnej
pokuly vo vyske uréenej sicinom sumy zodpovedajlicej
85% Ceny elektriny uvedenej vods. 5.1 (ij VOP®

kratkodobeého trhu s elekirinou® za kazdd hodinu Obdobia dodavok, zverejené na
webovom sidle hitps:/fwww okle.skisk/kratkodoby-trh/zvereinenie-udajov-dcelkove-
vysledky-dy/ v stipci ,Cena (€/MWh)*
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amnozstva elektriny, ktoré v tomto chyba do dosiahnutia
hodnoty RZM MIN. Uhradou zmluvnej pokuty podra
predchadzajicej vety nie je dotknutd zodpovednost
Odberatela za pripadnt $kodu, ktord Dodéavatelovi
sposobil nedodrzanim dohodnutého RZM.

Odberatel, ktory ma v Zmiuve dohodnuty Odberovy diagram, sa

zavézuje svojim odberom dodrziavat mesaéné hodnoty odberu

vyplyvajice z Odberového diagramu. Uprava Odberového
diagramu pre prolongované Zmluvné obdobie je mozna najneskor

30 (tridsat) dni pred zagiatkom prolongovaného Zmluvného

obdobia. Takéto zvySenie &i znizenie mesacnych hodnét odberu

podlieha pisomnému suhlasu zo strany Dodavatela (formou
dodatku k Zmluve) a nesmie presiahnut hodnotu RZM. V pripade,
ak Odberatel svojim odberom v prisluSnom kalendarnom mesiaci
prekrogi alebo nedosiahne hodnoty mesaéného odberu dohodnuté

Odberovym diagramom, do ktorych sa zapocitaju aj zmeny

pisomne dohodnuté medzi Zmluvnymi stranami po¢as Zmluvneho

obdobia, vznika Dodavatelovi pravo na thradu platby vyplyvajucej

z nasledovnych odsekov 4.5.1 a4.5.2:

4.5.1 V pripade, Ze Odberatel odobral v prislusnom kalendarnom
mesiaci mnoZstvo elektriny, kioré prevySuje hodnotu
mesaéného odberu o viac ako percentudlinu hodnotu
vyjadrent ako RZM MAX, Dodéavatel m4 pravo na prirazku k
Cene elektriny vo vyske kladného rozdielu medzi sumou 1,5
nasobku aritmetického priemeru Base load hodinovych
hodnot (cien) pre oblast dodavky OKTE ,Organizétor
kratkodobého trhu s elektrinou® v EUR/MWh za kazdl
hodinu Obdobia dodavok, zverejnené na webovom sidle
https:/ivww. okte.sk/sk/kratkodoby-trh/zvereinenie-udajov-
dUcelkove-vysledky-dtf v stipci ,Cena (€/MWh)* a Ceny
elektriny podia Zmluvy. Ovyslednd sumu takto uréenej
prirazky sa zvySuje Cena elektriny odobratého v prisluSnom
kalendarnom mesiaci, v ktorom doslo k prekrogeniu hodnoty
mesaéného odberu a zohladni sa vo Vyuctovacej faktire.
Pre vylidenie pochybnosti plati, Ze o sumu takto urcenej
prirazky sa zvySuje Cena elektriny, ktori Odberatel odobral
nad hodnoty mesacéného odberu;

45.2 V pripade, ze Odberatel v prisiusnom kalendamom mesiaci
odobral elektrinu vmnoZstve, ktoré je oviac ako
percentualnu hodnotu vyjadrent ako RZM MIN nizsie ako
hodnota mesa&ného odberu, Dodavatel ma pravo na thradu
zmluvngj pokuty vo vyske urdenej sicinom sumy
zodpovedajlicej 85% Ceny elektriny uvedenej v ods. 5.1 (i)
VOP2 platnej v kalendarnom mesiaci, v ktorom doslo
k nedodrzaniu  hodnoty mesacného odberu mnoZstva
elektriny, kloré vtomio kalendarom mesiaci chyba do
dosiahnutia hodnoty mesatného odberu mnoZstva elektriny.
Uhradou zmluvnej pokuty podfa predchéadzajucej vety nie je
dotknuta zodpovednost Odberatela za pripadni §kodu,
ktord Dodavatelovi spdsobil nedodrzanim  odberu
dohodnutého mesaéného mnoZstva elektriny.

Ak dodlo k jednostrannému ukonéeniu Zmluvy (vypovedou alebo
odstupenim od zmluvy) zo strany Dodévatela, na (gely urcenia
hodndt RZM MIN aRZM MAX sa za RZM povazuje povodneé
mnozstvo urdené v Zmluve. Takéto ukocenie Zmluvy nema vplyv na
pravo Dodavatela pozadovat od Odberatefa thradu platieb podfa
odsekov 4.4.2 alebo 4.4.3, ato aj v pripade, ak odber elektriny
netrval cely rok, resp. Obdobie dodavok.

Ak Dodavatel v rozpore s platnym Odberovym diagramom nedoda

Odberatelovi elektrinu bez toho, aby tomu brénila prekazka majica

povahu okolnosti vylucujicej zodpovednost?!, zaplati Dodavatel

Odberatelovi zmluvnd pokutu vo vyske sucinu takio nedodaného

mnoZstva elektriny a jednotkovej ceny elektriny urCenej rozdielom

ceny elektriny nahradnej dodavky, ktord si zabezpedil Odberatel
sam (uréenej ako cena obvykla na relevantnom trhu) a Cenou
elektriny22 platnou pre rok, v ktorom doglo k nedodaniu elekiriny zo
strany Dodavatela, ak je takyto rozdiel kladny, max. v8ak vo vyske

2V pripade produktu K-SPOT v takom pripade sa Cena elekiriny rovna aritmetickému
priemeru Base load hodinovych hodnot (cien) pre oblast dodavky OKTE ,Organizator
kratkodobého trhu s elekirinou® za kazdd hodinu Obdobia dodavok, zverejené na
webovom sidle hitps:/jwww.okle.sk/sk/kratkodoby-trh/zvereinenie-udaiov-di/celkove-
vysledky-dt/ v stipci ,Cena (EIMWh)*

21 § 374 Obchodného zakonnika.

2V pripade produktu K-SPOT v takom pripade sa Cena elektriny rovna aritmetickému
priemeru Base load hodinovjch hodndt (cien) pre oblast dodavky OKTE ,Organizator
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1,2 nasobku Ceny elektriny?3 platnej pre rok, v ktorom doslo
knedodaniu elektriny. Pravo na zmiuvni pokutu podfa
predchadzajicej vety nevznika Odberatefovi v pripade, Ze doslo
k obmedzeniu alebo preruseniu distribicie elektriny zo strany
prislusného PDS z dévodov, za ktoré Dodavatel nezodpoveda.

Ak zo Zmluvy nevyplyva inak, dodavka elektriny je splnena
prechodom elektriny z distribuénej ststavy prisludného PDS do OM
Odberatela. V OM prechadza na Odberatefa tieZ nebezpecenstvo
Skody a viastnicke pravo k dodanej elekirine.

Odber elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny je
pripustny len za podmienok vyplyvajicich zo zakona €. 609/2007 Z.
z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a
doplneni zakona €. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z mineraineho
oleja v zneni neskorsich predpisov, t. . po predlozeni pravoplatného
povolenia na odber elekiriny oslobodenej od spotrebnej dane, ak
oslobodenie od spotrebnej dane nevyplyva Odberatelovi priamo zo
zé&kona.

Podmienky zabezpeéenia distribicie elektriny

4.10

4.1

4.2

4.13

414

4.15

V ramci Zdruzenej dodavky elektriny zabezpeduje Dodévatel’ pre

Odberatela tieZ distriblciu elektriny do OM Odberatela.

Odberatel sa zavdzuje neprekroGit svojim odberom rezervovan(

kapacitu a maximalnu rezervovani kapacitu priradend na

prislusnom OM zo strany PDS. Hodnota a typ rezervovanej kapacity
priradenej na prisiusnom OM zo strany PDS plati aj v pripade, ak
sa v Zmiuve uzavretgj v priebehu trvania rezervacie urcitého typu
rezervovanej kapacity uvedie nespravna hodnota prisiu§ného OM
vinou Odberatefa. Ak Odberatel nedodrzi zavézky vyplyvajice

z prvej vety, zavdzuje sa nahradit Dodavatelovi néklady, ktoré mu

vznikli vodi PDS z titulu Ghrady platieb za prekrocenie rezervovanej

kapacity alebo maximalnej rezervovanej kapacity, ak budu vogi

Dodavatelovi uplatnené. Tym nie je dotknutd zodpovednost

Odberatela za $kodu, ktord porusenim tejto povinnosti

Dodavatelovi sposobi. Ak vinou Odberatela (uvedenim nespravnej

rezervovanej kapacity) neddjde k zmene dodavatela elektriny na

Dodavalela (nakolko tento udaj je vyznamny v tzv. zrychlenom

Procese zmeny dodavatela), Dodavatel nenesie zodpovednost za

prip. $kody, ktoré v tejto stvislosti vznikli Odberateflovi.

Proces pripadnej zmeny hodnoty alebo typu rezervovanej kapacity

pozadovangj zo strany Odberatela sa riadi postupom podla

Prevadzkového poriadku prisluSného PDS.

Zdruzena dodavka elekiriny sa vykonava v stlade so Zavaznymi

predpismi.

Zdruzena dodavka elektriny Odberatelovi podlieha nasledovnym

podmienkam:

() Odberné elektrické zariadenie Odberatela umiestnené
v kazdom z OM je fyzicky pripojené do distribulnej ststavy
vsulade s Technickymi podmienkami a dal$imi VZPP, je
vybavené urdenym meradiom a Odberatel méa riadne
vysporiadané zavézky voci PDS, a

(i) je k dispozicii distribuéna kapacita potrebn& na distribiciu
dohodnutych mnoZstiev elektriny.

Dodavatel je povinny:

(i) zabezpedit bezpeini a spolahlivii dodévku elektriny
Odberatelovi formou opakovanych dodavok elektriny za
podmienok dohodnutych v Zmluve a vo VOP,

(i) poskytoval Odberatelovi informécie tjkajice sa cien za
Zdruzen( dodavku elektriny, podmienok Zdruzenej dodavky
elektriny a Struktary ceny za Zdruzenu dodavku elektriny,

(i) informovat Odberatefa o zmene obchodnych podmienok

spdsobom podfa tychto VOP,

uhradit Odberatelovi kompenzaéni platbu za nedodrzanie

dohodnutej kvality dodanej elektriny a s dodavkou sivisiacich

sluzieb (vratane prip. chybného alebo oneskoreneho
vyUgtovania), spdsobom, vo vyske a za podmienok uvedenych

(iv

=

kratkodobého trhu s elekirinou® za kaZdd hodinu Obdobia dodavok, zverejené na
webovom sidle hitps:/fwvay.okle.skiskikratkodoby-trh/zverejnenie-udajov-dt/celkove-
vysledky-dt/ v stipci ,Cena (E/MWh)*

3V pripade produktu K-SPOT v takom pripade sa Cena elektriny rovnd aritmetickemu
priemeru Base load hodinovjch hodnét (cien) pre oblast dodavky OKTE ,Organizator
kratkodobého trhu s elektrinou® za kazdd hodinu Obdobia dodavok, zverejené na
webovom sidle hilps:/iweny.okte skisk/kratkodoby-trh/zverejnenie-udajoy-dcelkove-
vystedky-dt/ v stipci ,Cena (E/MWh)*




v Standardoch kvality?s; ak bude Dodavatel uhradzat
kompenzalni  platbu  Odberatefovi podfa  osobitnych
predpisov, kompenzaéna platba sa povazuje za uhradend
diiom odpisania pefiaznych prostriedkov z bankového Uétu
Dodavatela pri bezhotovostnom prevode z bankového Uétu
alebo dfiom odoslania stboru platieb poste pri platbe v
hotovosti prostrednictvom postového peiazného poukazu.
Uhradenie kompenzatnej platby nie je podmienené
predchadzajicim podanim Ziadosti o jej vyplatenie.

4.16  Odberatel je povinny:

(i) mat zriadené a pripojené Odberné elektrické zariadenie
v stlade s Technickymi podmienkami pripojenia uréenymi zo
strany PDS a v sulade s predpismi na zaistenie bezpeénosti a
ochrany zdravia pri praci a bezpecnosti technickych zariadeni,

(i) - umoznit PDS montaz, demontaz a vymenu uréeného meradia
a pristup k uréenému meradiu,

(iii) poskytnat' Dodavatelovi potrebné Udaje, ktoré je Dodavatel
povinny poskytovat o odberatefoch elektriny v zmysle VZPP,

(iv) informovat Dodévatela o zmene Udajov uvedenych v Zmluve,
a to do 10-tich dni od ich zmeny; inak zodpoveda za dosledky
nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti,

(v) navyzvanie Dodavatela preukazat Dodavatelovi pri uzatvoreni
Zmiuvy uZivacie pravo k nehnutelnosti alebo Odbernému
elektrickému zariadeniu, do ktorého sa bude uskutodiiovat
Zdruzena dodavka elektriny, pripadne preukazat suhlas
viastnika nehnutelnosti alebo Odberného  elektrického
zariadenia s jej uzivanim v sulade s VOP,

(vi) preukazat pocas trvania Zmiuvy na vjzvu Dodavatefa do 10-
tich dni od dorudenia vyzvy tvanie uZivacieho prava
k nehnutefnosti alebo Odbernému elektrickému zariadeniu
alebo trvajlci sihlas vlastnika podfa predchéadzajiiceho
odseku, najma ak vlastnik trvanie tohto prava alebo suhlasu
pred Dodavatefom spochybni,

(vii) udrziavat Odberné elektrické zariadenie v zodpovedajiicom
technickom stave,

(viii) odoberat' efektrinu v silade so Zmluvou, VOP, Legislativou

v oblasti energetiky a Zavaznymi predpismi a zaistit, aby jeho

Odberné elektrické zariadenie fungovalo takym spésobom,

ktory nemé Ziadny vplyv na ZdruZenu dodavku elektriny,

uhradzat’ Dodévatefovi Cenu za Zdruzenu dodéavku elektriny

a akékolvek platby, ktoré sa stand splatnymi podia Zmiuvy,

VOP alebo Zavéznych predpisov,

(x) mat vo vztahu k OM uzatvorent zmluvu o zdruzenej dodavke
elektiny  len s Dodavatefom  zdovodu  prenesenia
zodpovednosti za odchylku,

(xi) nemat' inych dodavatefov elektriny do OM v zmysle Zmluvy

a pre totoftieto OM nezmenit dodavatela elektriny pred

riadnym zanikom Zmluvy s Dodavatelom v zmysle Zmluvy

aVOP (pre Ggely vylidenia pochybnosti, riadnym zanikom

Zmluvy nie je pripad, ak Odberatelov novy dodavatel elektriny

iniciuje Proces zmeny dodavatefa so zaciatkom po skondeni

Obdobia dodéavok, Dodavalel voti zmene nepoda namietku

(tzv. verifikacia) a Proces zmeny dodavatefa bude spesny pre

nového dodavatefa elektriny). Nedodrzanie tohto zavézku sa

povaZuje za podstatné porusenie Zmluvy, kioré opraviiuje

Dodavatela odstupit od Zmluvy; odsttpenim od Zmluvy nie je

dotknuté pravo Dodavatefa na zaplatenie prislusnjch platieb

voci Odberatefovi podfa tychto VOP,

zabezpedit  kontinuélne pokratovanie odberu Zdruzenej

dodavky elektriny podla Zmiuvy v OM tretou osobou, na ktord

preSlo uzivacie pravo knehnutefnosti ak Odbernému
elektrickému zariadeniu vo vztahu k prisiunému OM, a to do
riadneho zaniku Zmiuvy (do skongenia Obdobia dodavok)

s Dodavatefom v zmysle Zmiuvy a VOP. V pripade ak pocas

platnosti  Zmluvy ~ Odberatel  strati  uzivacie pravo

k nehnutelnosti ¢i Odbernému elektrickému zariadeniu vo

vztahu k prislusnému OM, pricom tretia osoba sa méa stat

opravnenym subjektom vo vztahu k OM, je Odberatel povinny
aspon 15 (patnast) dni vopred informovat o tomto Dodavatela
za Uelom pripravy trojstrannej dohody o postipeni a prevzati
prav a povinnosti, medzi Dodavatefom, Odberatelom ako
postupcom a novym odberatefom ako postupnikom, za ktorej
uzavretie zo strany nového odberatela ru¢i Odberatel.

(ix

=

(xii

=

% Ku diiu nadobudnutia G&innosti tychto VOP: Vyhlaska URSO &. 23612016 Z. z.,
klorou sa ustanovuj Standardy kvality prenosu elektriny, distribicie elektriny
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NedodrZanie niektorého zo zévézkov uvedenych v tomto
odseku sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy, ktoré
opraviiuje Dodavatela odstipit od Zmluvy; odstapenim od
Zmluvy nie je dotknuté pravo Dodavatela na zaplatenie
zmluvnej pokuty voci Odberatelovi podfa tychto VOP,

CENA, FAKTURACNE A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za ZdruZend dodavku elektriny je zmluvnou cenou, je to

Konecn cena a tvoria ju nasledovné zlozky:

(i) Cena elektriny v zmysle Zmluvy,

(i) cena za distribliciu a stvisiace sluzby zabezpedované v ramci
ZdruZenej dodavky elekiriny na zaklade Zmluvy (najmé sluzby
distribcie a prenosu elektriny), pritom tato zlozka ceny
zodpoveda cene, za ktord by si tieto sluzby obstaraval
Odberatel u prislusného PDS v pripade, ak by ich
neobstaraval od Dodavatela vramci Zdruzenej dodavky
elektriny (ako hodnoty rozhodujice pre urCenie prislusne]
tarifnej skupiny sa pouziji hodnoty vyplyvajice zo Zmluvy),

(iii) ostatné regulované platby vyplyvajice z VZPP, alebo
prislusnych  rozhodnuti  URSO  (napr. ceny suvisiace
s prevadzkovanim sistavy, t. . platba za systémové sluzby
aplatba za prevadzkovanie systému), ako aj poplatky
verejnopravneho charakteru uplatiované podfa VZPP.

Pokial sa na Zdruzent dodavku elektriny aplikuje cenova regulacia,
cena za Zdruzen(i dodavku elektriny musi tejto cenovej regulacii
zdopovedat'
Cena za Zdruzent dodévku elektriny sa uplatiiuje osobitne pre
kazde OM.
Vpripade ak SPOT cena dosiahne kedykolvek pogas Obdobia
dodavok zapornd hodnotu a SPOT cena je suastou Ceny elektriny
(ako Cena K-SPOT alebo ako Cena KOMBI), SPOT cena bude
v danom okamihu 0,- EUR.
Dodavatel si vyhradzuje pravo spoplatnit vybrané sluzby Giastkou
podfa platného Cennika sluzieb, ktory Dodavatel zverejiuje na
svojom webovom sidle www.encare.sk. Odberatel podpisom
Zmluvy potvrdzuje, Ze sa s platnym Cennikom siuzieb oboznamil.
Dodavatel je opravneny jednostranne menit Gi upravovat' Cennik
sluzieb, pricom kazdd zmenu zverejni na svojom webovom sidle
najmenej 30 (tridsat) dni pred Uginnostou zmeny. Odberatel nema
narok ani pravo na ukonéenie Zmluvy z dévodu zmeny & Upravy
Cennika sluzieb.
Dodavatel je opravneny zverejnit Cennik elektriny na svojom
webom sidle www.encare.sk. Dodavatel je opravneny jednostranne
zmenit' &i upravit' Cennik elektriny, priom kazdu zmenu zverejni na
svojom webovom sidie najmenej 30 {tridsat) dni pred Uginnostou
zmeny. Dodavatel bude informovat' Odberatefa o zmene ¢ Gprave
Cennika elektriny (ak sa ho zmena dotyka, t. j. ak je v Zmluve Cena
elektriny dohodnuta odkazom na prislusny Cennik elekiriny, alebo
je Cena elektriny v Zmluve dohodnuta ako Cena KOMBI, pricom
jednou zjej zloziek je aj odkaz na Cennik elektriny) zaslanim
emailovej spravy, prip. inou formou komunikacie podfa tychto VOP.
Ak je Cena elektriny v Zmluve (uzavretej na dobu uréitd alebo na
dobu neurcitd) dohodnuta odkazom na prisluny Cennik elektriny,
alebo je Cena elektriny v Zmiuve dohodnuté ako Cena KOMBI,
pricom jednou z jej zloziek je aj odkaz na Cennik elektriny, a
Odberatel so zmenou Cennika elektriny nesuhlasi, Odberatel ma
pravo Zmluvu bezodplatne a s icinnostou najskor k planovanému
diu Gcinnosti zmeny Cennika elektriny vypovedat’ doruéenim
oznamenia o vypovedi Dodéavatelovi najneskor 15 (patnast) dni
pred planovanym diiom Ucinnosti zmeny Cenika elektriny.
Vpripade Ze Odberatel po dorudeni oznamenia Dodavatefa
0 zmene Ci uprave Cennika elektriny nepostupoval spdsobom podla
predchadzajlicej vety tohto odseku, alebo sa s Dodavatefom
nedohodne inak, znamena to, Ze Odberatel akceptoval navrh na
zmenu &i (pravu Cennika elektriny a je dalej povinny pinit Zmluvu
podia zmeneného Cennika elektriny, ktory je pre obe Zmluvné
strany zavézny okamihom jeho tcinnosti.

Dodavatel mé voci Odberatelovi pravo na nahradu vydavkov, ktoré

mu vznikli tym, Ze z povinnosti podla Zmluvy, alebo VZPP, alebo

predpisu prislusného PDS, alebo zavinenim Odberatela, na jeho
podnet alebo vjeho zaujme uskutodnil kony voci prisiudnému

PDS, pokial PDS takéto Gkony spoplatiiuje. Uhrada ceny alebo

a dodavky elektriny
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nahrada vydavkov podia predchadzajicej vety tohto odseku sa voci
Odberatelovi uplatiiuje vo Faktire alebo vo Vydétovacej faktire,
alebo v osobitnej faktire.

Okrem Koneénej ceny je Odberatel povinny zaplatit' Dodévateflovi
sumu vietkych dodatocnych alebo zvySenych néakladov, ktoré
Dodavatelovi vzniknd v stvislosti so Zmluvou afalebo nadmernym
odberom elektriny v ktoromkolvek OM, a ktorymi st najma, nie vSak
vjluéne vetky poplatky a naklady, ktoré vznikn( Dodavatefovi voci
PDS v dosledku alebo v stvislosti s pinenim Zmluvy voti PDS alebo
dohodnutych zmluvnych mnozstiev, poplatky a naklady suvisiace
s predéasnym ukonéenim Zmluvy, obmedzenim alebo preruSenim
distribucie elekiriny a dodavky elekiriny z dovodu poruenia
povinnosti Odberatela, odberom elektriny v rozpore s vyhlasenymi
obmedzujacimi opatreniami, poplatky a naklady za dodatoéné
sluzby a vykony suvisiace s dodavkou elektriny, ktoré nie st
zahmuté v Konegnej cene a ktoré si Odberatel objednal, alebo ich
svojim konanim, nekonanim alebo omeskanim voti Dodavatelovi
vyvolal, zmluvné pokuty ainé sankéné naroky, kioré vznikli
Dodoavatefovi z titulu Zmluvy alebo v stvislosti s fiou, tiez vetky
dodatoéné naklady, ktoré Dodavatefovi objektivne vzniknu v
stvislosti so Zdruzenou dodavkou elektriny podia Zmiuvy v zmysle
Legisfativy v oblasti energetiky, Zavaznych predpisov a cenovych
rozhodnuti URSO, ako aj ich naslednych zmien, vratane platieb
étovanych zo strany PDS v dosledku dotidtovania distribucnych
sluzieb, ako aj iné platby &i naklady GGtované Dodavatelovi a/alebo
vyplyvajlice z vysSie uvedenej legislativy, predpisov a rozhodnuti.
Pre pripad uplatnenia ustanovenia uvedeného v ods. 15.1 VOP,
zlozky Konegnej ceny a dalsie naklady sa stanovia na zaklade
platného aGginngho  Cennika sluzieb a Cennika elektriny
zverejnych na webovom sidle Dodévatefa wwav.encare.sk, a to
v Case dodania elektriny.

Dodavatel fakturuje odber elektriny podfa Udajov na zaklade
odpodtu uréeného meradla vzmysle VZPP a Prevadzkového
poriadku OKTE.

Pokial sa Zmluvné strany v Zmiuve nedohodn(t inak, Dodéavatel
vystavuje Odberatelovi Faktury kazdy mesiac, a to vo vyske 100%
vo vztahu k predpokladanej vyske zmluvnej ceny na prisiusny
kalendarmy mesiac Obdobia dodavok a 1112 RZM. Faktury su
splatné do 15. dfia aktudlneho mesiaca, t. j. mesiaca, ktoré sa
dodavka elektriny tyka, pokial sa Zmluvné strany vZmluve
nedohodnt inak.

Dodané mnoZstvo elektriny sa vyhodnocuje ako mnoZstvo energie
vyjadrené v energetickych jednotkéach. Faktira/ Vyactovacia faktira
musi obsahovat’ vSetky naleZitosti stanovené platnymi VZPP,
osobitne darovymi a Gétovnymi predpismi?, vratane oznadenia
banky a &isla G&tu, v pozadovanom formate, na ktory mé byt platba
pripisana ainformacie o skladbe ceny za Zdruzeni dodavku
elektriny podra prislugnych ustanoveni Zakona o energetike.
Fakturatnym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykonava
vylstovanie Zdruzenej dodavky elektriny (spravidla kalendamy
mesiac alebo kalendamy rok). Dodavatel vykonava vyuctovanie
formou Vyuétovacej faktury za prisludné OM Odberatefa pre ktoré
je Zmluva uzavreta.

Po zisteni skutoéného odberu elektriny za prisludné fakturacne
obdobie vypoéita Dodavatel rozdiel medzi cenou stanovenou na
zaklade skutodného odberu elekiriny a suctom platieb za celé
obdobie od zadiatku fakturaného obdobia do dia odpoctu
skutoéného odberu elektriny. Tento rozdiel bude fakturovany
Odberatelovi vo Vyuétovacej faktire vystavenej za kazdé OM
Odberatefa v cenach Zdruzenej dodavky elektriny platnych pre
prislusné fakturatné obdobie ZdruZenej dodavky elektriny.
Nedoplatok z VyUctovacej faktury je Odberatel povinny uhradi
vLehote splatnosti, a to do 15-ich dni odo diia vystavenia
Vytctovacej fakiury, pokial sa Zmluvné strany v Zmiuve nedohodnu
inak.

Pripadny preplatok z Vyigtovacej faktdry uhradi Dodavatel
Odberatefovi v Lehote splatnosti Vytctovacej faktary, . j. do 45-tich
dni po skongeni fakturaéného obdobia, pokial' sa Zmluvné strany
v Zmiuve nedohodnt inak. Dodavatef vrati preplatok z Vyuctovacej
faktary Odberatefovi, podia volby Dodavatela, ato: bud (i)
bankovym prevodom na bankovy GCet Odberatela, alebo (i)
zapoSitanim sinym pefiainym zavazkom Odberatefa voCi
Dodavatefovi, alebo (iii) zapoGitanim voi najblizSie splatnej

25 Napriklad zakon &. 431/2002 Z. z. o Uttovnictve v zneni neskorSich predpisov,
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pohladavke Dodavatela. Ustanovenie § 359 Obchodného
zakonnika sa nepouzije. O vykonani takéhoto zapoClu tychto
vzajomnych pohladavok do vysky, v kiorej sa vzajomne kryjd,
Dodavate! informuje Odberatela pisomnym oznamenim. Vzajomné
pohfadavky Zmluvnych stran v rozsahu, v ktorom sa kryju, zaniknd.
Dodavatel po dobu odo dfia splatnosti preplatku z Vyuétovacej
faktary do jeho zapogilania voci najblizSie splainej platbe
Odberatela nie je v omeskani.
Pokial Zmiuvné strany v Zmluve nedohodi platobné podmienky
inak, Odberatel je povinny uhradzat' Faktlry a Vyuctovacie faktary
vsilade sVOP. Vsetky Faktiry uhradené v prislusnom
fakturaénom obdobi budt zohfadnené vo Vyictovacej fakture, ktord
Dodavatel vystavi po skondeni fakturainého obdobia v lehotach
vzmysle VZPP, azasle Odberatefovi bezodkladne po vystaveni.
V pripade, ak do3lo k ukonteniu Zmluvy resp. k ukongeniu dodavky
elektriny do jedného z OM Odberatefa, Dodévatel uskutogni
koneéné vyldtovanie platieb za alikvotni gast fakluracného
obdobia a Vyuctovaciu faktiru vystavi po skongent alikvotnej Gasti
fakturaéného obdobia vlehotach vzmysle VZPP a zaSle
Odberatelovi bezodkladne po vystaveni; tato lehota sa prediZuje
o primerany ¢as v pripade, ak PDS alalebo OKTE nespristupnil
Dodavatelovi véas Udaje potrebné k vystaveniu Vyictovacej
faktary.
Ak sa Odberatel v priebehu jedného roka dostane opakovane (t. j.
viac ako jeden krat) do omeskania s Uhradou akejkolvek platby
vzmysle Zmluvy & VOP, Dodavatel je opravneny pisomne
pozadovat Ghradu pefaZnej zabezpeky vo vySke trojnasobku sumy
Faktiry za najblizSie fakturacné obdobie (dalej len [Kaucia®).
Odberatef je povinny poukazat na bankovy tcet Dodavatela sumu
Kaucie do 10-tich dni od dorugenia pisomnej vyzvy na jej Uhradu,
pricom porusenie tejto povinnosti sa povaZuje za podstatné
porusenie Zmluvy. Povinnost Odberatela uhradzat' svoje financné
zavizky vodi Dodavatefovi tymto nie je dotknuté. Suma Kaucie
bude sluzit ako finanéna zabezpeka na uspokojenie splatnych
pohladavok Dodavatela plynucich zo Zmluvy, najmé, nie vSak
vjluéne na uhradu prip. nedoplatkov Odberatefa alebo injch
narokov Dodavatefa, pri ktorych sa Odberatel dostane do
omegkania. O pripadnom pouZiti Kaucie alebo jej ¢asti je Dodéavatel
povinny informovat’ Odberatefa, ato do 10-tich dni odo diia jej
pouzitia. Po spotrebovani Kaucie je Dodavatel opravneny
pozadovat’ Ghradu dalSej Kaucie, pokial znovu nastane pripad
opisany v prvej vete tohto odseku. Dodavatel je povinny vratit
Odberatelovi Kauciu, alebo jej Gast, ktora nebola pouZita v zmysle
VOP, a to do 30-tich dni od ukongenia Zmluvy.
Pokial sa v Zmluve dojednala niektora zo zviastnych zmluvnych
podmienok uvedena v nasledujicej vete a Odberatel sa pocas
trvania Zmiuvy dostal opakovane (t. j. viac ako jeden krat) do
omeskania s Uhradou akejkolvek platby (napriek pisomnému
upozomeniu Dodavatela podla odseku 5.21), uplatni sa voli
Odberatelovi pravny nasledok definovany vodseku 5.15 VOP.
Predchadzajlica veta sa vztahuje na Odberatefa, ktory si v Zmluve
dojednal niektor( z tychto podmienok:
(i} splatnost akychkolvek platieb je dojednana na dobu dihsiu nez
vyplyva z Gpravy obsiahnutej v tychto VOP,
(i) Odberatel nema povinnost uhradzat’ Dodavatefovi 100%
zmluvnej ceny vo Fakture, alebo
(ii) Odberatel nie je povinny zaplatit Dodéavatelovi prirazku k cene
za Zdruzen( dodavku elektriny alebo zmluvnl pokutu pre
pripad prekro¢enia alebo nedosiahnutia RZM nad ramec RZM
MAX alebo RZM MIN, ani inG obdobnt sankciu viaZucu sa
k nedodrzaniu RZM
(dalejlen ,Zviastne podmienky”).
Ak nastani skutocnosti uvedené vodseku 5.14 VOP, vietky
Zviastne podmienky dojednané v Zmiuve sa zruduji a nahradzajl
sa Gpravou vyplyvajticou z tychto VOP s tiginnostou od prvého diia
mesiaca nasledujiceho po doruGeni pisomného oznéamenia
doruéeného Odberatefovi.
Vietky platby podla Zmluvy sa vykonavajl bezhotovostne,
prednostne prostrednictvom Ghrady na bankovy (et opravnenej
Zmluvnej strany, ibaze zo Zmluvy vyplyva iny spdsob. Naklady
spojené s Uhradou zéavdzkov podla Zmluvy (napr. bankové
poplatky) znasa kazda Zmluvna strana samostatne.

zakon &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskor3ich predpisov.
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V bankovom styku sa pouzivaju variabilng symboly uvedené na
prislusnej fakture.

Vetky platby sa uskutochuju v eurach bezhotovostnym bankovym
prevodom na bankovy (get prislusnej Zmluvnej strany, ktorého
detaily st uvedené v Zmluve alebo sa pisomne oznamia druhej
Zmluvnej strane, a v ramei Lehoty splatnosti stanovenej v tychto
VOP alebo v Zmiuve. Ak pri konkrétnom pefiaznom plneni sa
Lehota splatnosti neda zistit, alebo nie je definovana ziadna
konkrétna Lehota splatnosti, splatnost sa riadi idajmi na prislusej
faktare/dobropise/tarchopise.

Pri bezhotovostnom prevode z bankového Gétu sa za ded platby
povazuje def, ked bola platba pripisana na ucet opravnenej
Zmiuvnej strany, ak tieto VOP neuréuju inak. Pri platbe v hotovosti
poStovym pefaznym poukazom na prislugny Uéet Dodavatela sa za
den Uhrady povazuje den, ked posta hotovost prijala. Ak pripadne
den splatnosti akejkolvek faktury na def pracovného volna alebo
na defi pracovného pokoja, je diiom splatnosti najblizsi nasledujuci

Pracovny def.
Platba sa povazuje za uhradenl, pokial je riadne identifikovana
(oznatend  spravnym  variabilngm  symbolom)  a pripisana

v predpisanej vyske na prisluiny bankovy Gdet Dodavatefa.
Pripadné neidentifikované platby poukazané zo strany Odberatela
na bankovy Utet Dodavatela je Dodavatel opravneny zapoditat,
pokial VZPP neustanovujli inak, na ktorkolvek svoju pohfadavku
voti Odberatelovi, a to na Ghradu tej pohladavky Dodavatela alebo
jej Casti, ktorej splnenie nie je zabezpedené alebo je najmene]
zabezpeeng, inak na pohladavku Dodavatela najskor splatnd, a ak
by takjto postup nebol mozny, je Dodavatel opravneny podfa
viastného uvaZenia urdit’ pohladavku alebo jej Gast, ktors bude
poskytnutym pefiaznym pinenim Odberatela elektriny spinena.
Nezapogitané neidentifikované platby vrati Dodavatel Odberatelovi,
prip. inému odosielatefovi platby, na jeho Géet, a to najneskorsie do
uplynutia posledneho diia kalendameho mesiaca, v ktorom uplyni
ti mesiace od kalendameho mesiaca, v ktorom Dodavatel
neidentifikovant platbu obdrZal, alebo v ktorom nezapogitany
preplatok vznikol. Dodavatel poas trvania tejto lehoty na vratenie
nezapotitanjch neidentifikovanych platieb Odberatelovi nie je
v omeskani. Za def vratenia preplatku sa povazuje ded pripisania
zodpovedajicej pefiaznej sumy na bankovy (et Odberatela.
Prijatie platieb nespravne oznagenych, duplicitnych, vyssich ako
poZadovanych v  rozsahu preplatku, inych  mylnych
a neidentifikovanych, Zmluvné strany nepovazujli za prijatie platby
pred dodanim tovaru podla § 19 ods. 4 Zakona o DPH.

Ak penazné pinenie poskytnuté Odberatefom nestai na ahradu
vsetkych zavazkov Odberatefa voci Dodavatelovi za poskytované
plnenia podia Zmluvy alebo na jej zaklade, je spineny ten zavézok
Odberatela alebo jeho &ast, ktory urGi Odberate! pri pineni, pokial
VZPP neustanovujl inak. Ak Odberatel neurdi, ktory zavdzok
Dodavatefovi plni, pefiazné pinenie sa pouzije na uhradu toho
zévézku Odberatefa, alebo jeho Gasti, ktorého splnenie nie je
zabezpedené alebo je najmenej zabezpedens, inak zavizku
Odberatefa najskdr splatného, pokial VZPP neustanovuju inak. Ak
aplikaciou vysSie uvedeného nie je mozné urdit, ktory zavazok
alebo jeho Cast Odberate! pini, je Dodavatel opravneny podla
vlastného uvéazenia urcit zavazok Odberatefa alebo jeho éast, ktory
bude poskytnutym pefiaznym plnenim Odberatela spineny, pokial
VZPP neustanovujli inak. Pri plneni pefiazného zavizku sa
zapotita platenie Odberatela vZdy najprv na prisiuenstvo a az
potom na istinu, ak Dodavatel neurci inak a ak VZPP neustanovuijtt
inak.

Ak OQdberatel neuhradi Dodéavatelovi platbu uréent vo Fakidre
alebo vo VyGetovacej faktire do diia splatnosti, Dodavatel je
opravneny Odberatela na tento stav upozomit aurGit mu
dodatocnu lehotu na pinenie, ktora viak nesmie byt kratsia ako 5
(pét) kalendarnych dni od dorudenia upozomenia o neuhradeni
zavézky; urGenim dodatoénej lehoty na pinenie nie st dotknuté
naroky Dodévatefa z titulu omeskania Odberatela plyniice z VOP
alebo z VZPP. Vpisomnom upozorneni poudi Dodavatel
Odberatefa omoznosti prerusenia dodavky elektriny, ak si
Odberatel nespini zavazok ani vtakejlo dodatoénej lehote.
V pripade nezaplatenia ani v takejto dodatoénej lehote, ¢o i len Gasti
zavézku, je Dodavatel opravneny na nakiady Odberatefa,
prostrednictvom  prisiuSného  PDS obmedzit alebo prerusit
distriblciu elektriny do OM Odberatela az do zaplatenia celej diznej
sumy. Zéroveri je Dodavatel opravneny od Zmluvy odstipit.
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Dodavatel je opravneny pozadovat a Odberate! je povinny uhradit

poplatok za vystavenie pisomnej upomienky (upozornenia) z

dovodu vzniku omeskania Odberatela so zaplatenim platieb za

plnenia poskytované podfa Zmiuvy, kiorého aktualna sadzba
vyplyva z prislusného platného Cennika sluzieb. Pre gely dane

z pridanej hodnoty povazuju Zmluvné strany vyssie uvedeny

poplatok za protihodnotu za poskytnutdi sluzbu, pricom Odberatef je

povinny uhradit tento poplatok na zaklade Faktiry Dodavatela.

Odberatel sa zavdzuje informoval’ Dodavatefa bez zbytoéného

odkladu o akychkolvek zmenach alebo o novych skutoénostiach na

jeho strane, ktoré mozu mat' vplyv na jeho povinnost zaplatit
spotrebna dan z elektriny podia Zakona o spotrebnej dani.

V pripade Ze kiorakolvek Zmluvna strana zaplati sumu akejkolvek

Faktiry vystavenej podia VOP a Zmluvy v nespravnej mene,

uplatnia sa nasledovné pravidia:

(i) v pripade ze prijata suma v nespravnej mene zamenena podla
denného vymenného kurzu ECB pokrjva narok druhej
Zmluvnej strany vyjadreny v povodnej mene, platba sa musi
povazovat za vyrovnanu;

(ii) v pripade Ze prijata suma v nespravnej mene zamenena podfa
denného vymenného kurzu ECB nepokrjva néarok druhej
Zmluvnej strany vyjadreny v povodnej mene, druha Zmiuvna
strana ma pravo obdrZal zvydny rozdiel pred datumom
splatnosti  dohodnutym vo faktire, ktora sa zaplatila
Vv nespravnej mene.

SANKCIE

V pripade Ze je Odberatel v omeskani s akoukolvek splatnou
Ciastkou podfa Zmiuvy alebo VOP, Odberatel je povinny zaplatit
Dodavatelovi trok z omeskania vo vyske vypoditanej s pouzitim
zakladnej Grokovej sadzby ECB platnej v prvy defi omeskania
zvydenej 0 9 percentualnych bodov; takto urdena sadzba trokov
z omeskania plati pocas celej doby omeskania. Ak je Odberatel
vomeskani, Dodavatel bude opravneny zapogitat na platbu
Odberatefa najskor dizni sumu istiny a a7 nasledne drok
zomeskania a administrativne poplatky, bez ohladu na poradie
urené Odberatelom.
Omeskanim Odberatela vznika Dodavatelovi aj pravo na pausalnu
nahradu nakladov spojenych s uplatnenim pohladavky, bez potreby
osobitného upozomenia, ato vo vyske stanovenej prisiudnym
nariadenim viady Slovenskej republiky.
Pokial omeskanie Odberatefa so splnenim jeho platobnjch
povinnosti vzmysle Zmluvy alebo VOP tva dihsie ako 5 (pit)
kalendamych dni, Odberatel je povinny zaplatit Dodavatelovi
zmluvni pokutu vo vyske 0,04% z diznej sumy za kaidy den
omeskania nasledujiceho po piatom dni omeskania, az do
zaplatenia; narok Dodévatefa na ok z omeskania, resp. iné naroky
¢i stvisiace naklady z dovodu omeskania Odberatefa tymto nie je
dotknuty.
V pripade definovanom vodseku 521 VOP je Dodavatel
opravneny:
(i) prerusit dodavky elektriny Odberatelovi na
Odberatela, afalebo

(i) odstlpit od Zmiuvy.
Obnovenie dodavok elektriny, ktoré sa prerusili v sulade s odsekom
64 VOP je podmienené zaplatenim vSetkych diznych sim
Odberatela Dodavatefovi (okrem inych vratane Kaucie pozadovanej
Dodavatelom podra odseku 5.13 tychto VOP, troku z omeskania,
pausalnej nahrady nakladov, zmluvnych pokat ¢ prip. spravnych
poplatkov) a nahradou vdetkych pripadnych $kod a stvisiacich
nakladov (napr. nakiadov na pravne sluzby a pod.) Dodavatela.
Pokial v tychto VOP nie je konkrétna zmiuvna povinnost Odberatefa
sankcionovana osobitnou sadzbou zmluvnej pokuty, v pripade
poruSenia akejkolvej zmluvnej povinnosti ¢ zavazku Odberatela
dohodnutého v Zmluve, VOP alebo vyplyvajiiceho z VZPP, ma
Dodavatel pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 150,- EUR
za kazdy pripad poruSenia povinnosti. Zaplatenim zmluvnej pokuty
nie je dotknuté pravo Dodavatela na nahradu Skody v plnom
rozsahu.
Za porusenie povinnosti uvedenej v ods. 4.16 (xi) alebo niektorej
zpovinnosti uvedenych vods. 4.16 (xi) VOP je Dodavatel
opravneny fakturovat Odberatelovi zmluvn(i pokutu:
6.7.1 ak bola Zmluva uzavreta na dobu uréitu, vo vyske:

(i) 85% (osemdesiatpdt percent) z Ceny elektriny

vypocitanej ako sacin Ceny elektriny

naklady
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6.9

6.10

6.1

6.12

a nespotrebovaného RZM (v pripade Ceny FiX),
uplatiovanej na danom OM v zmysle ustanoveni
Zmluvy ku diiu vykonania zmeny dodavatela elekiriny
na ingho dodavatela elekriny,

(i) st&inu sumy 50,- EUR a nespotrebovaného RZM pre
pristuné OM (v pripade Ceny K-SPOT),

(i) stétu zmluvnej pokuty uvedenejv pism. (i) a v pism. (i)
tohto odseku (v pripade Ceny KOMBI, ktorej sticastou
je Cena FIX a Cena K-SPQT),

a to za kazdé OM zvlast a Odberatel sa zavézuje takto

vyfakturovant zmluvnii pokutu Dodavatelovi uhradit,

6.7.2 ak bola Zmiuva uzavreta na dobu neurCitd, vo vyske 1/12
RZM a &iastky definovanej v odseku 6.7.1, v zavislosti od
dohodnutej Ceny elektriny.

V pripade porudenia niektorej z povinnosti Odberatela uvedenych

v odseku 3.12 afalebo v pripade porusenia povinnosti Odberatefla

uvedenych vodseku 4.16 (x), je Odberatel povinny uhradif

Dodévatefovi zmluvn( pokutu:

6.8.1 ak bola Zmluva uzavreta na dobu uréitd, vo vyske:

() 85% (osemdesiatpat percent) z Ceny elektriny
vypobitanej  ako  sugin Ceny  elektriny
a nespotrebovangho RZM (v pripade Ceny FIX),
uplatiiovanej na danom OM vzmysle ustanoveni
Zmluvy,

(i) suginu sumy 50,- EUR a nespotrebovaneho RZM (v
pripade Ceny K-SPOT),

(i) sudtu zmluvnej pokuty uvedenej v pism. (i) a v pism. (i}
tohto odesku (v pripade Ceny KOMBI, ktorej siastou
je Cena FIX a Cena K-SPQOT),

a to za kazdé OM zvlast a Odberatel sa zavézuje takto

vyfakturovani zmluvnii pokutu Dodavatefovi uhradit,

6.8.2 ak bola Zmluva uzavreta na dobu neurcitd, vo vyske 1/12
RZM a éiastky definovanej v odseku 6.8.1, v zavislosti od
dohodnutej Ceny elektriny.

V pripade porugenia povinnosti Odberatela uvedenej v odseku 4.2
VOP, v dosledku &oho bude Odchylka Odberatela v mnoZstve,
kioré nebolo moZné ani pri vynalozeni odbornej starostlivosti
{vychadzajiic najmé, nie viak vylutne z predchadzajicich obdobi)
predpokladat’ v krivke odberu predikovanej Dodavatefom na
zéklade Zmiuvy (bez ohladu na to, & sucastou Zmluvy je
Odberovy diagram), resp. vpripade ak Odberatel nedodrii
Pripravu prevadzky s nasledkom uvedenym vy3Sie, je Odberatel
povinny zaplatit’ Dodavatefovi zmluvni pokutu urenej vo vyske
mnozstva elektriny v Odchytke Odberatefa a 1,7 nasobku ceny
Base load hodinovej hodnoty (ceny) pre oblast dodavky OKTE
Organizator kratkodobého trhu s elektrinou’ za i-td hodinu, v ktorej
dodlo  kOdchylke, zverejnend na  webovom  sidle
hitps:/lunenw.okte.sk/sk/kratkodoby-trhizverejnenie-udajov-
difcelkove-vysledky-dt/ v stipei ,Cena (EMWh)". Povinnost
Odberatela zaplatit Cenu elektriny v zmysle Zmiuvy tymto nie je
dotknuta. Tymto zaroveii nie je dotknuté opréavnenie Dodavatela
odstupit od Zmiuvy v pripade opakovaného poruSenia povinnosti
Odberatela uvedenej vodseku 4.2 VOP, resp. v pripade
opakovaného porusenia Pripravy prevadzky.
Ustanovenia Zmluvy a tychto VOP tykajuce sa zmluvnych pokut
nevylutujl opravnenie Dodévatefa pozadoval' nahradu vietkej
Skody, ktora mu bola spdsobena v ddsledku poruSenia povinnosti
Odberatela zabezpedenej zmluvnou pokutou, ako ani pravo
Dodavatela odstapit od Zmiuvy, ak mu takéto pravo vyplyva z
osobitného zakona, alebo zo Zmluvy (alebo VOP).
Pre vyliGenie pochybnosti plati, Ze za podstatné porusenie Zmiuvy
(porusenie Zmiuvy podstatnym spdsobom) sa okrem pripadov
vyslovne uvedenych vo VOP povaZuje aj akékofvek iné poruSenie
alebo nedodrzanie povinnosti Odberatefla vyplyvajicich z VZPP
alalebo Zmluvy (vratane VOP), ktoré zaklada Dodavatelovi pravo
odstupit od Zmluvy, alebo ktoré sa opakuje alebo tva aj po
uplynuti lehoty uvedenej v pisomnom upozorneni Dodévatela.

Odberatel uhradi Dodavatelovi zmluvnt pokutu vo vySke Ceny

elektriny platnej v prislusnom roku, ato vrozsahu mnozstva

elektriny vyplyvajiceho zRZM, ktoré Odberatel nedodrzal

(neodobral  zodpovedajuce mnoZstvo elektriny) v dosledku

preruenia alebo obmedzenia distriblcie elektriny z dovodov

26 § 19 Zakona o energetike.
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podstatného porusenia povinnosti Odberatela v zmysle VOP, o.i.
aj v zmysle odseku 6.11 VOP.

MERANIE ELEKTRINY

Meranie mnozstva odobratej elektriny uskutogfiuje PDS uréenym
meradlom na OM. Za dodané mnoZstvo elektriny sa bude
povazovat mnoZstvo elektriny, ktoré PDS nameria (alebo inak urdi)
vsilade s prisiusnymi pravnymi predpismi a prevadzkovymi
predpismi PDS.
MontaZ, demonta? alebo vymenu uréeného meradia zabezpetuje
PDS po spineni stanovenych technickych podmienok na meranie
elektriny. Druh, podet, vefkost a umiestnenie uréeného meradla a
oviadacich zariadeni uréuje PDS.
Odberatel je povinny umoZnit prislusnému PDS, alebo osobe
poverenej na montaz uréeného meradla, nevyhnutny pristup
k uréenému meradlu s ciefom prevadzkovej kontroly, (driby,
odpottu alebo demontaZe a zaroveii je povinny umoznit PDS
kontrolu Odberného elektrického zariadenia OM Odberatela.
V pripade poruchy uréeného meradla alebo z iného dévodu, ktory
sposobuje nemoznost odpodtu mnoZstva elekiriny meraného
urGenym meradlom, sa uréi spotreba pomocou nahradného
uréeného meradla alebo dohodou medzi PDS a uZivatelom
distribucnej stistavy. Ak k dohode nedojde, uréi sa odber elektriny
podia prevadzkovych predpisov PDS.

PDS je povinny pisomne informovat Odberatela o termine

planovanej vymeny uréeného meradla najmenej 30 dni vopred; to

neplati, ak Odberatel suhlasi s neskorim oznémenim terminu
planovanej vymeny ureného meradla. PDS je povinny pri vymene
uréeného meradla informovat Odberatela o stave odobratého
mnozstva elektriny, a zarovef je povinny oznamit stav uréeného
meradla pred vymenou a stav nového uréeného meradia po
vymene. Ak sa Odberatel nezugastni vymeny uréeného meradla, je

PDS povinny pisomne informovat’ Odberatela o vymene, stave

uréeného meradla pred vymenou ao stave nového ureného

meradla po vymene a uskladnit demontované uréené meradlo
minimalne 60 dni z dovodu umoznenia kontroly stavu uréeného
meradia Odberatefom.

Dovody vymeny uréeného meradia mozu byt najma:

() vymena uréeného meradla pred skoncenim platnosti overenia,

(i) vymena uréeného meradla pri poZiadavke na preskusanie
urceného meradla,

(i) vymena ureného meradia v pripade poruchy na uréenom
meradle,

(iv) vymena uréeného meradla z dovodu zmeny zmluvnych
podmienok.

Podrobnosti stivisiace s vymenou uréeného meradla sa spravujl a

st blizsie upravené prevadzkovym poriadkom PDS a Technickymi

podmienkami2.

Odberatel je povinny udrZiavat pripojené Odberné elektrické

zariadenie v stave spdsobilom na uzivanie. PDS je opravneny

kontrolovat, &i sa pri pripojeni a prevadzke Odberného elektrického
zariadenia dodrzuju podmienky prisiusnej zmluvy o pripojent.

Pociatocny stav meradla na zatiatku dodavky elektriny podra

Zmluvy stanovi PDS.

Odberatel je povinny:

(i) umoznit PDS na poziadanie okamzity pristup k meradiu
(meradiam), dalim meracim zariadeniam, predovsetkym na
tely kontroly meradla, Gdrzby aplinenia povinnosti
a podmienok stanovenych Zmiuvou a zmluvou o pripojeni,

(i) pouival svoje Odberné elekirické zariadenie takym
sposobom, aby sa zabranilo poskodeniu uréeného meradia.

Odberatefovi sa zakazuje upravovat' alebo akymkolvek sposobom

zasahovat' do uréeného meradia alebo iného zariadenia, ktoré je

akymkolvek spdsobom potrebné na pripojenie a riadne fungovanie
urdeného meradla. Odberatel sa zavézuje zaistit, aby akékolvek
upravy uréeného meradla mohol vykonavat iba PDS.

V pripade Ze Odberatel ma pochybnosti o spravnosti (idajov

z uréeného meradla alebo Odberate! zisti chybu na uréenom

meradle, Odberatel doruéi Dodavatefovi a PDS pisomni Ziadost

o preskusanie uréeného meradia. Podanie tejto Ziadosti nezbavuje

Odberatefa jeho povinnosti zaplatit' splatné sumy podfa Zmiuvy.

Dodavatel poziada PDS o preskidanie uréeného meradia do 5
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(piatich) Pracovnych dni od prijatia pisomnej Ziadosti Odberatela.
PDS urCi mnoZstva dodéavanej elektriny pogas presksania
ureného meradla pomocou nahradného meradla alebo pomocou
ingj spologne dohodnutej metady.

V pripade Ze chyba merania zistena pri preskisani, ktoré si vyziada
Odberatel, nie je va¢sia nez chyba povolena podla VZzP (aktualne
podia zakona &. 157/2018 Z. z. o metrologii v zneni neskorsich
pravnych predpisov (,Zakon o metrolégii')), naklady, ktoré PDS
vznikni pri preskidani a vymene uréeného meradla znasa
Qdberatel.

V pripade Ze chyba merania zistena pri preskusani je vacsia nez
chyba povolena podia Zakona o metrolégii, PDS uréi mnozstva
dodanej elektriny odmerané chybnym uréenym meradiom v slade
s0 Zavaznymi predpismi a naklady spdsobené preskisanim
a vymenou uréeného meradia znasa PDS.

Odberalel s meranim typu Aalebo B, ma vzmysle Legislativy
voblasti energetiky zabezpeceny pristup k Udajom o svojej
spotrebe elektriny, ato prostrednictvom webového rozhrania
prisiusného PDS, na ktorého vymedzenom Gzemi sa OM nachadza,
alebo prostrednictvom zakaznickeho portalu Dodavatela (ak je
zriadeny).

Spdsob oznamenia terminu vymeny urGeného meradla, dovody
vymeny urCeného meradla, ako aj nahradny spdsob urdenia
mnoZzstva dodanej elektriny v pripade poruchy uréeného meradla
alebo mimo uréeného terminu odpoétu sa riadia prislu§nymi
ustanoveniami VOP, Prevadzkovym poriadkom PDS a prisludnymi
ustanoveniami Zavdznych predpisov.

OBMEDZENIE / PRERUSENIE DISTRIBUCIE /| DODAVKY
ELEKTRINY

Odberatel potvrdzuje a akceptuje, Ze Zdruzena dodavka elektriny

do OM sa mdze obmedzit alebo prerusit' v nevyhnutnom rozsahu a

na nevyhnutny ¢as bez toho, aby Odberatelovi vzniklo akékofvek

pravo na akdkolvek nahradu &i sankciu (okrem pripadu, ked je

Skoda sposobené oddvodnenou chybou PDS alebo Dodavatela)

v niz8ie uvedenych situaciach/pripadoch:

(i) zo strany PDS v silade s Legislativou v oblasti energetiky
alebo Zavaznymi predpismi alebo VZPP;

(i) zo strany Dodavatela v pripade porusenia platobnych
povinnosti Odberatela na zaklade tychto VOP alebo Zmiuvy
alebo v pripade podstatného porusenia Zmluvy;

(iif) neopravneny odber elekiriny.

PDS ma pravo obmedzit alebo prerusit distriblciu elektriny

vnevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny éas v pripade

vykonavania planovanych rekontrukcil, modemizacii, oprav,
udrzby, kontroly &i revizii energetickjch zariadeni, pri stavoch
nidze alebo pri ¢innostiach zamedzujicich ich vzniku, pri
bezprostrednom ohrozeni Zivota a zdravia osob alebo majetku,
alebo pri likvidacii tychto pricin, pri poruchach na zariadeni ststavy
a potas ich odstrafiovania, v pripade zasahu vysSej moci, pri
neopravnenom odbere elekiriny, pri dodavke elektriny zariadeniami,
ktoré ohrozujl Zivot, zdravie alebo majetok osdb, ak Odberatel
pouziva pri odbere elekiriny zariadenie, ktoré ovplyviiuje kvalitu
energie v neprospech ostatnych odberatelov a nevykonal v Gase
stanovenom zo strany PDS opatrenia na obmedzenie tohto vplyvu,
ak Odberatel svojim odberom prekraduje hranice pripustného
negativneho spétného pdsobenia odberného zariadenia na
distribucna sustavu stanoveného VZZP, ak PDS nie je umozneny
pristup k uréenému meradiu ani pri nasledujiicom odpoéte a to aj
napriek predchadzajicej pisomnej vyzve PDS Odberatelovi na
umoZnenie takéhoto pristupu, prisom vtakomto pripade nema

Odberatef, s prihliadnutim na odsek 8.3 nizsie, pravo vyméahat'

néhradu $kody, ktord mu vznikla z dévodu takéhoto obmedzenia

alebo prerusenia, okrem pripadov 8kody vzniknutej z dovodu chyby
zo strany PDS alebo neinformovania Odberatela zo strany

Dodavatela v stlade s odsekom 8.3 nizSie.

Dodavatel bude pisomne informovat' Odberatela o kazdom zamere

PDS prerusit alebo obmedzit distribiciu elektriny, okrem prerusenia

alebo obmedzenia z dovodu planovanej vimeny uréeného meradla,

ato bez zbytoéného odkladu po tom, ako sa Dodavatel o takomto
preruSeni alebo obmedzeni dozvie na zaklade oficidlneho
oznamenia zo strany PDS.

2 Vyhlaska Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky €. 292/2012 Z. 2., ktorou
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Ak Odberatel odobera elektrinu napriek obmedzeniu alebo
prerudeniu dodavky elektriny alebo distriblcie elektriny, takyto
odber sa bude povazovat' za neopravneny odber elektriny podra
odseku 9.1 VOP.

V sulade s Legislativou v oblasti energetiky a Zavaznymi predpismi
je Odberatel povinny dodrZiavat obmedzujiice opatrenia vyhlasené

v stave nldze v elektroenergetike. V pripadoch
stanovenych Legislativou v oblasti energetiky — mézu byt
Odberatelovi  uréené  konkrétne  obmedzujice  opatrenia

(obmedzenie spotreby elektriny, prerusenie distribticie elektriny,
zmena hodnoty vykonu dodavaného vyrobcom elektriny do stistavy,
pouzitie volnych vyrobnych kapacit, operativne vypnutie Gasti
zariadenia v rozsahu nevyhnutnom na vyrovnanie vykonovej
bilancie dotknutej ¢asti stistavy, opatrenia na obnovu prenosu ~ a
distribtcie elektriny). Ak Odberatel porusi vysdie uvedené
obmedzujlice opatrenia, Dodavatef je opravneny vymahat nahradu
Skody sposobenej tymto porusenim.

Ak sa dodavka elektriny afalebo distriblcia elektriny obmedzi alebo
prerusi z dovodu poruSenia povinnosti Odberatefa podia Zmiuvy,
Legislativy v oblasti energetiky alebo Zavaznych predpisov alebo
VZPP, naklady v stvislosti s tymto obmedzenim alebo prerugenim
dodavky elektriny alalebo distribucie elektriny a pripadnym
naslednym obnovenim dodéavky elektriny afalebo distribicie
elektriny znada Odberatel vo vyske stanovenej v
cenniku PDS alebo v inom vyGtovani PDS, pricom cennik
prisluného PDS je uverejneny na webovom sidle prisiusného PDS,
na ktorého vymedzenom Gzemi sa OM nachadza. Ak sa zmenia
poplatky za obmedzenie, preruenie alebo obnovenie dodavky
elektriny, ktoré stanovuje PDS, Dodavatel bude oprévneny
primeranie upravit' sumu podfa predchadzajlice; vety.

Po odstraneni pridiny obmedzenia alebo preruSenia dodavky
elektrinu Dodévatel zabezpeti jej obnovenie bez zbytoéného
odkladu, najneskor viak v lehote stanovenej Zavaznymi predpismi.

NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

Pripady neopravneného odberu elekiriny stanovuj(i prislusné

ustanovenia Z&kona o energetike. Odberate! berie na vedomie, 7e

neopravneny odber elekiriny zo strany Odberatefa moze mat
dosledky stanovené v tychto VOP, v Zavaznych predpisoch
av Legislative v oblasti energetiky.

Ak sa Odberate! dopusti neopravneného odberu elektriny, ako je

takyto odber definovany/vymedzeny v Zakone o energetike a/alebo

v Zavéznych predpisoch afalebo v tychto VOP, povazuje sa to za

zavaZné porudenie Zmiuvy zo strany Odberatela, pricom Dodavatel

bude v takom pripade opravneny:

(i) obmedzit alebo prerusit dodavku elektriny do OM Odberatela,
ato na naklady Odberatela, v nevyhnutnej miere a na
nevyhnutn( dobu, ktoré4 pokryva obdobie, pocas ktorého
pretrvavaji dovody neopravneného odberu a dobu potrebnu
na obnovenie dodavok elektriny, a/alebo

(i) odstipit od Zmluvy.

Odberatel je povinny nahradit' $kodu (vratane uglého zisku), kiora

vznikla  Dodavatefovi neopravnenym odberom  zo strany

Odberatela. Taktiez je Odberatel' povinny nahradit §kodu osobe,

ktorej Skoda neopravnenym odberom vznikla. Ak skutoéne

vzniknutd Skodu nemozno vyGislit na zéklade objektivnych
aspolahlivych podkladov, pouzile sa sposob vypodtu $kody
sposobenej neopravnenym odberom elektriny, kiory ustanovujl

VZPP27,

REKLAMACIE, REKLAMACNY PORIADOK

Reklamaciou sa rozumie podnet Odberatela adresovany
Dodévatelovi, pricom tymto podnetom sa Odberate! domaha
zodpovednosti za napravu vad poskytovanych sluzieb zo strany
Dodévatela, pricom takyto stav trva v dase uplatnenia reklamacie.
Ugelom reklamacie je dosiahnut, aby zistené vady alebo chyby boli
odstranené. Na Ugely riedenia reklamacii sa tento élanok VOP
povazuje za reklamaény poriadok.

Podmienky a spdsob uplatnenia reklaméacie. Odberatel’ ma narok
reklamovat® kvalitu poskytovanych sluzieb, poruchy uréeného
meradla, odpoCet uréeného meradla, spravnost fakturacie sluzieb,

sa ustanovuje spdsob vypottu Skody sposobenej neopréavnenym odberom elektriny.
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preruSenie alebo obmedzenie siuzieb, iné zistené vady stvisiace s
poskytovanim sluzby Dodavatela na zaklade platnej Zmluvy.
Odberatel mdze reklamaciu uplatnit pisomne u Dodévatela, a lo jej
zaslanim na jeho korespondenént adresu: Rusovska cesta 20, 851
01 Bratislava, alebo jej zaslanim na vyhraden( emailov(i adresu:
reklamacie@encare.sk, alebo prostrednictvom svojho obchodného
manazéra, ktorého ma uvedeného v uzatvorenej Zmiuve a to,
pisomne - osobnym doruéenim obchodnému manazérovi, poStou
alebo zaslanim prostrednictvom emailu (aj v kopii na emailovu
adresu: reklamacie{@encare.sk).

Pisomné podanie, ktorym Odberatel' uplatfiuje svoje pravo na

reklaméaciu musi obsahovat

(i) oznagenie Odberatefa (obchodného meno Odberatela, Cislo
Zmiuvy),

(i) adresu a Cislo OM, EIC kod OM, ktorého sa reklamécia tyka,

(iiiy presny popis reklamovanej skutoénosti a oddvodnenie
reklamacie s uvedenim dalsich podstatnych skutocnosti
dolezitych pre postdenie reklamécie spolu s pripadnou
dokumentaciou; v pripade reklamacie spravnosti fakturacie
sluzby aj identifikacné daje reklamovanej faktiry vratane
variabiiného symbolu, &islo uréeného meradla a zisteného
stavu na fiom; ak je predmetom reklamacie nespravne uréenie
mnoZstva spotrebovanej elektriny alebo  vyfakturovanej
elektriny, prip. pri poruche meradia, uvedenie reklamovaného
obdobia a aktualneho stavu na meradle,

(iv) adresu, na klord ma byt zaslana odpoved na reklamaciu
(v pripade, ak nie je zhodna s koreSpondecnou adresou
zaznamenanou v systéme Dodéavatela),

(v) podpis Odberatela, alebo nim spinomocnenej osoby na
konanie.

Ak reklamaciu podava v mene Odberatela jeho spinomocnenec
(zastupca), k reklamacii musi byt prilozené aj pisomné
spinomocnenie  podpisané  Odberateflom na  zastupovanie
QOdberatela vo veci reklaméacie.
Za datum uplatnenia reklamacie za povazuje def prijatia reklaméacie
Dodavatefom. Ak reklamacia neobsahuje nalezitosti uvedené v ods
10.4, Dodavatel' je povinny Odberatela vyzvat na doplnenie
reklaméacie o potrebné Udaje s urGenim lehoty. Ak Odberatel
reklamaciu nedopini, bude tato reklamacia povaiovana za
neopravnend. V pripade dodatodného poskytnutia informécii na
vyzvu Dodavatela sa lehota pre vyrieSenie reklamacie predizuje
o dobu, kym Odberatel poskytne potrebné informacie.
Pokial Odberatel v priebehu rieenia reklamécie Dodévatelom
oznami Dodavatelovi nové skutocnosti, ktoré sa tykajo uz podanej
reklamacie, tieto novo uplatiiované naroky, tykajlce sa reklamécie,
sa budu povaZoval' za novii reklaméciu.
Reklamacia musi byt uplatnena bez zbytoéného odkladu po zisteni
nedostatkov.
Reklamaciu mozno u Dodavatela uplatnit do 30 (tridsiatich) dni odo
dia, kedy sa Odberatel dozvedel o dovode reklamécie, najneskor
viak do 6 (Siestich) mesiacov odo diia, kedy dévod reklamécie
skutotne nastal. Podana reklaméacia nema odkladny cinok na
splatnost faktiry a nepozastavuje ani iné préva a povinnosti
Zmluvnych stran vyplyvajicich zo Zmluvy.
Uplatnenie reklamécie Odberatefa na spravnost vystavenej faktdry
nema odkladny Ginok na jej zaplatenie, prip. na zaplatenie inych
platieb.
Dodavatel vedie evidenciu o uplatnenych reklaméciach, kiord
obsahuje datum uplatnenia reklaméacie, predmet reklamécie, datum
a sposob vybavenia reklamacie, poradové ¢islo reklamécie.
Postup reklamaéného konania_a spdsob vybavenia reklamacie.
Dodavatel je povinny reklaméaciu prijat a Odberatelovi, alebo osobe,
ktora reklamaciu podala, vydat potvrdenie o prijati reklamécie. Ak
je reklaméacia uplatnena prostrednictvom prostriedkov dialkovej
komunikacie (adresovany list, e-mail), Dodavatel dorudi
Odberatefovi potvrdenie o prijati reklamacie bez zbytotného
odkladu, najneskér viak spolu s informéaciou o vybaveni reklamacie.
Dodavatel vybavi reklamaciu v stlade s prisludnymi pravnymi
predpismi. Lehota na vybavenie reklamacie je najviac 30 (tridsat)
dni odo diia uplatnenia reklamécie, pokial z VZPP nevyplyva dihsia
lehota. V odévodenych pripadoch, najmé ak vybavenie reklamacie
vyzaduje suGinnost PDS alebo inej tretej strany, sa lehota
vybavenia reklaméacie primerane predlzi. Uplatnenim reklamécie sa
rozumie defi dorugenia Uplnej pisomnej reklamécie Dodavatelovi,

Dodavatel' je povinny vydat Odberatefovi, alebo osobe, kiora

reklamaciu podala, pisomny doklad o vybaveni reklaméacie
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najneskor do 30 dni odo dia uplatnenia reklamacie; ustanovenie
ods. 10.13 tymto nie je dotknuté.

V pripade ak vysledok Setrenia preukaze opodstatnenost’ podania
reklamacie Odberatela, Dodavatef je povinny bezodkladne vykonat
napravu zistenych nedostatkov.

V pripade neopodstatnene] reklamacie je Dodévatel opravneny
{ctovat' Odberatelovi naklady stvisiace s jej preSetrenim.

Vo veciach, ktoré nie st vyslovne upravené tymto ReklamaCnym
poriadkom, VOP, resp. Zmluvou sa uplatnia na vec vztahujlice
ustanovenia Zavaznych predpisov.
Tento Reklamaény poriadok
nadubudnutia G¢innosti VOP.

V pripade vzniku sporu medzi Zmluvnymi stranami, ktory Zmluvné
strany nevedia vyriesit v reklamaénom konani k obojstrannej
spokojnosti, sa Zmiuvné strany zavdzuji uskutonit osobné
rokovanie za (Gasti opravnenych zastupcov oboch Zmluvnych
stran, kioré moZe vhodnym spdsobom iniciovat kiorakolvek
Zmiuvna strana. Zmluvné strany s povinné stanovit' termin
osobného stretnutia dohodou najneskdr do 30-tich dni od doruCenia
navrhu na mimostdne rieSenie sporu druhej Zmiuvnej strane.
Obsahom navrhu na mimostdne rieenie sporu bude popis
doterajSieho priebehu riedenia zalezitosti a navrh, Coho sa iniciator
domaha. Zmluvné strany sa zavézujl vynaloZif maximélne Gsilie,
aby sa predmet sporu vyriedil mimosidnou cestou na osobnom
stretnuti  zastupcov Zmiuvnych stran. Vystupom z osobného
stretnutia je pisomny protokol, ktory vyhotovi Dodavatel, ktory bude
obsahovat’ priebeh a obsah stretnutia s dosiahnutym vysledkom
rokovania.

Ak sa Zmluvnym stranam nepodari vyriesit predmet sporu
postupom podfa predchadzajiceho odseku, mé ktorakolvek zo
Zmluvnych stran pravo obratit sa na pristudny sid. Ustanovenim
tohto odseku nie je dotknuté pravo Odberatela doméhat sa
alternativneho riesenia sporov prostrednictvom URSO v stlade
s prislusnymi ustanoveniami Legislativy v oblasti energetiky.

nadobiida  Gcinnost v den

VYHLASENIA A ZARUKY

Kazda zo Zmluvnych stran vyhlasuje, zavdzuje sa a zaruduje sa za,
7e nasledujiice vyhiasenia a zaruky sU a ostanl pravdivé, Opiné
a nezavadzajlce a Ze si zistila vSetky potrebné informécie, aby sa
uistila o ich pravdivosti, Upinosti a nezavadzajlicom zneni:

(i) Zmluvna strana je riadne zriadenou spoloénostou (entitoy,
resp. organizaciou) poda zakonov platnych v mieste jej vzniku
améa spbsobilost, pravomoc, opravnenie akompetenciu
uzatvorit' a pnit Zmluvu,

(i) uzatvorenie apinenie Zmiuvy neporusi Ziadne ustanovenie
VZPP, alebo predpis, nariadenie, rozsudok, vyhlasku alebo iné
rozhodnutie, ktoré je v tom &ase U¢inné a ktoré sa vztahuje na
Zmluvnd  stranu alebo jej korporatne  (konstituujlce)
dokumenty,

(ifiy Zmluvu riadne schvalila a podpisala dotknuta Zmluvna strana
aZmluva pre fu predstavuje platni apravne zavdznl
povinnost, kiorej pinenie je mozné vymahat podfa podmienok
stanovenych v Zmiuve,

(iv) Zmluvna strana poas trvania Zmluvy neprevezme Ziadnu
povinnost afalebo obmedzenie, kioré by akymkolvek
sposobom zasahovalo, nebolo by ziugitelné alalebo by
predstavovalo akykolvek konflikt zaujmov s existujucimi
zévézkami tejto Zmluvnej strany vyplyvajucimi z pinenia
niektorého alebo vSetkych zavazkov danej Zmluvnej strany
podfa Zmluvy,

(v) podia najlepsieho vedomia danej Zmluvnej strany vCase
podpisu Zmluvy, nie je tato Gdastnikom Ziadneho sudneho,
arbitrazneho alebo spravneho konania, ktoré by mohlo
negativne ovplyvnit platnost, G¢innost a vymahatefnost
Zmluvy, alebo plnenie zavazkov tejto Zmiuvnej strany podla
Zmluvy,

(vi) Zmluvna strana ziskala v3etky povolenia, licencie a suhlasy
potrebné na riadne pinenie svojich povinnosti vyplyvajicich zo
Zmluvy a vynaloZi primerané Usilie na to, aby boli U¢inné po
celt dobu platnosti Zmluvy,

(vi) Zmluvna strana nie je vkrize, nie je platobne neschopna,
predizena ani neschopna splacat’ svoje dihy a nebol vydany
Ziadny prikaz, nebolo vznesené podanie &i Ziadost, ani nebolo
prijaté uznesenie Gi zvolané stretnutie na (gely zaCatia
konkurzného konania, a
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(viii) Zmluvna strana si nie je vedoma ziadnych okolnosti
obmedzujicich taki Zmiuvnl stranu alebo braniacich takej
Zmluvnej strane v riadnom a véasnom plneni jej povinnosti zo
Zmluvy (s vynimkou obmedzeni a prekazok na strane PDS
z regulatérnych dovodov).

Odberatel vyhlasuje, zavazuje sa a zaruGuje sa za to, Ze:

(i) je opravnenym subjektom vo veci OM, alebo méa opravnenie
zastupovat' opravneny subjekt vo veci OM a je opravneny
uzavriet' Zmluvu na Obdobie dodavok, resp. na Zmluvné
obdobie,

(i) ku ditu uzatvorenia Zmluvy vykonal vietky Ukony a zabezpedil

vykonanie vSetkych tkonov tretich osob, ktoré si potrebné pre

riadne plnenie predmetu Zmluvy a/alebo kioré, v pripade ze

OM nie je novo pripgjanym odbernym migstom, sivisia s

dodavkami elektriny do OM realizovanymi predchadzajiicim(-

cimi) dodavatelom(-mi) elektriny, vratane a najmé véasného
dorucenia vypovede zmluvy o dodavke elektriny, vyrovnania
pripadnych zavazkov, a pod.,

pokial k uzatvoreniu Zmiuvy na strane Odberatela je v zmysle

korporétnej (alebo inej) dokumentacie afalebo internych

predpisov Odberatela potrebny suhlas, resp. schvélenie zo
strany urCiteho organu Odberatela, takyto sthlas, resp.
schvélenie bol riadne dany, resp. udeleny.

KaZda Zmluvna strana je povinna informovat’ druh Zmluvni stranu

ak sa jej akekolvek vyhlasenie podfa odseku 11.1 stane nepravdivé,

nepresné, neuplné alebo zavadzajice. Odberatel sa zavédzuje
okamzite upovedomi’ Dodavatela o tom, Ze nigktoré vyhlasenie

Odberatefa podla odseku 11.2 by sa mohlo stat’ alebo sa stalo

nepravdivym, nepresnym, netipinym alebo zavadzajicim.

Kazda Zmiluvna strana si je vedoma toho, ze druha Zmluvna strana

uzatvorila Zmluvu vo viere a's doverou v spravnost, aktuainost,

{plnost’ a pravdivost’ vyhlaseni a zaruk podfa tohto Elanku VOP

abez poskytnutia tychto vyhlaseni azaruk, resp. v pripade

nepravdivého, nepresného, netpiného alebo zavadzajiceho
obsahu alebo charakteru tychto vyhlaseni alebo zaruk by Zmiuvu
nebola uzatvorila.

Kazda Zmluvna strana je povinnd bez zbytoéného odkladu,

najneskor do 2 (dvoch) Pracovnych dni informovat’ druhtt Zmiuvng

stranu, ak sa dozvie o tom, Ze niekioré z uvedenych vyhlaseni alebo

zaruk stratilo platnost, aktualnost, pravdivy a apiny charakter, a

vykonat a prijat vietky dostupné opatrenia na zamedzenie vzniku

Skody, resp. na obmedzenie rozsahu skody, vratane upozomenia aj

druhej Zmluvnej strany na prijatie vhodnych opatreni za tymto

Géelom.

(i

=

ZODPOVEDNOST

Zmluvné strany sa bud navzdjom informoval o akychkolvek
okolnostiach, o ktorych sa dozvedia, a ktoré by mohli viest' k vzniku
$kody a vynalozia maximalne Usilie na odvratenie takejto Skody.
Odberatel sa zavézuje, ze zabezpedi, aby nasledkom jeho konania
(alebo nekonania) nevznikii Dodavatelovi Ziadne Skody podia
Zévéznych predpisov alebo podfa Legisiativy v oblasti energetiky.

Kazda Zmluvng strana ponesie voi druhej Zmiuvnej strane
zodpovednost' za $kodu spdsobend porudenim akejkolvek jej
povinnosti vyplyvajiicej zo Zmluvy, v rozsahu stanovenom
Obchodnym zékonnikom, Zmiuvou a VOP.

Pokial Zmluva alebo VOP nestanovujii inak, Zmiuvna strana
povinna nahradit kodu poskytne druhej Zmiuvnej strane nahradu
len za skutocnd Skodu, pricom usly zisk nebude predmetom tejto
néhrady.

Ak ktorakolvek Zmiuvna strana sposobi Skodu druhej Zmluvnej
strane poruSenim svojich povinnosti podia Zmiuvy, nahradi tito
$kodu tejto druhej Zmluvnej strane do vysky, ktoru by bolo mozné
primerane predpokladat v okamihu uzatvorenia Zmluvy.

Okolnosti  vylucujiice zodpovednost, ktoré si  definované
v Obchodnom zakonniku (kazda predstavuje ,Udalost vysSej moci')
majuce za nasledok porusenie povinnosti zo Zmiuvy, zbavujl
Zmiuvnt stranu dotknutd pripadom vy$sej moci povinnosti nahradit’
Skodu tym spdsobenll druhej Zmluvnej strane v case, ked
okolonosti  vyluujice zodpovednost pretrvavaji, alebo ked
pretrvavajl ich dosledky. Udalosti vy§sej moci mdzu vznikniit aZ po
podpise Zmiuvy a okrem iného zahffiaju Zivelné pohromy, zaplavy,
zemetrasenia, zosuvy pody, vojny, poziare, vybuchy, nehody,
poruchy, teroristické Gtoky, Strajky, pandémie, opatrenia
legislativneho alebo zahrani¢nopolitického charakteru  (napr.
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uvalenie embarga), kybernetické ttoky, kriticka situécia, stav niidze

v elekloenergetike, havarie sposobené trefou osobou na

zariadeniach prenosovej alebo distribuénej ststavy, odstranovanie

pri€in udalosti, ktoré bezprostredne ohrozujii Zivot alebo zdravie

0sdb, alebo mdzu spdsobit’ rozsiahle Skody na majetku a

neposkytnutie sucinnosti zo strany tretich osob alebo subjektov

(najm4 PDS) nevyhnutnej na dodrZanie $tandardu kvality dodavok.

V pripade ak ktorykofvek PDS afalebo dodavatel Dodavatela bude

zasiahnuty akoukolvek udalostou podfa predchadzajicej vety, tato

udalost bude tiez Udalostou vy$sej moci podla tohto odseku VOP.

Udalosti vy3Sej moci nezahfiajli prekazky ekonomického

charakteru.

Zmluvné strana postihnuta Udalostou vy$sej moci je povinna:

(i) bez zbytotného odkladu informovat' druhii Zmluvna stranu
o takejto Udalosti vy§Sej moci a bez zbytotného odkladu tito
skutoénost  primeranym  sposobom  pisomne  dolozit
relevantnymi dokazmi a relevantnymi dokazmi tiez preukazat
vplyv konkrétneho pripadu vy38ej moci na nespinenie
povinnosti ztejto Zmiuvy, ato e-mailom, resp. v pripade
nefunkCnosti  e-mailovej komunikacie inym  sposobom
dorucovania pisomnych oznameni, a primeranym sposobom ju
pisomne doloZit/zdokladovat, a

(i) vynaloZil' primerané Usilie na obmedzenie trvania Udalosti
vyssej moci a znizit negativne dosledky, ktoré takato Udalost’
vy$3ej moci mdze mat' na druhll Zmluvnd stranu.

Zmluvnd strana postihnutd  Udalostou vy$Sej moci bude

zodpovedal' za Skodu spdsobeni tym, Ze si nesplnila niektora

z povinnosti podla odseku 12.6 VOP.

Dodévatel nenesie zodpovednost za akékolvek obmedzenie alebo

preruSenie dodavky elektriny a akékolvek Skody sdvisiace

s dodavkou (alebo nedodanim) elektriny Odberatelovi, ak toto

obmedzenie alebo preruSenie dodavky zapricinili okolnosti

vyluCujice zodpovednost Dodavatelovho dodavatela, okrem iného
vratane PDS, ak si Dodavatel nemohol spinit povinnosti vyplyvaijtice

20 Zmluvy kvéli tymto okolnostiam.

Pre Gcely vyluCenia pochybnosti, Udalost' vysdej moci nezbavuje

Odberatela povinnosti zaplatit' Dodavatelovi akékolvek a v3etky

platby, ktoré sa stana splatnymi podfa Zmiuvy a platnych pravnych

predpisov, s vynimkou povinnosti nahradit’ $kodu, alebo uhradit

(rok z omeskania ¢i iné sankcie.

Ak Udalost' vy33ej moci pretrvava, Zmluvné strany v dobrej viere

prerokuja Gpravu alebo pripadné ukongenie Zmiuvy, aby tak predisli

negativnym dosledkom Udalosti vy$3ej moci.

Ak Udalost’ vy$3ej moci pretrvava viac ako 30 (tridsat) dni,

ktorakofvek Zmluvna strana je opravnend odstipit od Zmluvy

s okamZitou uginnostou.

Zmluvné strany sa dohodfi, Ze ak v ktorykolvek den poGas Obdobia

dodavok nastane Kriticka situacia (ako je definovana nizsie v tomto

¢lanku), Dodavatel ma v takomto pripade pravo navrhnit rokovanie

s Odberatelom vo veci zmeny Zmluvy a tiez pravo odstupit od

Zmluvy. Névrhom rokovania vo veci zmeny Zmluvy nie je pravo

Dodavatefa na odstipenie od Zmluvy v ddsledku Kritickej situacie

(ako je definovana nizSie) dotknuté. Odstipenie od Zmluvy je

(cinné dorucenim pisomného prejavu vole Dodavatela o odstupeni

od Zmluvy Odberatefovi, alebo neskor$im diom uréenym

Dodavatefom v takomto odstipeni, pricom odstipenie od Zmluvy

nezaklada Ziadnej zo Zmluvnych stran narok na nahradu skody ani

na zmluvnG pokutu.

Kritickou situaciou sa rozumie:

12.13.1 ak v obdobi, ktoré sa aspoil scasti kryje s Obdobim
dodavok, Dodavatelovi nedodd jeho dodavatel /
dodavatelia (dalej len ,Subdodavatel’) dohodnuté
mnoZstvo elektriny v celkovom objeme presahujicom
mnozstvo 100% priemernej dennej spotreby koncovych
odberatefov elektriny Dodavatela vypoditanej za
prechadzajucich 30 (tridsat) dni, ktora sa stanovi na
zéklade udajov OKTE v informacnom systéme ziétovania
odchylok, alebo nedodanie takéhoto mnoZstva mozno
dbvodne predpokladat, a to najma ak (i) Subdodavatel
oznamil tdto skutodnost Dodavatelovi alebo tito
skutocnost mdze Dodavatel usudzovat z konania alebo
nekonania Subdodévatela (napr. ukongenie ¢i prerusenie
dodavky elekiriny Dodavatefovi alebo tretej osobe,
nereagovanie na vyzvy Dodavatela, reakacie na vyzvy
Dodavatela bez reainej napravy), (i) Subdodavater stratil
sposobilost dodavat' elektrinu podia § 18 Zakona
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o energetike, alebo (iii) na majetok Subdodavatela bol
vyhtaseny konkurz alebo povolend reStrukiuralizacia.,
alebo

12.13.2 vyrazny narast burzovych cien elektriny, ¢im sa rozumie
najma: (i) viac ako 20% néarast SPOT Ceny v porovnani
s aritmetickym priemerom tejto ceny za predchéadzajucich
30 (tridsat) dni, alebo ak Dodavatel alebo Subdodavatel
je na tomto trhu aj Ciastone neuspesny s akoukofvek
objednavkou na nakup mnoZstva s pondkanou cenou,
ktora prevysuje trojnasobok priemernej dennej SPOT
ceny za predchadzajucich 30 (tridsat) dni, alebo (i) viac
ako 20% narast uzatvaracej ceny Standardného
burzového produktu Base Load na nastedujuci kalendarny
rok, $tvrtrok alebo mesiac index EEX- PXE Slovakian
Power Futures zverejneného na stranke www.pxe.cz
v porovnani s priemerom uzatvaracej ceny rovnakého
produktu na rovnakej burze za predchadzajucich 30
(tridsat) dni; alebo

12.13.3 nedostatocna likvidita trhu s elektrinou, najmé: (i) ak
v Obdobi dodavok elektriny podia Zmluvy nie je mozné
z akychkolvek dovodov alebo  zavainych  alebo
neprimeranych prekazok nie na strane Dodavatefla
nakupit na kratkodobom trhu s elektrinou organizovanym
OKTE dopytované mnozstvo elektriny na Ziadnu hodinu
jedného obchodného dfia, alebo ak uvedené mozno
dovodne predpokladat, alebo (ii) ak v Obdobi dodavok
podia Zmluvy nie je moZné nakupit’ Standardné produkty
Base Load na nasledujlci kalendarny rok, Stvrtrok alebo
mesiac v mnozstve aspoi 8 760 MWh s fyzickou
dodavkou na Slovensku, a to netispesnym oslovenim 3
{troch) subjektov opravnenych na dodavku elektriny
vramci 3 (troch) po sebe nasledujcich slovenskych
pracovnych dni, alebo ak uvedené moZno dovodne
predpokladat; alebo

12.13.4 vojnovy konflikt alebo iny druh vojenskej agresie na tzemi
o i len jedného zo Statov stredoeuropskeho regionu
(Ceska republika, Madarsko, Polsko a Slovenska
republika); alebo

12.13.5 ak sa pinenie Zmiuvy stane pre Dodavatela neimerne
narosnym alebo hospodarsky netgelnym v dosledku
zmeny okolnosti, ktoré nastali v ¢ase po uzavreti Zmluvy,
po prijati objednavky alebo ponuky podfa Zmluvy alebo
viéase po uzavreti dodatku kZmluve (vratane
autoprolongécie), ktorym sa predlZuje doba jej trvania na
dalSie obdobie dodavok elektriny

(dalej len Kriticka situacia®).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akykolvek pripad Kritickej situacie sa

zérovefi povazuje za okolnost' vylugujucu zodpovednost za Skodu

podfa tohto ¢lanku VOP.

PODSTATNA ZMENA OKOLNOSTI

V pripade, ak v &ase po uzavreti Zmluvy, po prijati objednavky alebo
ponuky podla Zmluvy alebo v ¢ase po uzavreti dodatku k Zmluve
(vratane autoprolongécie), ktorym sa predizuje doba jej trvania na
daldie obdobie dodavok elektriny, dojde k Podstatnej zmene
okolnosti na trhu s elektrinou (ako je $pecifikovand nizsie) oproti
okolnostiam, ktoré prevazne platili v ¢ase uzatvarania Zmluvy,
prijatia objednavky alebo ponuky podla Zmiuvy alebo uzatvarania
dodatku k Zmluve (vratane autoprolongacie), ma Dodévatel, ako
Zmluvna strana, ktora je Podstatnou zmenou okolnosti nepriaznivo
dotknuta, za Udelom obnovenia rovnovahy prav a povinnosti
Zmluvnych stran v Zmluve, pravo:

13.1.1  navrhnil' Odberatelovi zmenu zmiuvne dohodnutych
obchodnych a cenovych podmienok, vratane podmienok
ocefiovania vztahujucich sa na jednotffivé dohodnuté
objemy / mnozstva dodavanej elektriny, a

vyzvat' Odberatefa na rokovania za Ugelom dosiahnutia
dohody o zmene obchodnych a cenovych podmienok
dojednanych v Zmluve.

Podstatnou zmenou okolnosti podia odseku 13.1 VOP sa rozumie
taka zmena, ktora zaklada v pravach a povinnostiach Zmiuvnych
stran zviast hruby nepomer znevyhodnenim Dodévatefa, a to
netmernym zvyenim nakladov na pinenie jeho zmluvnych
povinnosti. Za Podstatni zmenu okolnosti sa povazuje najma, nie
véak vyluéne zmena okolnosti, na ktorej sa Zmluvné strany dohodli
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v Zmiuve alebo taka zmena podmienok nakupu elektriny na strane
Dodavatela, kedy v pripade zabezpegenia dodavok elektriny pre
Odberatela za povodne dohodnutdl Cenu elektriny bude rozdiel
medzi dohodnutou Cenou elektriny a ndkupnou cenou elektriny na
strane Dodavatefa zaporny (dalej len ,Podstatna zmena
okolnosti’).

Ak dojde k Podstatnej zmene okolnosti, je Dodavatel za utelom
obnovenia rovnovahy prav a povinnosti v Zmiuve opravneny zaslat
Odberatefovi navrh na zmenu obchodnych a cenovych podmienok
v rozsahu dohodnutom podla Zmluvy, alebo ak Zmluva takyto
rozsah neupravuje, v rozsahu, v akom sa ho Podstatnd zmena
okolnosti nepriaznivo dotkla, a to spolu s preukazanim, Ze doslo k
Podstainej zmene okolnosti (dalej len ,Névrh na zmenu
podmienok’).

V pripade, ak sa na zmene podmienok podla predchéadzajiceho
odseku Zmiuvné strany pisomne nedohodnU v lehote 15 (pétnast)
dni odo dita doruGenia Navrhu na zmenu podmienok Odberatefovi,
ma ktorakolvek zo Zmluvnych stran pravo v lehote 10 (desat) dni
predéasne ukonéit Zmluvu pisomnou vypovedou, a to s Gginkami k
poslednému diiu kalendarneho mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci
dorucenia vypovede. PredGasné ukoncenie Zmluvy spdsobom
podla predchadzajiicej vety nezaklada ziadnej zo Zmluvnych stran
voti druhej Zmiuvnej strane narok na nahradu Skody ani na zmluvnd
pokutu.

Ak Ziadna zo Zmluvnych stran pravo vypovedat Zmluvu podfa
odesku 13.4 nevyuzije, dochadza k zmene obchodnych a cenovych
podmienok Zmluvy zodpovedajlicej obsahu Navrhu na zmenu
podmienok, a to spatne ku dfiu doruéenia Névrhu na zmenu
podmienok, alebo k neskor§iemu diu, ak sa tak uvadza v Navrhu
na zmenu podmienok.

DODAVATEL POSLEDNEJ INSTANCIE

Dodavka poslednej in3tancie sa zacina diiom nasledujcim po dni,

v ktorom Dodavatel stratil sposobilost dodavat elektrinu

a Dodavatelovi poslednej instancie bola tato skutognost oznamena.

Dodavka poslednej in3tancie trva najviac 3 (tri) mesiace, pokial

z VZPP nevyplyva inak. Odberatel uhradi Dodévatefovi poslednej

indtancie cenu za dodavku elekiriny podla cenového rozhodnutia

vydaného URSO pre Dodavatefa poslednej instancie. Dodavka

poslednej indtancie sa moZe ukongit skor v pripade, Ze Odberatel

uzatvori zmiuvu s novym dodavatefom elektriny, ktorym méZe byt

aj Dodavatel poslednej inStancie.

Ak Dodavatel stratil sposobilost’ dodavat elektrinu odberatelom

elektriny, Zmiuva zanika diiom, ked Dodavatel stratil sposobilost

dodavat elektrinu.

PDS najneskor 15 dni pred uplynutim vypovednej lehoty Zmluvy

o pristupe do distribu¢nej sustavy a distribicii elektriny alebo

bezprostredne po tom, ako sa dozvie, Ze Dodavatel stratil

spdsobilost’ dodavat elektrinu oznami Odberatelovi:

(iy den, od ktorého sa zatina dodévka elektriny Dodavatefom
poslednej instancie,

(i) dovod zaCatia dodavky elekiriny Dodéavatefom poslednej
instancie,

(iiiy zank Zmluvy, ak povodny dodavatel elekiriny strati
spdsobilost dodavky elektriny,

(iv) dobu trvania dodavky elekiriny Dodavatefom poslednej
inStancie,

(v) poucenie o povinnosti uhradit cenu za dodavku elektriny
Dodavatelovi poslednej indtancie.

TRVANIE ZMLUVY, UKONCENIE ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara na dobu urgitd, ako je tato doba uvedena
vZmluve, alebo na dobu neurditd. Zmiuva uzavretd na dobu
v trvani aspon 12 (dvanast) mesiacov sa automaticky, aj opakovane
predizuje vzdy o dalSich 12 (dvanast) mesiacov, pokial niektora
Zmluvna strana prejavi nezaujem na dalSom trvani Zmiuvy, a to na
zaklade pisomného oznamenia o nezaujme pokragovat v dalSom
trvani  Zmiuvy (dalej len ,Oznamenie o neuplatneni
autoprolongacie®), doruteného druhej Zmluvnej strane najneskor
3 (tri) mesiace pred skonienim povodne dohodnutej, resp.
prolongovanej doby trvania Zmluvy. Rozvézovacia podmienka

Oznamenia o neuplatneni autoprolongacie: Pokial vdak v priebehu
Procesu zmeny dodavatela vyvolaného doruéenim Oznamenia




15.2

o neuplatneni autoprolongécie Dodavatelovi zo strany Odberatela

bude Dodavatel evidovat voci Odberatelovi pohladavku po lehote

splatnosti viac ako 5 (pat) pracovnych dni asticasne vsume
presahujicej 100,- EUR (pokial' z Legislativy v oblasti energetiky
pre pripady procesov predchadzajicich technickej zmene

dodavatefa elektriny nevyplyva inak), a tento stav bude trvat aj 15

(pétnast) dni pred pozadovanym terminom vykonania technickej

zmeny dodavatefa elektriny, Oznamenie o neuplatneni

autoprolongécie zanika (t. j. jeho cinky zanikna), ato v 15y den
pred poZadovanym terminom vykonania technickej zmeny
dodévatela elektriny; relevantné ustanovenia Legislativy v oblasti
energetiky upravujice préava Dodévatela vo veci odmietnutia

verifikicie v priebehu Procesu zmeny dodavatela tymto nie s

dotknuté. Zmluva uzavretd na dobu krat$iu ako 12 (dvanast)

mesiacov sa automaticky, aj opakovane predizuje vzdy o dalsie
obdobie pdovodne dohodnuté v Zmiuve, pokial niektora Zmiuvna
strana prejavi nezaujem na dalSom trvani Zmluvy, a to na zaklade

Oznamenia o neuplatneni autoprolongécie, doruéeného druhej

Zmluvnej strane najneskdr 1 (jeden) mesiac pred skonéenim

pdvodne dohodnutej, resp. prolongovanej doby trvania Zmluvy.

Vy38ie uvedené ustanovenia o Rozvdzovacej podmienke

Oznémenia o neuplatneni autoprolongacie sa pouzijii primerane.

Ukondenim ZdruZenej dodavky elektriny podia Zmluvy nie je

dotknuta povinnost Odberatefa riadne a véas zaplatit Dodavatelovi

vietky platby, ktoré sa stand splatnymi po ukonéeni Zdruzenej
dodavky elektriny na zaklade Zmluvy (napr. na zaklade Vytctovacej
faktdry).

Okrem pripadu ukonCenia Zmluvy z dévodu uplynutia doby jej

trvania mozno Zmluvu ukongit:

(i) pisomnou dohodou Zmluvnych stréan, alebo

(il pisomnym odstipenim od Zmluvy opravnenou Zmluvnou

stranou v pripadoch podla Obchodného zakonnika, podfa VOP

alebo podia Zmiuvy,

pisomnou vypovedou Zmiuvy v pripadoch aza podmienok

podfa VOP,

(iv) pisomnou vypovedou Zmiuvy uzavretej na dobu neurditd, aj
bez uvedenia dovodu, s vypovednou lehotou 1 (jeden) mesiac,
ktora zaéne plynit prvym diiom mesiaca nasledujiceho po
doruCeni vypovede druhej Zmluvnej strane,

(v) spbsobom vyplyvajicim z kogentnych ustanoveni Legislativy
v oblasti energetiky.

Zmluvu je moZné ukondit odstipenim Zmiuvnej strany, ktora nie je

v omeskani, v nasledujacich pripadoch (kazdy predstavuje ,Pripad

neplnenia zavazku®):

() zo strany Odberatela, ak Dodavatel opakovane nedoda
elektrinu Odberatelovi v silade s podmienkami dohodnutymi
v Zmluve, pokial toto neplnenie zo strany Dodéavatela nebolo
zavinené Udalostou vy$Sej moci alebo obmedzenim ¢i
preruSenim dodavky elektriny zo strany Dodéavatela v sulade
s VOP, alebo obmedzenim &i prerusenim distriblicie elektriny
zo strany PDS, alebo z iného dévodu, ktory nie je mozné
pripisat Dodavatelovi;

(i) zo strany Dodavatela:

a)  ak je Odberatel v omeskani s pinenim akéhokolvek
finan¢ného/platobného zavazku v zmysle Zmluvy alebo
VOP,

b) v pripade
Odberatefom,

¢) v pripade akéhokolvek zavazného, resp. podstatného
porudenia Zmluvy, VOP alebo Zavéaznych predpisov
Odberatelom, resp. v pripadoch uvedenych v Zmluve
alebo VOP, alebo

d) v pripade Ziadosti o zmenu odberatela prediozent
majitefom OM, ak Odberatel nebol majitefom tohto OM,
alebo

e}  dojde kzmene osoby vlastnika nehnutefnosti alebo
Odberného  elektrického  zariadenia, do ktorého
poskyluje Dodévatel ZdruZen( dodavku elektriny, alebo

f)  dojde kzmene osoby uZivatela nehnutefnosti alebo
Oodberného elektrického zariadenia (napriklad najomeu
alebo vypozitiavatela), do ktorého poskytuje Dodavatel
Zdruzen( dodavku elektriny, , alebo

g)  dojde k odiatiu sthlasu viastnika nehnutefnosti alebo
QOdberného elektrického zariadenia so zabezpetovanim
Zdruzenej dodavky elektriny do OM,alebo

(i

=

neopravneného  odberu  elektriny
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h)  Odberatel nepreukaze na vyzvu Dodavatela v lehote
podla VOP uzivacie pravo knehnutefnosti alebo
k Odbernému elektrickému zariadeniu, alebo

i) Odberatel méa vrozpore so Zmluvou alebo VOP
uzavret s inym dodavatefom elektriny zmluvy, ktorej
predmetom je dodavka elektriny alebo zdruZzena
dodavka do OM, do ktorého zabezpeduje Zdruzeni
dodavku elektriny Dodavatel;

(iiiy  ktoroukofvek Zmluvnou stranou, ak sa druha Zmluvnéa strana
dostane do Upadku, alebo nie je schopna splacat svoje
zévazky v Case ich splatnosti, alebo ak VZPP opraviuju
akukolvek tretiu osobu podat’ navrh na vyhlasenie konkurzu,
reStrukturalizacie alebo podobného konania, alebo ak
konkurzné, reStrukturalizacné alebo podobné konanie uZ
zatalo, pokial navrh na zaatie takéhoto konania nie je
svojvolny a neopodstatneny a konanie bolo riadne a v dobrej
viere namietané a bolo zamietnuté alebo zrusené;

(iv) kloroukofvek Zmluvnou stranou podfa odseku 12.11 VOP;

(v)  ktoroukolvek Zmluvnou stranou, ak sa akékolvek vyhlasenie
alebo zaruka poskytnuté druhou Zmluvnou stranou na zaklade
Zmluvy, vratane VOP, stane nepravdivé, nepresné, neliping
alebo zavédzajlce a tlto skutognost nie je mozné napravit,
alebo nie je napravend v lehote 5 (piatich) dni odo dia
doruenia pisomnej vyzvy od druhej Zmiuvnej strany.

Ak kedykolvek nastal a pretrvava Pripad neplnenia zavézku,

Zmluvné strana, ktora nie je v omeskani, je opravnena odstupit od
Zmluvy dorucenim oznamenia o odstipeni a Zmluva je ukonéena v
den doruCenia pisomného oznémenia o odstlpeni druhej Zmiuvnej
strane. Ozndmenie o odstlpeni sa druhej Zmluvnej strane dorugi
osobne, alebo doporudenou postou, alebo prostrednictvom
kuriérskej sluzby. Aj v pripade odstiipenia od Zmluvy je Odberatel
povinny uhradzat' cenu za Zdruzend dodavku elektriny a pripadné
dalSie platby vyplyvajuce zo Zmluvy a VOP apinit si zavazky
vyplyvajlice zo Zmluvy a VOP, az kym PDS neuréi mnoZstvo
dodanej eleklriny na zaklade odpoétu uréeného meradia alebo inou
metédou podla Zavéznych predpisov, alebo aZ kym PDS neodstréani
uréené meradlo.

Bezodkladne po doruceni oznamenia o odstiipeni od Zmluvy zo
strany Odberatefa Dodavatefovi alebo po doruceni oznamenia
oodstipeni od Zmiuvy zo strany Dodavatela Odberatefovi,
Dodavatel sa zavazuje zabezpetit odpodet dodanej elektriny v OM
Odberatela prostrednictvom PDS, ktory sa uskutoéni podla
Zavéaznych predpisov. Oznamenie o odstiipeni od Zmiuvy musi
uvadzat' pristuny Pripad nepinenia zavazku.

Po tom, ako bolo druhej Zmluvnej strane dorudené oznamenie
o odstipeni od Zmluvy, Zmluva bude ukoncena aj v pripade, ak
okolnosti, ktoré sposobili Pripad neplnenia zavézku, uZ viac
netrvaji.

Odo diia uréenia mnozstva dodanej elektriny zo strany PDS, alebo
odo dfia odstranenia uréeného meradla a odpojenia zo strany PDS,
Dodavatel neuskutocni Ziadne dodavky elektriny.

Bezodkiadne po doruceni mnoZstva dodanej elektriny uréeného zo
strany PDS uskutoCni Dodavatel vyictovanie skutoného objemu
dodanej elektriny od zadiatku Zuctovacieho obdobia azadle
Odberatelovi prislusndi Vyuctovaciu faktiru,

Pokial ma Odberatel zaujem ukongit Zmluvu pred uplynutim
Obdobia dodavok bez toho, aby k tomu viedlo podstatné porusenie
Zmluvy zo strany Dodavatel'a, moZe Odberatel iniciovat’ ukoncenie
Zmluvy vzajomnou dohodou podfa odseku 15.2 pism. (i) tychto
VOP. Podmienkou sthlasu Dodavatela s ukoncenim Zmiuvy
vzajomnou dohodou je, ze Odberatel za zostavajuce Obdobie
dodavok uhradi Dodavatefovi odstupné za ukongenie Zmluvy.
Vitakom pripade sa Zmluva ukonéi ku diu Gginnosti predmetnej
dohody. Vyska odstupného sa rovna siclu vsetkych poplatkov
a nékladov, ktoré vznikni Dodavatelovi vodi PDS do skonéenia
povodneho Obdobia dodavok a vysledku stiginu mnozstva elektriny
dohodnutého na odber do skoncenia povodného Obdobia dodavok
(podia RZM, resp. RZM MIN ak bolo dohodnuté) a odplatou za
elektrinu. Vysledok vypoctu podla predchadzajicej vety musi byt
najmenej vo vyske 3 (troch) najvy$Sich predpokladanych
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mesacnych spotrieb? uréenych podla Odberového diagramu alebo
typového diagramu odberu. Odplatou za elektrinu v pripade (i) Ceny
FIX: 85% (osemdesiatpat percent) z Ceny elektriny alebo (ii) Ceny
K-SPOT: suma 50,- EUR, alebo (iii) Ceny KOMBI: suétu poloziek
uvedenej v pism. (i) a v pism. i) tohto odseku.

Odstupné za ukoncenie Zmluvy sa uhradza Dodavatelovi na
objektivnom zaklade bez ohladu na zavinenie, preto Zmluvné strany
vyluéuji moznost znizenia odstupného za ukonlenie Zmiuvy.
Zmiuvné strany konStatuj, Zze Uhrada odstupného podia tohto
odseku VOP v stanovenej lehote je podmienkou nadobudnutia
¢innosti dohody o ukonéeni zmluvy dohodou. Ak Odberatel nespini
v plnom rozsahu vysSie uvedené platobné povinnosti, Zmluva
nebude ukondena a zostava v platnosti a G&innosti s nezmenenym
obsahom. Ustanovenie § 355 ods. 2 Obchodného zakonnika
a ostatné dispozitivne ustanovenia v § 355 ods. 1 Obchodného
zékonnika odporujice tomuto bodu VOP sa nepouziji.

KOMUNIKACIA

V&etky potvrdenia, ozndmenia a komunikacia zasielané na zaklade

VOP maji pisomnl podobu a dorucuji sa emailom, doporuéenou

poStou alebo kuriérskou sluzbou na adresu adresata uvedent v

Zmluve alebo oznamen odosielatelovi v silade s tymto &lankom

VOP, pokial Zmiuva alebo VOP nestanovuje osobitny spdsob

dorucovania. V pripade zriadenia zakaznického portalu Dodavatela

a aktivneho idnividuaineho konta Odberatela moZno pisomné

podanie {(ako je 3pecifikované nizsie) dorucit prostrednictvom

zakaznickeho portalu.

Véetky potvrdenia, oznamenia alebo ina komunikécia (,pisomné

podanie®) sa povaZujli za doruéené:

() v ded skutodného doruCenia prijimatelovi s pisomnym
potvrdenim prijimatela, ak s dorucované osobne,

(i) pri zasielani doporuCenou po3tou alebo kuriérskou sluzbou, v
def skutoéného doruenia, no najneskér v 5. {piaty) Pracovny
deft po uloZeni pisomného podania na poste (tato fikcia
dorucenia plati aj pre pripad, ak sa odosielatelovi pisomné
podanie vréli ako nedorutitelnd zasietka z dovodu zmeny
adresy prijimatela, ktora zmena koreSpondecnej adresy nebola
odosielatefovi bezodkladne oznémena vsulade s VOP).
V pripade Ze Odberatel odmietne prevziat' pisomné podanie,
za datum dorucenia sa bude povazovat' datum odmietnutia
prevzatia pisomného podania. V pripade Ze si Odberatel
neprevezme pisomné podanie v odbernej lehote, datumom
dorucenia je 5. (piaty) Pracovny deft od uloZenia na poste,

(i) pri zasielani emailom, vdefi odoslania v pripade e-mailu

odoslaného do 15:00 hod., inak nasledujici Pracovny def po

dni odoslania e-mailu, a to vSetko aj v pripade, ked' sa adreséat

0 jeho obsahu nedozvedel,

pri zasielani prostrednictvom zakaznickeho portalu {(ak je

v prevadzke) sa bude pisomné podanie povaioval za

doruené v najblizsi Pracovny def nasledujlici po dni, v ktorom

bolo pisomné podanie v aktivnom individualnom konte

Odberatela ulozené, a to aj v pripade, ked' sa adresét o jeho

obsahu nedozvedel.

Elektronickou postou ani prostrednictvom zakaznickeho portélu

nemozno doruéovat’ pisomnosti tykajice sa odstupenia od Zmiuvy,

vypovede Zmiuvy aozndmenia o nezaujme na dalSom trvani

Zmluvy v zmysle odseku 15.1 VOP.

Dohoda o zasielani a prijimani faktir v elektronickej podobe:

Jej predmetom je Uprava sposobu zasielania a prijimania Faktur

a VyGctovacich faktir, ktoré Dodavatel vystavi z titulu Zmluvy, na

zaklade Zmluvy, alebo na zaklade akychkolvek pravnych vztahov

uzatvorenych medzi Zmluvnymi stranami.

16.4.1  Odberatel v zmysle § 71 ods. 1 pism. b) Zakona o DPH
udeluje Dodévatefovi sthlas na to, aby mu Dodavatel
fakturoval penazné pinenia z titulu Zmluvy, na zéklade
Zmluvy, alebo na zaklade akychkolvek pravnych vztahov
uzatvorenych medzi Zmiuvnymi stranami, faktirou /
faktirami vyhotovenou / vyhotovenymi v elektronickej
forme (dalej len ,Elektronicka faktdra®).

e
=
=
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mesiace

16.4.2

16.4.3

16.4.4

16.4.5

16.4.6

16.4.7

16.4.8

16.4.9

16.4.10

16.4.11

16.4.12

Elektronicka faktora spifia vietky nélezitosti faktary
v zmysle § 74 Zakona o DPH a povazuje sa za faktiru pre
UCely Zakona o DPH.
Dodavatel sa v zmysle § 71 ods. 1 pism. b) Z&kona o DPH
zavézuje dorucovat Elektronické faktury Odberatelovi
formou elekironickej posty, a to ze-mailovej adresy
uvedenej v Zmluve ako e-mailova adresa na odosielanie
faktur (dalej len ,E-mailova adresa D) na e-mailovil
adresu Odberatela, kiord je vZmluve uvedena ako e-
mailova adresa na zasielanie faktar (dalej len ,E-mailova
adresa 0°),
Odberatel vyhlasuje, Ze ma pristup k E-mailovej adrese
0O, Ze jej pouZitie pre (cely naplnenia predmetu podia tejto
dohody nie je blokované a ze pristup k nej maju iba nim
poverené osoby. Dodavatel nezodpoveda za pripadny
Unik informéacii z poStovej schranky priradenej k E-
mailovej adrese O, alebo v dosledku Uniku z internetovej
aplikacie Odberatela.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade pochybnosti sa
Elektronicka faktura povazuje za dorucent uplynutim 3
(troch) Pracovnych dni odo dna preukazateiného
odoslania Elektronickej  fakttry ~ Odberatelovi
prostrednictvom elektronickej poSty z E-mailovej adresy D
na E-mailovi adresu O. Ak Odberatel neobdrzi
Elektronicky faktru v obvyklej dobe jej dorucenia, je
povinny nahlasit tuto skutocnost bez zbytoéného odkladu
Dodavatefovi. V tomto pripade je Dodavatef povinny
dorucit Odberatefovi Faktiru / Vyuctovaciu faktiru v
papierovej forme. Ak Odberatel nesplni svoju
oznamovaciu  povinnost o neobdrzani  Elektornickej
faktury v obvyklej dobe, Elektronicka faktira sa povazuje
za doruenu.
Dodévatel' nezodpoveda za poSkodenie Udajov alebo
netipiné Udaje, kde poSkodenie alebo netpinost tdajov
boli spésobené poruchou na komunikaénej trase pri
pouziti internetu. Dodavatel nezodpovedd za Skody
vzniknuté z dovodu nekvalitného pripojenia Odberatefa
do siete internet, z dovodu porlich vzniknutych na
komunikacnej trase k Odberatelovi, alebo z inych
ddvodov, pre ktoré sa Odberatelovi nepodarilo nadviazat
prisiudné spojenie alebo pristup k internetu.

Dodavatel je povinny bezodkladne pisomne oznamit

Odberatefovi akukofvek skutocnost' ¢i zmenu, ktord by

mohla mat' vplyv na doruovanie Elektronickej faktiry,

najma zmenu E-mailovej adresy D.

Odberatel' je povinny bezodkladne pisomne oznamit

Dodavatelovi akukolvek skutoénost & zmenu, ktora by

mohla mat vplyv na dorucovanie Elekironickej faktiry,

najma zmenu E-mailovej adresy O.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze internymi kontrolnymi

mechanizmami zabezpecia vierohodnost' a neporudenost

Odajov  uvedenych v Elekironickych  fakturach

vystavenych a doruéenych na zéklade Zmluvy v sulade

s touto dohodou. Ziadna Zmluvna strana nie je opravnena

do uz vystavenej Elektronickej faktury akokolvek

zasahovat, ani menit jej obsah.

Obe Zmluvné strany sd povinné zabezpedif riadne

uchovévanie a archivéciu faktir vzmysle § 76 Zakona

o DPH, zaruéujuce vierohodnost povodu, neporusitefnost’

obsahu a Citatelnost’ Elektronickych faktar pocas celej

doby Uschovy/archivacie.

Zmiuvné strany sa dohodii, Ze:

a) Dodéavatel moze zahrnGt' do jednej elektronickej
poStovej spravy 1 (jednu) Elektronickt faktlru
amoze knej priloZit' ako samostatné subory aj
prilohy k tejto Fakture,

b) maximalna vefkost jednej e-mailovej spravy
nesmie presiahnut 10 MB,

c) Dodévatel bude Elektronické faktury zasielat' e-
maifom ako dokument vo forméate PDF.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze e-mailové spravy

nedoruCené vsilade sodsekom 16.4.3 aprilozené
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stibory nespliiajiice podmienky uvedené v odseku
16.4.11 budu ignorované a povaZované za nedoruéené.

16.4.13  Zmluvné strany vyhlasujd, Ze postup podia tejto dohody
povazuji za dostatogny na to, aby nebolo mozné zmenit’
obsah vystavenej Elekironickej faktary.

16.4.14 Odo dna UCinnosti Zmluvy Dodavatel nie je povinny
vystavovat Faktiry ¢i Vy(ctovacie faktiry z titulu Zmluvy,
na zaklade Zmiuvy, alebo na zaklade akychkofvek
pravnych vztahov uzatvorenych medzi Zmluvnymi
stranami v papierovej forme. Pokial Dodavatel vystavi
Elektronicku fakturu, nevystavi zaroven aj faktiru
v papierovej forme, svynimkou podia odseku 16.4.5
VOP.

ZMENY VOP

Dodavatel m& pravo menit ¢i upravovat VOP, alebo nahradit
aktuélne VOP novymi. Akakolvek zmena ¢i (iprava VOP alebo nové
vSeobecné obchodné podmienky Dodévatela budi zverejnené na
webovom sidle Dodavatela www.encare.sk najmenej 30 (tridsat)
dni pred tym, ako zmena &i Uprava VOP, alebo nové véeobecné
obchodné podmienky nadobudnt (¢innost.

Ak Odberatel nebude sthlasit’ so zmenou &i Gpravou VOP alebo s
novymi vSeobecnymi obchodnymi podmienkami Dodavatela (s
vynimkou ak také zmena vyplyva zo zmeny Legislativy v oblasti
energetiky, alebo zo zmeny Zavéznych predpisov alebo zo zmeny
VZPP), Odberatel ma pravo Zmluvu bezodplatne a s téinnostou
najskor k planovanému diiu Uginnosti zmeny vypovedat' dorucenim
oznamenia a vypovedi Dodavatefovi najneskor 15 (patnast) dni
pred planovanym dilom Géinnosti zmeny. V pripade Ze Odberatel
po doruceni oznamenia Dodavatefa ozmene &i Uprave VOP
nepostupoval spdsobom podia prvej vety tohto odseky, alebo sa s
Dodévatefom nedohodne inak, znamenad to, Ze Odberatel
akceptoval navrh na zmenu ¢i Opravu VOP, resp. navrh novych
vieobecnych obchodnych podmienok a je dalej povinny plnit
Zmluvu podfa zmenenych ¢&i upravenych VOP, resp. podla novych
vieobecnych obchodnych podmienok Dodavatela, ktoré su pre obe
Zmiuvné strany zavazné okamihom ich G¢innosti.

INE USTANOVENIA

Odberatel podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze v stlade s prislusnymi
ustanoveniami Pravidiel pre trh s elektrinou bol Dodavatelom
pouceny, nalezite sa oboznamil a suhlasi so vsetkymi podmienkami
uplatnenia prav a povinnosti Zmluvnych stran zo Zmluvy, ktoré st
uvedené alebo na ktoré sa odkazuje v tychto VOP.

V pripade nedodrzania dohodnutej kvality dodanej elektriny
a s dodavkou suvisiacich sluzieb, za ktoré Dodévatel zodpoveda,
prinalezi Odberatelovi kompenzacia vo vyske uréenej na zéklade
VZPP2, Dodavatel je vSak povinny dodrziavat' vietky Standardy
kvality vyplyvajice zo VZPP¥, pravidelne ich vyhodnocovat' a zaich
nedodrzanie uhradzat’ Odberatelovi kompenzacné platby.
Zmiuvné strany st povinné dodrziaval' ustanovenia Legislativy
v oblasti energetiky, Zavaznych predpisov a VOP.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Pokial sa niektoré ustanovenie Zmiuvy (vratane tychto VOP) stane
neGEinnym, neplatnym alebo nevymoZitelnym, nema tato
skuto€nost’ vplyv na platnost, Gcinnost' a vymozitelnost' ostatnych
ustanoveni Zmluvy, okrem pripadov, ak by tieto ustanovenia boli
vzajomne neoddelitelné. Zmiuvné strany sa v tomto pripade
zavézuji nahradit’ dotknuté ustanovenie Gcinnym, platnym a/alebo
vymozitelnym ustanovenim a to tak, aby najlepSie zodpovedalo
povodne zamysfanému obsahu a Ucelu neuéinného alebo
neplatného  ustanovenia. Do doby nahradenia podfa
predchadzajlicej vely plati zodpovedajlica Uprava podfa VZPP.

QOdberatel sthlasi s tym, ze Dodavatel bude mat' na zaklade Zmiuvy
oprévnenie spracuvat’ osobné ddaje dotknutych osdb (t. j. osob
konajucich vmene Odberatela, resp. jeho zamestnancov
poverenych zo strany Odberatela na komunikaciu s Dodavatelom)
v rozashu titul, meno a priezvisko, pracovné/funkéné zaradenie, e-
mailovd adresa a kontaktné tel. &islo, a Odberatel' sa zavézuje

28 Ku difu nadobudnutia Géinnosti tychto VOP: Vyhtaska URSO ¢&. 236/2016 Z. z.,
kiorou sa ustanovuji Standardy kvality prenosu elekiriny, distribucie elekiriny

19.3

19.4

195

19.6

informovat tieto dotknuté osoby, ktorych osobné idaje sa poskytuju
(alebo sa poskytni) Dodavatefovi z dovodu uzatvorenia alebo
plnenia Zmluvy otom, Ze tieto osobné Udaje bude Dodavatel
spracivat’ na ucely beznej evidencie pre potreby komunikacie
a rieSenia obchodnych &innosti a stvisiacich pracovnych zélezitosti
aplnenia povinnosti plyntcich zo Zmluvy, pripadne na vykon
¢innosti, ktoré slvisia s predzmluvnymi vztahmi. Pravaym
zaékladom pre toto spractvanie je Clanok 6 ods. 1 pism. b)
Nariadenia - 2016/679 Europskeho parlamentu aRady (EU)
227.04.2016 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych
(dajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Gdajov, aj ako
,GDPR®). Pravnym zakladom moZe byt taktieZ prevaha pravom
chranenych zaujmov Dodavatela podia ¢lanku 6 ods. 1 pism. f)
GDPR ajednak $pecifické ustanovenie § 78 ods. 3 zakona &.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych (dajov a 0 zmene a dopineni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, ktorym sa doplfia
na Uzemi Slovenskej republiky GDPR. Ugelom spracivania
osobnych tdajov dotknutych osdb je taktiez riadenie vztahov so
zékaznikmi a obchodnymi partnermi, vyvoj produktov, sluZieb
aobchodnych  aktivit,  komunikacia s  Dodavatelom,
zabezpeCovanie spétnej vazby, prieskumy spokojnosti. Pravnym
z&Kladom pre toto spracUvanie je prevaha pravom chranenych
zaujmov Dodavatela podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

V pripade akejkolvek zmeny Legislativy v oblasti energetiky alebo
Zavaznych predpisov, alebo VZPP alebo akychkolvek rozhodnuti
organov verejnej moci, kioré maji vplyv na prava a povinnosti
Zmluvnych stran plynice zo Zmluvy, Zmiuvné strany sihlasia s tym,
Ze svoje prava a povinnosti plyntice zo Zmiuvy upravia v sllade s
takto prijatymi zmenami a/alebo rozhodnutiami.

Postupenie prav a povinnosti zo Zmluvy, alebo akékolvek
nakladanie snimi (zalozenie apod.) je moZné len
s predchadzajicim pisomnym sthlasom druhej Zmluvnej strany,
s vynimkou opravnenia Dodavatefa postipit' svoje pohiadavky voci
Odberatefovi azaloZit svoje pohfadavky (vratane buducich)
v prospech financujlicej banky Dodavatela.

Kazda Zmiuvna strana je povinna bezodkladne oznamit druhej
Zmluvnej strane akékolvek zmeny (dajov uvedenych v Zmluve,
okrem iného vratane zmeny (dajov danej Zmluvnej strany, zmeny
kontaktnych tdajov a pod.. Zmluvna strana je povinna oznamit
druhej Zmluvnej strane bez zbytoného odkladu akékolvek
okolnosti, ktoré by mohli mat vplyv na schopnost dotknutej
Zmluvnej strany plnit' si svoje zavézky podia Zmluvy. Pripadné
néklady spojené s opomenutim alebo neposkytnutim takychto
informacii idu na tarchu Zmluvnej strany, ktora tito oznamovaciu
povinnost nedodrzala.

Zmluvné strany budt Zmluvu, dalej skutoCnost, Ze Zmluva bola
uzatvorend, ako aj vSetky informéacie poskytnuté druhej Zmiuvnej
strane alebo jej zastupcom ¢i poradcom v sivislosti s plnenim
Zmluvy, resp. aj vSetky ostatné okolnosti a podmienky sivisiace so
Zmluvou a jej pinenim, povazoval' za doverné. Zmluvné strany
neposkytni vy$Sie uvedené informécie Ziadnej tretej osobe, okrem
(i) svojich vlastnych expertov &i poradcov, ktori s s ohfadom na
poskytnuté (daje, skutoCnosti alebo informécie viazani zmluvnou
alebo zakonnou povinnostou zachovavania mi¢anlivosti, (i) svojich
spriaznenych osdb, 0s6b poskytujtcich financovanie Dodavatefovi
alebo ich spriaznenym osobam, zéstupcov, zabezpeovacich
zéstupcov, spravcov, postupnikov, nadobidatelov, z(éastnenych
stran a auditorov, a ich prislunych expertov a poradcov, ktori s v
rozsahu podla bodu (i) tohto odseku viazani povinnostou
zachovavania mi¢anlivosti, (i) PDS a ostatnych takychto subjektov,
ktorym tieto informacie treba poskytn(it, aby sa zabezpetilo riadne
plnenie dodavok elektriny v zmysle Zmiuvy a VOP, a (iv) pripadov
stanovenych alebo poZadovanych vzmysle VZPP alebo inej
regulacie, akymkolvek prislusnym sudnym, spravnym alebo
regulaénym organom, alebo pravidlami akéhokolvek uznavaného
trhu cennych papierov, alebo v savislosti s akymkolvek vykonom
zabezpecenia alebo sporom, ktory by pripadne mohol vyplynit zo
Zmluvy alebo vznikn(t' v suvislosti so Zmiuvou. Vy3sie uvedeny
zévéazok Zmluvnych stran sa nevztahuje na kogentné ustanovenia
prisludnych VZPP a v obmedzenom rozsahu sa aplikuje v pripade,
pokial je Zmluva povinne zverejiiovanou zmiuvou v zmysle
prisluSnych VZPP, a to v rozsahu povinne zverejfiovaného obsahu

a dodavky elektriny

® TamtieZ.




Zmluvy. Povinnost zachovavat mi¢anlivost' podta tohto odseku nie
je Gasovo obmedzena apretrva aj po zéniku Zmluvy, okrem
pripadov, ked' sa prislusné skutoénosti stanti vseobecne znamymi
bez zavinenia niektorej Zmluvnej strany.

19.7 Zmluva sa uzatvara a riadi pravnym poriadkom Slovenskej

republiky.

Dodavatel: Odberatel

V Bratislave, dia: 03.12.2024
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